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&$3,78/2ýæ

3DUiPHWURV æðì

�$YLVRü ïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïï æðì
&RPDQGRVýGHýDFFHVR ïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïï æðë
'HVFULSFLyQýGHý3DUiPHWURV ïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïï æðê
3DUiPHWURVýGHý&RQWUROý6HUYRý(MHý ïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïï æðê
3DUiPHWURVýGHý&RQWUROý6HUYRý*OREDOýïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïï æðé
3DUiPHWURýGHý/tPLWHVýGHý(MHýïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïï æðé
3DUiPHWURVýGHý(UURUHVýGHý3RVLFLyQýGHý(MHýïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïï æðé
3DUiPHWURý6XDYL]DGRUýïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïï æðé
3DUiPHWURýGHý3HUILOýGHý9HORFLGDGýïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïï æðè
3DUiPHWURVýGHý3URWHFFLyQý7pUPLFDýïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïï æðè
3DUiPHWURVýGHýSURWHFFLyQýGHý,PSDFWRïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïï æðç
3DUiPHWURVýGHý/tPLWHýGHý9HORFLGDGý ïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïï æðç
3DUiPHWURVýGHý9HORFLGDGý0DQXDOïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïï æðæ
3DUiPHWURý0DQXDOýGHý7HFODGRýïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïï æðæ
3DUiPHWURVý,QWHUIDVHýGHý&RGLILFDGRUý ïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïï æðæ



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ YLL
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

3DUiPHWURVýGHýODý3LQ]Dý ïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïï æðå
3DUiPHWURVýGHý3RVLFLRQDPLHQWRýHQý2ULJHQýõ+20(ô ïïïïïïïïïïïïïïïïïïïï æðä
3DUiPHWURVýGHý&iOFXORVý&DUWHVLDQRVýïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïï æðä

3DUiPHWURVýGHý(VFDODýGHý5RWDFLyQïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïï æðìí
3DUiPHWURVý3RVLFLyQýGHý5HIHUHQFLDýKRUL]RQWDO ïïïïïïïïïïï æðìí
3DUiPHWURVýGHý/RQJLWXGïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïïï æðìì



YLLL $&/ýSDUDý&RQWURODGRUýð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

,QWURGXFFLyQ

(Oý$&/ñý/HQJXDMHýGHý&RQWUROý$YDQ]DGRñýHVýXQýOHQJXDMHý\ýHQWRUQRýGH
SURJUDPDFLyQýGHýUREyWLFDýDYDQ]DGRñýPXOWLWDUHñýGHVDUUROODGRýSRUý(6+('
52%27(&ýõìäåëôý/WGï
(Oý$&/ýHVWDýDOPDFHQDGRýHQýPHPRULDVý(3520ýGHQWURýGHOý&RQWURODGRUð$
\ýVHýSXHGHýDFFHGHUýDýpOýFRQýFXDOTXLHUý3&ýHVWiQGDUýRýWHUPLQDOñýSRUýPHGLR
GHýXQDýOtQHDý56ëêëýGHýFRPXQLFDFLRQHVï

(Oý$76ñý6RIWZDUHýSDUDý7HUPLQDOý$YDQ]DGRñýHVýHOýHQWRUQRýGHýLQWHUIDFHýGH
XVXDULRýSDUDýHOýFRQWURODGRUý$&/ïý(Oý$76ýYLHQHýVXPLQLVWUDGRýHQýXQ
GLVTXHWHý\ýVHýHMHFXWDýHQýXQý3&ïý(VWHýVRIWZDUHýHVýXQýHPXODGRUýGHýWHUPLQDO
TXHýSHUPLWHýHOýDFFHVRýDOý$&/ýGHVGHýXQý3&ï

/DýVLJXHQWHýILJXUDýPXHVWUDýORVýFRPSRQHQWHVýGHOýVLVWHPDýUREyWLFRã



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ L[
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

/DVFDUDFWHUtVWLFDVýGHOý$&/ýLQFOX\HQã

•ý (MHFXFLyQýGLUHFWDýGHýFRPDQGRVýGHOýURERWï
•ý &RQWUROýGHýHQWUDGDý\ýVDOLGDýGHýGDWRVï
•ý 3URJUDPDFLyQýGHýXVXDULRýGHOýURERWï
•ý (MHFXFLyQýVLPXOWiQHDýGHýSURJUDPDVýõWRWDOýVRSRUWHýPXOWLWDUHDôï
•ý (MHFXFLyQýVLQFURQL]DGDýGHýSURJUDPDVï
•ý 6HQFLOODýJHVWLyQýGHýILFKHURVï

/DVýFDUDFWHUtVWLFDVýGHOý$76ýVRQã
•ý &RQILJXUDFLyQýUiSLGDý\ýVHQFLOODýGHOýFRQWURODGRU
•ý 'HILQLFLyQýGHýHOHPHQWRVýSHULIpULFRV
•ý 7HFODVýUiSLGDVýSDUDýODýLQWURGXFFLyQýGHýFRPDQGRV
•ý *HVWLyQýGHý%DFNXS
•ý *HVWLyQýGHýLPSUHVLyQ



[ $&/ýSDUDý&RQWURODGRUýð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

'(/,9(5$'$0(17(ý(1ý%/$1&2



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUý$ ìðì
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

&$3,78/2ýì
$&/ýãý5HIHUHQFLDýUiSLGD

(VWHýFDStWXORýHVýXQýEUHYHýVXPDULRýGHýORVýPRGRVýGHýORVýFRPDQGRVý\ýWLSRV
GHýGDWRVýXVDGRVýHQý$&/ïý/DVýEUHYHVýGHVFULSFLRQHVýVLUYHQýSDUDýFRPSDUDUý\
HOHJLUýHOýFRPDQGRýPiVýDGHFXDGRýSDUDýODVýQHFHVLGDGHVýFRQFUHWDVýGH
SURJUDPDFLyQý\ýRSHUDFLyQïý9HUýGHVFULSFLRQHVýPiVýGHWDOODGDVýGHýORV
FRPDQGRVýHQýRWURýFDStWXORýGHýHVWHýPDQXDOï

/RVýFRPDQGRVýHVWiQýDJUXSDGRVýGHýDFXHUGRýFRQýORVýJUXSRVýOLVWDGRVýDEDMRï

•ý &RPDQGRVý&RQWUROýGHýHMHV
•ý &RPDQGRVý&RQWUROýGHý,î2
•ý &RPDQGRVý&RQWUROý3URJUDPD
•ý &RPDQGRVý'HILQLFLyQý\ý0DQLSXODFLyQýGHý3RVLFLRQHV
•ý &RPDQGRVý'HILQLFLyQý\ý0DQLSXODFLyQýGHý9DULDEOHV
•ý &RPDQGRVý)OXMRýGHý3URJUDPD
•ý &RPDQGRVýGHý&RQILJXUDFLyQ
•ý &RPDQGRVýGHý5HSRUWDMHV
•ý &RPDQGRVýGHý,QWHUIDFHýGHý8VXDULR
•ý &RPDQGRVýGHý0DQLSXODFLyQý3URJUDPDV
•ý &RPDQGRVýGHý(GLFLyQ
•ý &RPDQGRVýGHý&RPXQLFDFLRQHVý56ëêë
•ý &RPDQGRVýGHý%DFNXSý\ý5HVWRUH

3DUDýPD\RUýGHWDOOHýUHIHULUVHýDOýFDStWXORýêï
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ìðë $&/ýSDUDý&RQWURODGRUý$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

7LSRVýGHý&RPDQGRV
(Oý$&/ýWLHQHýGRVýWLSRVýGHýFRPDQGRVã
•ý ',5(&726ãýýORVýFRPDQGRVýVRQýHMHFXWDGRVýWDQýSURQWRýFRPRýVRQ

LQWURGXFLGRVý\ýSXOVDGRýá(QWHU!ýGHVGHýHOýWHFODGRï
•ý (',&,21ãýýORVýFRPDQGRVýVRQýHMHFXWDGRVýGXUDQWHýODýHMHFXFLyQýGHýORV

SURJUDPDVý\ýUXWLQDVýHQýORVýFXDOHVýHVWiQýHVFULWRVï

$OJXQRVýGHýHVWRVýFRPDQGRVýSXHGHQýVHUýHMHFXWDGRVýWDQWRýHQýPRGRýGLUHFWR
FRPRýGHýHGLFLyQýFRPRýVHýLQGLFDýVXýH[SOLFDFLyQï

5HIHULUVHýDOýFDStWXORýëýSDUDýPD\RUýGHWDOOHï

6LVWHPDVýGHý&RRUGHQDGDV

(Oý$&/ýSHUPLWHýDOýVLVWHPDýUREyWLFRýVHUýRSHUDGRý\ýSURJUDPDGRýHQýGRV
VLVWHPDVýGHýFRRUGHQDGDVýGLIHUHQWHVã
•ý (-(6ýõMRLQWVôãýSDVRVýGHýHQFRGHU
•ý ;<=ýãýFRRUGHQDGDVý&DUWHVLDQDV

5HIHULUVHýDOýFDStWXORýëýSDUDýPD\RUýGHWDOOHï
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*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUý$ ìðê
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

7LSRVýGHý'DWRV

9DULDEOHV
(Oý$&/ýXWLOL]DýGRVýWLSRVýGHýYDULDEOHVã
•ý 9DULDEOHVýGHý8VXDULRã

•ý */2%$/(6ãýVHýSXHGHQýXVDUýHQýWRGRVýORVýSURJUDPDV
•ý 35,9$'$6ãýVRORýSXHGHQýXVDUVHýHQýHOýSURJUDPDýHQýHOýFXDO

IXHURQýGHILQLGDVý\ýXWLOL]DGDVï
•ý 9DULDEOHVýGHOý6LVWHPDï

/DVýYDULDEOHVýGHOýVLVWHPDýFRQWLHQHQýORVýGDWRVýGHOýHVWDGRýGHýODV
HQWUDGDVñýVDOLGDVñýHQFRGHUVý\ýRWURVýHOHPHQWRVýGHOýVLVWHPDï

5HIHULUVHýDOýFDStWXORýéýSDUDýPD\RUýGHWDOOHï

6WULQJVýõ&RPHQWDULRVô
$OJXQRVýFRPDQGRVý$&/ýLQFOX\HQýFRPHQWDULRVýRýFDGHQDVýGHýWH[WR
õVWULQJVôï
6HýUHFRQRFHQýVWULQJVýGHýKDVWDýéíýFDUDFWHUHVýõLQFOXLGRýHVSDFLRVôï

5HIHULUVHýDOýFDStWXORýëýSDUDýPD\RUýGHWDOOH

3RVLFLRQHV
(Oý$&/ýXWLOL]DýVHLVýWLSRVýGHýSRVLFLRQHVã
•ý $EVROXWDý(MHVýõMRLQWô
•ý $EVROXWDý;<=
•ý 5HODWLYDýDýRWUDý3RVLFLyQýSRUý(MHV
•ý 5HODWLYDýDýRWUDý3RVLFLyQýSRUý;<=
•ý 5HODWLYDýDýODý3RVLFLyQý$FWXDOýSRUý(MHV
•ý 5HODWLYDýDýODý3RVLFLyQý$FWXDOýSRUý;<=

5HIHULUVHýDOýFDStWXORýëýSDUDýPD\RUýGHWDOOHï

3DUiPHWURV
/RVý3DUiPHWURVý$&/ýGHILQHQýORVýYDORUHVýGHýFRQVWDQWHVýItVLFDVýTXHýDGDSWDQ
DOýFRQWURODGRUýDýXQýGHWHUPLQDGRýVLVWHPDýUREyWLFRýõWLSRýGHýURERWñ
SHULIpULFRVñýYHORFLGDGHVñýHWFïôï

/RVýSDUiPHWURVýHVWiQýGHILQLGRVýSRUýVXýQ~PHURýõGHOýìýDOýêëíô

5HIHULUVHýDOýFDStWXORýæýSDUDýPD\RUýGHWDOOHï
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ìðé $&/ýSDUDý&RQWURODGRUý$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

&RPDQGRVýGHý&RQWUROýGHý(MHV

029( 63((' ,17ãB21
029(' 6+2:ý63((' ,17B2))
029(/ 721
029(/' (;$&7 72))
029(& 0352),/(
029(&'
029(6 &21 +20(
029(6' &2)) /621

/62))
23(1 6(7ý$1287 &/5
&/26( 6+2:ý'$&
-$: a

á$/7!ò0
&/5%8) 7(67
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029(

029(ýáSRV! 0XHYHýHOýURERWýDýODýSRVLFLyQ
HVSHFLILFDGDý\ýDýODýYHORFLGDGýDFWXDO

',5(&72
(',725

/HHUýGHWDOODGDPHQWHýOD
H[SOLFDFLyQýDQWHVýGHýXVDUýHVWH
FRPDQGRï

029(ýáSRV!ýáWLHPSR! 0XHYHýHOýURERWýDýODýSRVLFLyQ
HVSHFLILFDGDýHQýHOýWLHPSR
HVSHFLILFDGR

',5(&72
(',725

029('ýáSRV!ýáWLHPSR! ,JXDOýTXHý029(ýH[FHSWRýTXHýHO
SURJUDPDýFRQWLQXDUiýFRQýHOýSUy[LPR
FRPDQGRýVyORýFXDQGRýHOýURERWýKD\D
DOFDQ]DGRýODýSRVLFLyQ

(',725 /DýHMHFXFLyQýGHýHVWH
FRPDQGRýHVýDIHFWDGDýSRUýHO
FRPDQGRý(;$&7

029(&

029(&ýáSRVýì!ýáSRVë! 0XHYHýHOýURERWýDýODýSRVLFLyQýìñýFRQ
WUD\HFWRULDýFLUFXODUñýSDVDQGRýSRUýHO
SRVLFLyQíýë

',5(&72
(',725

029(&'ýáSRVì!ýáSRVë! ,JXDOýDý029(&ñýVDOYRýTXHýHO
SURJUDPDýVyORýSDVDýDOýVLJXLHQWH
FRPDQGRýFXDQGRýVHýDOFDQ]DýOD
SRVLFLyQ

(',725 5HIHULUVHýDOýFRPDQGR
(;$&7
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*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUý$ ìðè
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

029(/

029(/ýáSRV! 'HVSOD]DýHOýURERWýDýODýSRVLFLyQýSRU
XQDýWUD\HFWRULDýOLQHDO

',5(&72
(',725

029(/ýáSRV!ýáWLHPSR! 6HýGHVSOD]DýOLQHDOPHQWHýDýODýSRVLFLyQ
HQýHOýWLHPSRýHVSHFLILFDGR

',5(&72
(',725

029(/'ýáSRV!ý^áWLHPSR!` &RPRý029(/ýVDOYRýTXHýHO
SURJUDPDýSDVDýDOýFRPDQGRýVLJXLHQWH
VyORýDOýDOFDQ]DUýODýSRVLFLyQï

(',725 9HUýFRPDQGRý(;$&7

029(6

029(6ýáSYHFW!ýáLQLFLR!
áILQ!

'HVSOD]DýHOýURERWýSRUýWRGDVýODV
SRVLFLRQHVýGHOýYHFWRUñýGHVGHýODýSRVï
GHýLQLFLRýDýODýGHýILQïý1RýKD\
DFHOHUDFLyQîGHFHOHUDFLyQýQLýSDXVD
HQWUHýSRVLFLRQHVï

',5(&72
(',725

029(6ýáSYHFW!ýáLQLFLR!
áILQ!ýáWLHPSR!

&RPRý029(6ýSHURýHQýHOýWLHPSR
HVSHFLILFDGR

',5(&72
(',725

029(6'ýáSYHFW!ýáLQLFLR!
áILQ!ý^áWLHPSR!`

&RPRý029(6ýVDOYRýTXHýHO
SURJUDPDýSDVDýDOýFRPDQGRýVLJXLHQWH
VyORýDOýDOFDQ]DUýODýSRVLFLyQï

(',725 9HUýFRPDQGRý(;$&7

&/5%8)

&/5%8) 9DFtDýHOýFRQWHQLGRýGHOýEXIIHUýGH
PRYLPLHQWRýGHýWRGRVýORVýHMHV

',5(&72
(',725

&/5%8)$î% 9DFtDýHOýEXIIHUýGHýPRYLPLHQWRýGHO
JUXSRý$ýRýGHOýJUXSRý%ï

',5(&72
(',725

&/5%8)ýáHMH! 9DFtDýHOýEXIIHUýGHýPRYLPLHQWRýGHO
HMHýFRQFUHWRï

',5(&72
(',725

23(1

23(1 $EUHýSLQ]DýKDVWDýHOýILQýGHýVX
PRYLPLHQWRñýHQýOD]RýDELHUWR

',5(&72
(',725

&RPDQGRýQRUPDOýGHýDSHUWXUD
GHýODýSLQ]D

23(1ýáYDU! $EUHýSLQ]DýFRQýIXHU]DýDGLFLRQDOï
$SOLFDýHOýYDORUýGHýYDUýDOý'$&ïý(Q
OD]RýDELHUWR

',5(&72
(',725

&/26(

&/26( &LHUUDýSLQ]DýKDVWDýHOýILQýGHýVX
PRYLPLHQWRñýHQýOD]RýDELHUWR

',5(&72
(',725

&RPDQGRýQRUPDOýGHýFLHUUH
GHýODýSLQ]D

&/26(ýáYDU! &LHUUDýSLQ]DýFRQýIXHU]DýDGLFLRQDOï
$SOLFDýHOýYDORUýGHýYDUýDOý'$&ïý(Q
OD]RýDELHUWR

',5(&72
(',725

�ý&XLGDGRñýSXHGHýGDxDUýOD
SLQ]Dýü
í áýáYDU!ý áýèííí
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ìðç $&/ýSDUDý&RQWURODGRUý$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

-$:ýõQRýDSOLFDEOHýSDUDý(5ý9,,ýFRQýSLQ]DýVLQýHQFRGHUýySWLFRô

-$:ýáYDU! &RQWUROýGHýODýSLQ]DýHQýOD]RýFHUUDGRï
$MXVWDýODýDSHUWXUDýGHýSLQ]DýDOýýYDORU
SRUFHQWXDOýGHýáYDU!ýïý9HORFLGDGï
Pi[LPDï

',5(&72
(',725

3XHGHýGDxDUýHOýPRWRUï
í áý!YDU!ý áýìíí

-$:ýáYDU!ýáWLHPSR! ,JXDOýDý-$:ýáYDU!ýSHURýHO
PRYLPLHQWRýVHýHMHFXWDýHQýHOýWLHPSR
HVSHFLILFDGRï

',5(&72
(',725

63(('

63(('ýáYDO!
63(('ýáYDU!

$MXVWDýHOýYDORUýGHýODýYHORFLGDGýSDUD
WRGRVýORVýHMHVýDOýYDORUýVHOHFFLRQDGRï

',5(&72
(',725

ì áýáYDO!ý áýìíí
3RUýGHIHFWRýèí

63(('ý^ý$î%ý`ýáYDO! $MXVWDýYHORFLGDGýDOýJUXSRý$ýRý% ',5(&72
(',725

63(('ýáYDO!ýáHMH! $MXVWDýYHORFLGDGýDOýHMHý& ',5(&72
(',725

(;$&7

(;$&7ý$î%î& $FWLYDýODýPRGDOLGDGýGHýH[DFWLWXGýGH
SRVLFLRQDPLHQWRýHQýHOýHMHý$ñý%ýRý&ï

',5(&72
(',725

6yORýDIHFWDýDýORVýFRPDQGRV
FRQýWHUPLQDFLyQýû'ûã
029('ñý029(/'ñýHWFï

(;$&7ý2))$î%î& 'HVDFWLYDýODýPRGDOLGDGýGHýH[DFWLWXG
GHýSRVLFLRQDPLHQWRýGHOýHMH
FRUUHVSRQGLHQWH

',5(&72
(',725

,JXDOýTXHýHOýDQWHULRUï

0352),/(

0352),/(ý3$5$%2/(
$î%î&

$MXVWDýHOýSHUILOýGHýPRYLPLHQWRýGHO
JUXSRýVHOHFFLRQDGRýDýSDUDEyOLFRï

',5(&72
(',725

3$5$%2/(ýSRUýGHIHFWR

0352),/(ý75$3(=(
$î%î&

$MXVWDýHOýSHUILOýGHýPRYLPLHQWRýGHO
JUXSRýVHOHFFLRQDGRýDýWUDSH]RLGHï

',5(&72
(',725

,17

,17B21ýáHMHì!ïïïïïáHMHé! $FWLYDýHOýVHUYRFRQWUROýLQWHJUDOýGHýORV
HMHVýHVSHFLILFDGRV

',5(&72
(',725

3RUýGHIHFWR

,17B2))ýáHMHì!ïïïïïáHMHé! 'HVDFWLYDýHOýVHUYRFRQWUROýGHýORVýHMHV
HVSHFLILFDGRVï

',5(&72
(',725
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á(QWHU! 9DýDýODýSUy[LPDýOtQHDýGHýSURJUDPD

(;,7 $EDQGRQDýHOýPRGRýGHý(',725ý\
FRPSUXHEDý ODýYDOLGH]ýGHOýSURJUDPD

5HIHULUVHýDOýFDStWXORýêýSDUDýPD\RUýGHWDOOHï

$76ýXWLOL]DýODVýVLJXLHQWHVýWHFODVýSDUDýHOýPRGRýGHý(',725

← õ%DFNVSDFHôý%RUUDýFDUDFWHUHV

→ 5HVWDXUDýFDUDFWHUHV

á,QV! ,QVHUWDýFDUDFWHUHV

á'HO! %RUUDýFDUDFWHUHV

á(VF! %RUUDýHOýFRPDQGRýWHFOHDGR

á&WUO!ò→ 5HVWDXUDýHOýFRPDQGRýERUUDGR

↑ 5HSHWLUýHOý~OWLPRýFRPDQGRýHQWUDGR
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6LVWHPDVýGHý&RRUGHQDGDV
$&/ýSHUPLWHýRSHUDUý\ýSURJUDPDUýHQýGRVýPRGRVýGLIHUHQWHVýGHýVLVWHPDVýGH
FRRUGHQDGDVãý(MHVýõMRLQWVôý\ý&DUWHVLDQDVýõ;<=ôï

&RRUGHQDGDVý&DUWHVLDQDVýõ;<=ô

/DVýFRRUGHQDGDVýFDUWHVLDQDVýRý;<=ýVRQýXQýVLVWHPDýJHRPpWULFRýXVDGRýSDUD
HVSHFLILFDUýODýSRVLFLyQýGHýODýSXQWDýGHýODýKHUUDPLHQWDýõSLQ]DôýGHILQLHQGRýODV
GLVWDQFLDVý;<=ýñýHQýPLOtPHWURVñýGHVGHýHOýRULJHQýGHOýVLVWHPDýGH
FRRUGHQDGDVýõHOýFHQWURýGHýODýEDVHýGHOýURERWô

3DUDýODýFRPSOHWDýGHILQLFLyQýGHýODýSRVLFLyQýWDPELpQýVRQýQHFHVDULRVýORV
GDWRVýGHý,QFOLQDFLyQýõ3LWFKôý\ý*LURýõ5ROOôýGHýODýSLQ]DýHQýJUDGRVï

&RRUGHQDGDVý(MHVýõ-RLQWVô

/DVýFRRUGHQDGDVýGHýHMHVýHVSHFLILFDQýODýSRVLFLyQýGHýODýSXQWDýGHýOD
KHUUDPLHQWDýHQýSDVRVýGHýHQFRGHUïý&XDQGRýORVýHMHVýVHýPXHYHQýORVýHQFRGHUV
ySWLFRVýJHQHUDQýXQDýVHULHýGHýLPSXOVRVýHOpFWULFRVýFX\DýFDQWLGDGýHV
SURSRUFLRQDOýDýODýFDQWLGDGýGHýPRYLPLHQWRýUHDOL]DGRïý(OýFRQWURODGRUýFXHQWD
ORVýLPSXOVRVý\ýORVýSURFHVDñýFRQRFLHQGRýHQýFDGDýPRPHQWRýODýSRVLFLyQýGH
WRGRVýORVýHMHVýGHOýURERWïý8QýPRYLPLHQWRýGHOýURERWýRýXQDýSRVLFLyQýVHýSXHGH
GHILQLUýFRPRýXQýHVSHFtILFRýQ~PHURýGHýSDVRVýGHýHQFRGHUýSDUDýFDGDýHMHñ
UHODWLYRVýDýODýSRVLFLyQýGHý+RPHýRýDýRWUDýSRVLFLyQï

&XDQGRýVHýPXHYHýHOýURERWýHQýFRRUGHQDGDVý(-(6ýFDGDýHMHýVHýPXHYH
LQGLYLGXDOPHQWHýGHýORVýGHPiVï

/DýSRVLFLyQýGHýFXDOTXLHUýSHULIpULFRýFRQHFWDGRýDOýFRQWURODGRUýVLHPSUHýVH
UHILHUHýDýHVWHýVLVWHPDýGHýFRRUGHQDGDVï
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7LSRVýGHý'DWRV
(OýOHQJXDMHý$&/ýXWLOL]DýFXDWURýWLSRVýGHQýGDWRVã

•ý 9DULDEOHV

•ý &DGHQDVýGHýFDUDFWHUHVýõVWULQJô

•ý 3RVLFLRQHV

•ý 3DUiPHWURV
9DULDEOHV

/DVýYDULDEOHVýVRQýORFDOL]DFLRQHVýGHýPHPRULDýTXHýDOPDFHQDQýYDORUHV
HQWHURVñýHQWUHýðëìéæéåêçéæýDýòëìéæéåêçéæýõGDWRVýGHýêëýELWVôï

$&/ýXVDýGRVýWLSRVýGHýYDULDEOHVãýYDULDEOHVýGHýXVXDULRý\ýYDULDEOHVýGHO
VLVWHPDï

9DULDEOHVýGHý8VXDULR

/DVýYDULDEOHVýGHILQLEOHVýSRUýHOýXVXDULRýSXHGHQýVHUýJOREDOHVýRýORFDOHVï

•ý 9DULDEOHVý*OREDOHV
6HýSXHGHQýXVDUýHQýWRGRVýORVýSURJUDPDVï

&RQýHOýFRPDQGRý*/2%$/ýýVHýGHILQHýXQDýYDULDEOHýJOREDOï

&RQýHOýFRPDQGRý',0*ýVHýGHILQHýXQýYHFWRUýGHýYDULDEOHVýJOREDOHVï

•ý 9DULDEOHVý/RFDOHV

6yORýVHýSXHGHQýXWLOL]DUýGHQWURýGHOýSURJUDPDýHQýHOýFXDOýKDQýVLGR
GHILQLGDVï

&RQýHOýFRPDQGRý'(),1(ýVHýGHILQHýXQDýYDULDEOHýORFDOï

&RQýHOýFRPDQGRý',0ýVHýGHILQHýXQýYHFWRUýGHýYDULDEOHVýORFDOHVï

(QýXQDýVRODýRUGHQýVHýSXHGHQýGHILQLUýKDVWDýGRFHýYDULDEOHVï

/RVýQRPEUHVýXVDGRVýSDUDýGHILQLUýODVýYDULDEOHVýSXHGHQýVHUýXQDýFRPELQDFLyQ
GHýKDVWDýFLQFRýFDUDFWHUHVýDOIDQXPpULFRVïý(OýSULPHUýFDUiFWHUýGHEHýGHýVHUýXQD
OHWUDïý/RVýQRPEUHVýGHýORVýYHFWRUHVýGHýYDULDEOHVýWDPELpQýLQFOX\HýXQýQXPHUR
HQWUHýFRUFKHWHVñýTXHýGHILQHýHOýQ~PHURýGHýYDULDEOHVýGHýTXHýFRQVWDýHOýYHFWRUï

$TXtýWHQHPRVýXQRVýHMHPSORVýGHýFRPDQGRVýFRQýYDULDEOHVã

'(),1(ý; 'HILQHýXQDýYDULDEOHýORFDOýOODPDGDý;ï

*/2%$/ý9$5ää 'HILQHýXQDýYDULDEOHýJOREDOýOODPDGDý9$5ääï

',0ý$>ëí] 'HILQHýXQýYHFWRUýGHýYDULDEOHVýORFDOHVñýGHýëíý
XQLGDGHVï

6(7ý= ýìí $VLJQDýDýODýYDULDEOHý=ýHOýYDORUýìíï

6(7ý287>ê] ý< (OýHVWDGRýGHýODýVDOLGDýêýHVýGHWHUPLQDGRýSRUýHO
YDORUýGHýODýYDULDEOHý<ï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUý$ ëýðýæ
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

6(7ý<ý ý,1>ì] (OýYDORUýGHýODýYDULDEOHý<ýHVWDýGHWHUPLQDGR
SRUý HOýHVWDGRýGHýODýHQWUDGDýìï

:$,7ý,1>-] ýì &RQGLFLyQýSDUDýODýHQWUDGDýGHýYDORUý-ï

/DVýYDULDEOHVýGHýXVXDULRýWLHQHQýXQýDWULEXWRýGHýOHFWXUDîHVFULWXUDïý6HýSXHGHQ
HMHFXWDUýRSHUDFLRQHVýVREUHýODVýYDULDEOHVý\ýFDPELDUýVXVýYDORUHVýFRQýWRGRV
ORVýFRPDQGRVýGLVSRQLEOHVýýGHý$&/ï

9DULDEOHVýGHOý6LVWHPDï

/DVýYDULDEOHVýGHILQLGDVýSRUýHOýVLVWHPDýFRQWLHQHQýYDORUHVýTXHýLQGLFDQýHO
HVWDGRýGHýODVýHQWUDGDVñýVDOLGDVñýHQFRGHUVý\ýRWURVýHOHPHQWRVýGHýFRQWUROýGHO
VLVWHPDïý(VWDVýYDULDEOHVýGHOýVLVWHPDýOHýSHUPLWLUiýUHDOL]DUýWRGDVýODV
DSOLFDFLRQHVýTXHýQHFHVLWHQýLQIRUPDFLyQýHQýWLHPSRýUHDOýýGHOýHVWDGRýGHO
VLVWHPDï

(Oý$&/ýSDUDýHOý&RQWURODGRUý$ýWLHQHýäýYDULDEOHVýGHOýVLVWHPDã

,1>ìç] 7,0( 0)/$*

287>ìç] /7$ (5525

(1&>ìì] /7% $1287>ìì]

/RVýQ~PHURVýLQGLFDQýODýGLPHQVLyQýGHýODVýYDULDEOHVï

/RVýYDORUHVýGHýODVýYDULDEOHVý,1ñý(1&ñý7,0(ñý/7$ñý/7%ýVRQýDFWXDOL]DGDV
HQýFDGDýLPSXOVRýGHýUHORMâý0)/$*ýHVýDFWXDOL]DGDýFRQWLQXDPHQWHýGXUDQWH
HOýPRYLPLHQWRýGHýXQýHMHïý3DUDýHOýXVXDULRñýVRQýYDULDEOHVýGHýVyORýOHFWXUDï

/DVýYDULDEOHVý287ý\ý$1287ýVRQýYDULDEOHýGHýOHFWXUDîHVFULWXUDï

UHIHULUVHýDOýFDStWXORýéýSDUDýPD\RUýGHWDOOHï

/LVWDGRVýGHýYDULDEOHV

(OýFRPDQGRý/,679$5ýPRVWUDUiýXQýOLVWDGRýGHýWRGDVýODVýYDULDEOHVñýWDQWRýGH
XVXDULRýFRPRýGHOýVLVWHPDïý/DVýYDULDEOHVýORFDOHVýWLHQHQýHQWUHýSDUpQWHVLVýHO
QRPEUHýGHOýDUFKLYRýHQýHOýTXHýHVWiQýGHILQLGDVï

(OýFRPDQGRý6(1'9$5ýSURGXFHýXQýOLVWDGRýFRGLILFDGRýSDUDýODýGHVFDUJDýGH
YDULDEOHVïý(OýIRUPDWRýHVýHOýVLJXLHQWHã

3UHILMRãýWLSRýGHýYDULDEOHýõùìýSDUDýORFDOâýøYýSDUDýJOREDOôï

1~PHURýVHFXHQFLDOï

1RPEUHýGHýODýYDULDEOHï

1RPEUHýGHOýSURJUDPDýõVLýHVýYDULDEOHýORFDOô

9DORUýLQLFLDO
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&RPHQWDULRVýõFDGHQDVýGHýFDUDFWHUHVô

8QDýFDGHQDýõVWULQJôýHVýXQýDUJXPHQWRýGHýKDVWDýìíýFDUDFWHUHVñýTXHýVH
XWLOL]DQýHQýORVýVLJXLHQWHVýFRPDQGRVýGHý$&/ã

35,17ý¦ïïïïïïïïï§

35,17/1ý¦ïïïïïïïïïïïïïïï§

35&20ý¦ïïïïïïïïïïïïïïï§

35/1&20ý¦ïïïïïïïïïïïïïïïïïï§

#ýý&RPDQGR

óýý&RPHQWDULR

(VWDVýOtQHDVýGHýFRPDQGRVñýSXHGHQýFRQVLVWLUýGHýXQýPi[LPRýGHýéíýFDUDFWHUHV
\ýHVSDFLRVýõHVýGHFLUñýéýFDGHQDVôï

6LýXQDýFDGHQDýHVýPD\RUýGHýìíýFDUDFWHUHVñýHVýDXWRPiWLFDPHQWHýGLYLGLGDýHQ
VXEFDGHQDVñýFDGDýXQDýGHýODVýFXDOHVýHVWDýOLPLWDGDýDýìíýFDUDFWHUHVïý3RU
HMHPSORã

35,17ý¦+2/$ñý&202ý6(ý(1&8(5175$ý(67$ý0$f$1$"§

(VWHýWH[WRýWLHQHýéýFDGHQDVýõDUJXPHQWRVôã

¦+2/$ñý&202§ýý¦6(ý(1&8(17§ýý¦5$ý(67$ý0$§ýý¦f$1$"§

(OýPi[LPRýQ~PHURýGHýFDGHQDVýDOPDFHQDEOHVýHQýPHPRULDýHVýXQýYDORU
GHILQLEOHýHQýODýFRQILJXUDFLyQýGHOýFRQWURODGRUï

3RVLFLRQHV

/DVýSRVLFLRQHVýHVWiQýDOPDFHQDGDVýHQýXQýiUHDýGHýPHPRULDýUHVHUYDGDýSDUD
HVWRVýGDWRVïý/RVýGDWRVýGHýSRVLFLRQHVýLQFOX\HQýXQýYDORUýHQWHURýSDUDýFDGDýHMH
HQýHOýUDQJRýðêëæçåý\ýòêëæçåýSDUDýGHILQLUýODVýFRRUGHQDGDVý\ýXQDýSDODEUDýHQ
HOýUDQJRýðêëæçåý\ýòêëæçåýSDUDýLQGLFDUýHOýWLSRý\ýQRPEUHýGHýODýSRVLFLyQï

7LSRýGHýSRVLFLRQHV

(Oý$&/ýWLHQHýVHLVýWLSRVýGHýSRVLFLRQHVýOLVWDGDVýDýFRQWLQXDFLyQïý/RV
FRPDQGRVýXVDGRVýSDUDýJUDEDUýFDGDýWLSRýGHýSRVLFLyQýDSDUHFHQýHQWUH
SDUpQWHVLVï

•ý $EVROXWDý(MHVýõ+(5(ñý6(739ñý6+,)7ôãýORVýGDWRVýGHýODýSRVLFLyQýVRQ
ODVýFRRUGHQDGDVýHQýYDORUHVýGHýSDVRVýGHýHQFRGHUï

•ý $EVROXWDý;<=ýõ7($&+ñý6(739&ñý6+,)7&ôãýORVýYDORUHVýGHýOD
SRVLFLyQýHVWiQýGDGRVýHQýYDORUHVýGHýFRRUGHQDGDVý&DUWHVLDQDVï

•ý 5HODWLYDýDýRWUDý3RVLFLyQýSRUý(MHVýõ+(5(5ôãýORVýGDWRVýGHýODýSRVLFLyQ
VRQýODýGLIHUHQFLDýHQWUHýORVýYDORUHVýGHýORVýHQFRGHUVýGHýXQDýSRVLFLyQý\ýORV
YDORUHVýGHýHQFRGHUVýGHýODýRWUDýSRVLFLyQïý$&/ýSHUPLWHýDQLGDUýKDVWDýêë
SRVLFLRQHVýUHODWLYDVï

•ý 5HODWLYDýDýRWUDý3RVLFLyQýSRUý;<=ýõ7($&+5ôãýORVýGDWRVýGHýOD
SRVLFLyQýVRQýODýGLIHUHQFLDýHQWUHýORVýYDORUHVýGHýFRRUGHQDGDVýGHýDPEDV
SRVLFLRQHVïý$&/ýSHUPLWHýDQLGDUýKDVWDýêëýSRVLFLRQHVýUHODWLYDVï
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•ý 5HODWLYDýDýODý3RVLFLyQýDFWXDOýSRUý(MHVýõ+(5(5ôãýORVýGDWRVýGHýOD
SRVLFLyQýVRQýFDOFXODGRVýDxDGLHQGRýORVýYDORUHVýGHýORVýHQFRGHUVýGHýOD
SRVLFLyQýDýORVýYDORUHVýGHýHQFRGHUVýGHýODýSRVLFLyQýDFWXDOï

•ý 5HODWLYDýDýODý3RVLFLyQýDFWXDOýSRUý;<=ýõ7($&+5ôãýORVýGDWRVýGHýOD
SRVLFLyQýVRQýFDOFXODGRVýDxDGLHQGRýORVýYDORUHVýGHýODVýFRRUGHQDGDV
&DUWHVLDQDVýGHýODýSRVLFLyQýDýORVýYDORUHVýGHýODýSRVLFLyQýDFWXDOï

'HILQLFLyQýGHýSRVLFLRQHV

/RVýFRPDQGRVý'()3ñý'()3%ý\ý'()3&ýVHýXWLOL]DQýSDUDýGHILQLUýSRVLFLRQHV
\ýORVýFRPDQGRVý',03$ñý',03%ý\ý',03&ýVHýXVDQýSDUDýGHILQLUýYHFWRUHV
GHýSRVLFLyQï

'HILQLUýXQDýSRVLFLyQýHVýUHVHUYDUýXQýHVSDFLRýHQýODýPHPRULDýGHOýFRQWURODGRU
\ýGDUýXQýQRPEUHýGHýORFDOL]DFLyQï

6RQýSRVLEOHVýGRVýWLSRVýGHýQRPEUHVã

•ý 1RPEUHVýQXPpULFRVýGHýKDVWDýFLQFRýGtJLWRVýõFRPRýêñýëëñýìíìôïý$ýHVWDV
SRVLFLRQHVýVHýSXHGHýDFFHGHUýGLUHFWDPHQWHýGHVGHýODýERWRQHUDýGH
HQVHxDQ]Dï

•ý 1RPEUHVýDOIDQXPpULFRVýõFRPRý3ñý326ìíñý$ëôïý(OýQRPEUHýGHEHýVHUýXQD
FRPELQDFLyQýGHýKDVWDýFLQFRýFDUDFWHUHVý\ýGHEHýFRPHQ]DUýFRQýXQDýOHWUDï
$ýHVWDVýSRVLFLRQHVýTXHýQRýVRQýYHFWRUHVýGHýSRVLFLyQýQRýVHýSXHGHýDFFHGHU
GHVGHýODýERWRQHUDýGHýHQVHxDQ]Dï

/RVýYHFWRUHVýGHýSRVLFLyQýGHEHQýWHQHUýQRPEUHVýDOIDQXPpULFRVý\ýGHEHQ
FRPHQ]DUýFRQýXQDýOHWUDïý6XýGHILQLFLyQýWDPELpQýLQFOX\HýXQýtQGLFH
õQ~PHURýHQWUHýFRUFKHWHVôñýTXHýGHILQHýHOýQ~PHURýGHýSRVLFLRQHVýGHO
YHFWRUï

'HVGHýODýERWRQHUDýGHýHQVHxDQ]DýVHýSXHGHýDFFHGHUýDýODVýSRVLFLRQHVýGHO
YHFWRUýFXDQGRýHVWHýHVWDý¦OLJDGR§ýDýODýERWRQHUDýSRUýPHGLRýGHOýFRPDQGR
$77$&+ïý6HýOODPDýDýFDGDýSRVLFLyQýSRUýPHGLRýGHýVXýQ~PHURýtQGLFHï

/DýPHPRULDýGHýSRVLFLRQHVýHVWDýVHSDUDGDýSDUDýFDGDýJUXSRýGHýHMHVý$ýSDUD
ORVýHMHVýGHOýEUD]RýPDJQpWLFRñý%ýSDUDýORVýDFFHVRULRVý\ý&ýSDUDýHMHV
LQGLYLGXDOHVïý(OýPi[LPRýQ~PHURýGHýSRVLFLRQHVýSDUDýFDGDýJUXSRýHV
GHILQLEOHýHQýODýFRQILJXUDFLyQýGHOýFRQWURODGRUï

3RUýGHIHFWRýODVýSRVLFLRQHVýVHýGHILQHQýSDUDýHOýJUXSRý$ï

(MHPSORVýGHýGHILQLFLyQýGHýSRVLFLRQHVã

'()3ý3$ 'HILQHýXQDýSRVLFLyQýOODPDGDý3$ýSDUDýHOýJUXSR
$

',0ý33ý$$>ìí] 'HILQHýXQýYHFWRUýìíýGHýSRVLFLRQHVýOODPDGRý$$
SDUDý HOýJUXSRý$

'()3%ý326% 'HILQHýXQDýSRVLFLyQý326%ýSDUDýHOýJUXSRý%ï

'()3&ý3&ýå 'HILQHýXQDýSRVLFLyQý3&ýSDUDýJUXSRý&ýHMHýåï

',03&ý$&>êí]ýýå 'HILQHýXQýYHFWRUýGHýêíýSRVLFLRQHVý$&ýSDUDýHOý
JUXSRý&ýHMHýåï
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*UDEDFLyQýGHý3RVLFLRQHV

3DUDýJUDEDUýORVýYDORUHVýGHODVýSRVLFLRQHVýVHýXWLOL]DQýORVýFRPDQGRVý+(5(ñ
+(5(5ñý7($&+ñý7($&+5ñý6(739ý\ý6(739&ï

*UDEDUýXQDýSRVLFLyQýHVýHVFULELUýVXVýYDORUHVýHQýODýSRVLFLyQýUHVHUYDGDýGHýOD
PHPRULDï

(OýVLJXLHQWHýUHFXDGURýHVýXQýVXPDULRýGHýORVýFRPDQGRVýSDUDýJUDEDU
SRVLFLRQHVï

3RVLFLRQHV

*UDEDGDV

SDUDý7RGRVýORVý*UXSRVýGHý(MHV

HQý&RRUGHQDGDVý(MHV

VyORýSDUDýHOý5RERWýõJUXSRý$ô

HQý&RRUGHQDGDVý&DUWHVLDQDV

$EVROXWDâ

YDORUHVýDFWXDOHV

+(5(ýSRV ',5(&72

(',7

QRýFRPDQGR

$EVROXWDâ

YDORUHVýGHILQLEOHV

6(739ýSRV ',5(&72 7($&+ýSRV ',5(&72

5HODWLYDýDýOD
SRVLFLyQýDFWXDO

+(5(5ýSRV ',5(&72

(',7

7($&+5ýSRV ',5(&72

5HODWLYDýDýRWUD
SRVLFLyQ

+(5(5ýSRVëýSRVì ',5(&72

(',7

7($&+5ýSRVëýSRVì ',5(&72

$EVROXWDâýHO
XVXDULRýFDPELD
ORVýYDORUHVýGH
XQDýSRVLFLyQ

6(739ýSRVýD[LVýYDU ',5(&72

(',7

6(739&ýSRVýFRRUGýYDU ',5(&72

(',7

$EVROXWDâýHO
XVXDULRýFDPELD
ORVýYDORUHVýGH
XQDýSRVLFLyQýSRU
HOýYDORUýGHýRIIVHW

6+,)7ýSRVý%<ýD[LVýYDU ',5(&72

(',7

6+,)7&ýSRVý%<ýFRRUG
YDU

',5(&72

(',7

$XQTXHýODVýSRVLFLRQHVýHVWpQýJUDEDGDVýHQýFRRUGHQDGDVýGHý(MHVýR
&DUWHVLDQDVñýORVýHMHVýVHýSXHGHQýPRYHUýHQýDPEDVýFRRUGHQDGDVï

(VýUHFRPHQGDEOHýGHILQLUýõDXQTXHýQRýQHFHVDULDPHQWHýJUDEDUôýODVýSRVLFLRQHV
TXHýVHýYDQýDýXWLOL]DUñýDQWHVýGHýHGLWDUýXQýSURJUDPDï

(MHPSORVýGHýJUDEDFLyQýGHýSRVLFLRQHVã

+(5(ýì *UDEDýODýSRVLFLyQýDFWXDOýGHýORVýYDORUHVýGHý
HQFRGHUVýGHýORVýHMHVýGHOýURERWñýQRPEUHýìï

7($&+5ý3ì *UDEDýODýSRVLFLyQý3ìýHQýFRRUGHQDGDV
&DUWHVLDQDVï

/LVWDGRVýGHý3RVLFLRQHV

(OýFRPDQGRý/,673ýPXHVWUDýXQDýOLVWDýGHýWRGDVýODVýSRVLFLRQHVýGHILQLGDVý\ýVX
JUXSRýFRUUHVSRQGLHQWHï

(OýFRPDQGRý/,6739ýPXHVWUDýORVýYDORUHVýGHýORVýHQFRGHUVý\ýGHýODV
FRRUGHQDGDVý&DUWHVLDQDVýGHýODýSRVLFLyQýHVSHFLILFDGDï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUý$ ëýðýìì
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

(OýFRPDQGRý6(1'32,17ýSURGXFHýXQýOLVWDGRýFRGLILFDGRýSDUDýODýGHVFDUJD
GHýSRVLFLRQHVïý&yGLJRã

3UHILMRýõùSô

1~PHURýVHFXHQFLDO

*UXSRýõìîëîêãý$ñý%ñý&ýUHVSHFWLYDPHQWHô

1RPEUHýGHýSRVLFLyQ

9DORUHVýGHýFRRUGHQDGDV

1~PHURýGHýHMHýõVLýHVýGHOýJUXSRý&ô

7LSRýGHýSRVLFLyQ

3DUiPHWURV

/RVýSDUiPHWURVýVRQýORFDOL]DFLRQHVýUHVHUYDGDVýGHýPHPRULDýTXHýVHýXVDQ
SDUDýJXDUGDUýYDORUHVýGHýFRQVWDQWHVýItVLFDVýQHFHVDULDVýSDUDýDGDSWDUýHO
FRQWURODGRUýDýFDGDýSDUWLFXODUýVLVWHPDýUREyWLFRï

/RVýSDUiPHWURVýHVWiQýUHIHULGRVýSRUýVXýQ~PHURýõGHOýìýDOýêëíôïý3RUýHMHPSORã

6+2:ý3$5ýêíí 0XHVWUDýHOýYDORUýGHOýSDUiPHWURýêíí

/(7ý3$5ýëäé åííí &DPELDýHOýYDORUýGHOýSDUiPHWURýëäé

9HUýFDStWXORýæýSDUDýPD\RUýGHWDOOHï



ëýðýìë $&/ýSDUDý&RQWURODGRUý$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

$QRWDFLRQHVýXWLOL]DGDVýHQýHVWHýPDQXDO

/DVýVLJXLHQWHVýDQRWDFLRQHVýVHýXWLOL]DQýHQýODVýH[SOLFDFLRQHVýGHýORV
FRPDQGRVýHQýHVWHýPDQXDOã

^ý` /DVýOODYHVýHQFLHUUDQýXQDýOLVWDýGHýODýFXDOýGHEHýHVFRJHUýXQDýRSFLyQï

>ý] /RVýFRUFKHWHVýHQFLHUUDQýGLIHUHQWHVýRSFLRQHVïý$&/ýUHTXLHUHýODý
XWLOL]DFLyQýGHýFRUFKHWHVýHQýORVýFRPDQGRVýGHýYHFWRUHVýGHýSRVLFLyQñ
YHFWRUHVýGHýYDULDEOHVý\ýHQWUDGDVý\ýVDOLGDVï

î 6HSDUDQýGLIHUHQWHVýRSFLRQHVýGHýXQDýOLVWDïý3RUýHMHPSORã

$77$&+ý2))ý^$î%î&`ñýVLJQLILFDã

$77$&+ý2))$ y

$77$&+ý2))% y

$77$&+ý2))&

2WUDVýQRWDV

•ý /RVýFRPDQGRVýGHý$&/ýVHýSXHGHQýLQWURGXFLUýWDQWRýHQýPD\~VFXODVýFRPR
HQýPLQ~VFXODVï

•ý á(QWUH!ýGHEHýSXOVDUVHýVLHPSUHýSDUDýHMHFXWDUýXQýFRPDQGRýVDOYRýHQ
DOJXQRVýFDVRVñýFRPRýSRUýHMHPSORã

á&WUO!òý$ $ERUWDU

á$OW!òý0 0RGRýPDQXDO

á&WUO!òý& &DQFHODýFRPDQGRVýFRPRý/,67ñý6+2:ý
(1&2ý\ý6(1'



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðì
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

&$3,78/2ýê
/RVý&RPDQGRVý$&/

/RVý FRPDQGRVý $&/ý SXHGHQý FDWDORJDUVHñý HQý VXý PD\RUtDñý HQý GRVý JUXSRV
HVHQFLDOHVãýõìôýFRPDQGRVý',5(&726ñýSDUDýVXýHMHFXFLyQýLQPHGLDWDâý\ýõëô
LQGLUHFWRVñýRýFRPDQGRVý(',725ñýSDUDýHVFULELUýSURJUDPDVý\ýUXWLQDVýSDUDýVX
HMHFXFLyQýSRVWHULRUï

(QýHVWHýFDStWXORýVHýSUHVHQWDQýORVýFRPDQGRVý$&/ýSRUýRUGHQýDOIDEpWLFRïý/D
PRGDOLGDGý õ',5(&7$ý \îRý (',&,21ôý HQý ODý TXHý VRQý RSHUDWLYRVý ORV
FRPDQGRVýVHýSUHVHQWDQýDýODýL]TXLHUGDýGHýFDGDýHQFDEH]DPLHQWRýGHýQRPEUH
GHý FRPDQGRïý&DGDý UHJLVWURý LQFOX\Hý WDPELpQý HOý IRUPDWRý GHOý FRPDQGRñý VX
GHVFULSFLyQñý HMHPSORVý GHý XVRý \ý REVHUYDFLRQHVý DGLFLRQDOHVý FXDQGRý VRQ
QHFHVDULDVï

/RVýFDPSRVýRSFLRQDOHVýGHQWURýGHýORVýFRPDQGRVýDSDUHFHQýHQWUHýOODYHVý^`ï
/DVý HOHFFLRQHVý GHQWURý GHý ORVý FRPDQGRVý VHý LQGLFDQý FRQý XQDý EDUUDý îïý 3RU
HMHPSORñý$77$&+ý2))$î%î&ýVLJQLILFDã

$77$&+ý2))$ýýýýRñ
$77$&+ý2))%ýýýýRñ
$77$&+ý2))&

$OJXQRVý IRUPDWRVý GHý FRPDQGRý SLGHQý TXHý VHý HVSHFLILTXHQý QRPEUHVý GH
YDULDEOHVý \ý SRVLFLRQHVñý PLHQWUDVý TXHý RWURVý SLGHQý YDORUHVïý (VWRVý FDPSRV
GHILQLGRVý SRUý HOý XVXDULRý VHý LQGLFDQý HQý FXUVLYDý HQWUHý DQJXODUHVâý SRU
HMHPSORã

3URJUDPDýáSURJ!ýýýýýýýýýý3RVLFLyQýáSRV!
9DULDEOHVýáYDU!ýýýýýýýýýýýýý9HFWRUýGHýSRVLFLyQýáSYHFW!
9DORUýáYDORU!ýýýýýýýýýýýýýýý7LHPSRýáWLHPSR!
3DUiPHWURVýáSDU!ýýýýýýýýýý(VWDGRýáHVWDGR!
(MHýáHMH!ýýýýýýýýýýýýýýýýýýýýýýý$UJXPHQWRýáDUJ!

$OýGHILQLUýSURJUDPDVñýSRVLFLRQHVý\ýYDULDEOHVñýORVýQRPEUHVýTXHýVHýDVLJQHQ
SXHGHQýVHUýXQDýFRPELQDFLyQýGHýOHWUDVý\ýQ~PHURVýKDVWDýFLQFRýFDUDFWHUHVïý(O
SULPHUýFDUiFWHUýGHýORVýQRPEUHVýGHýYDULDEOHVý\ýYHFWRUHVýGHEHýVHUýXQDýOHWUDï
/RVý QRPEUHVý GHý ODVý SRVLFLRQHVý GHý YHFWRUHVý WDPELpQý LQFOX\HQý XQý tQGLFH
õQ~PHURýGHQWURýGHýFRUFKHWHVôï
(VWHý PDQXDOý QRý LQGLFDý FRPDQGRVý á(QWHU!ñý \Dý TXHý WRGRVý ORVý FRPDQGRV
$&/ýH[FHSWRýGRVñýUHTXLHUHQýá(QWHU!ïý(VWDVýGRVýH[FHSFLRQHVýVRQã

á&WUO!ò$ýýýýýýýýýýýýý$ERUWDU
&RQWUROý0DQXDOý2Qî2II



êðë $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

A (Abortar) A (Abortar)
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRã $ý^áSURJ!`

'RQGHãýáSURJ!ýHVýXQýSURJUDPDýGHýXVXDULRï

'HVFULSFLyQã
$ $ERUWDýLQPHGLDWDPHQWHýWRGRVýORVýSURJUDPDV

GHý XVXDULRýHQýHMHFXFLyQý\ýGHWLHQHýHO
PRYLPLHQWRý GHýORVýHMHVï

$ýáSURJ! $ERUWDýVyORýODýHMHFXFLyQýGHOýSURJUDPDý
HVSHFLILFDGR

(OýFRPDQGRý$ýáSURJ!ýDERUWDýHOýSURJUDPDýGHýXVXDULRýSHURýQRýDIHFWDýDO
FRPDQGRýGHýPRYLPLHQWRý\DýODQ]DGRýSRUýHOýSURJUDPDï

(MHPSORVã $ $ERUWDýWRGRVýORVýSURJUDPDVï

$ý1(: $ERUWDýHOýSURJUDPDý1(:ï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðê
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

ANDIF ANDIF
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRã $1',)ýáYDUì!ýáFRQG!ýáYDUë!

'RQGHãýáYDUì!ý\ýáYDUë!ýVRQýFRQVWDQWHVýRýYDULDEOHVýGHILQLGDVýSRUýHOý
XVXDULRñý\ýáFRQG!ýSXHGHýVHUýáñý!ñý ñýá ñý! ñýáý!ï

'HVFULSFLyQã (VýXQýFRPDQGRýWLSRý,)ïý$1',)ýFRPELQDýOyJLFDPHQWHýFRQýXQDý
FRQGLFLyQý\ýRWURVýFRPDQGRVý,)ï

(MHPSORã ,)ý$ % &HUUDUiýODýSLQ]DýVLýVHýFXPSOHQýODV
FRQGLFLRQHV

ýýýý$1',)ý&!ë $ %ý\ý&!ëýõDPEDVôñýGHýORýFRQWUDULRýDEULUi
ýýýý&/26( ODýSLQ]D
(/6(
ýýýý23(1
(1',)

1RWDVã 9HUýFRPDQGRý,)ï



êðé $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

APPEND APPEND
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRã $33(1'

'HVFULSFLyQã &DUJDýHOýFRQWHQLGRýGHýXQýILFKHURýGHýUHVHUYDýõï&%8ôýGHýXVXDULRýGHVGH
RUGHQDGRUýDýODý5$0ýGHý8VXDULRýGHOýFRQWURODGRUïý6LPLODUýDOýFRPDQGR
5(&(,9(ñýSHURýQRýERUUDýQLýPRGLILFDýORVýSURJUDPDVýH[LVWHQWHVï

(OýILFKHURýGHEHýHVWDUýHQýHOýIRUPDWRýJHQHUDGRýSRUýXQýFRPDQGRý
6(1'ï

6HýDFHSWDQýQXHYRVýSURJUDPDVï

6HýDFHSWDQýQXHYDVýYDULDEOHVï

6HýDFHSWDQýQXHYDVýSRVLFLRQHVïý$ýODVýSRVLFLRQHVýH[LVWHQWHVñýFX\RVý
YDORUHVýGHýXELFDFLyQýQRýKD\DQýVLGRýILMDGRVýWRGDYtDñýVHýOHVýDVLJQDQ

ORVý QXHYRVýYDORUHVï

1RWDVã 9HUýFRPDQGRVý6(1'ý\ý5(&(,9(ï
9HUý0HQ~ýGHý*HVWLyQýGHý$UFKLYRVýGHý$76ýõáVKLIW!ýòý)ìíýô



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðè
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

ATTACH ATTACH
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRã $77$&+ýáSYHFW!

$77$&+ý2))$î%î&

$77$&+ý"

'HVFULSFLyQã $77$&+ýáSYHFW!ý $VLJQDýHOýYHFWRUýGHýSRVLFLyQýHVSHFLILFDGRýD
ODý ERWRQHUDýGHýHQVHxDQ]DýGHýDFXHUGRýFRQýHOý

JUXSRýDOýTXHýSHUWHQHFHýHOýYHFWRUýGHýSRVLFLyQï

&XDQGRýVHýDVLJQDýXQýYHFWRUýDýODýERWRQHUDñý
WRGDVýODVýUHIHUHQFLDVýDýHVHýJUXSRýDIHFWDUiQýDOý
YHFWRUýDxDGLGRï

6yORýVHýSXHGHýDVLJQDUýDýXQýJUXSRýXQýYHFWRUý
FDGDýYH]ïý6LýVHýDxDGHýRWURýYHFWRUýGH

SRVLFLyQñý HVWHýFDQFHODUiýHOýDxDGLGRýSUHYLDPHQWHï

$77$&+ý2))$î%î& 'HVDFWLYDýHOýYHFWRUýGHýSRVLFLyQýDVLJQDGRýDýOD
ERWRQHUDñýGHýDFXHUGRýFRQýHOýJUXSRý
HVSHFLILFDGRï

$77$&+ý" 3UHVHQWDýHQýSDQWDOODýHOýHVWDGRýDFWXDOýGHý
$77$&+ã
PRVWUDUiýTXpýYHFWRUHVýHVWiQýDVLJQDGRVýDýODý
ERWRQHUDýGHýHQVHxDQ]Dï

(MHPSORVã ',03ý$/3+$ý>ëí@ 'HILQHýXQýYHFWRUýGHýSRVLFLyQýGHQRPLQDGR
$77$&+ý$/3+$ $/3+$ñýTXHýFRQWLHQHýëíýSRVLFLRQHV

õJUXSR
$ôïý$VLJQDýHOýYHFWRUý$/3+$ýDýOD

ERWRQHUDïý 8QDýUHIHUHQFLDýGHýODýERWRQHUDýDýOD
SRVLFLyQý ìèýõSïýHïôýVHýUHIHULUiýDKRUDýDýODýSRVLFLyQ

$/3+$ý>ìè@ï

$77$&+ý2))$ 'HVDFWLYDýHOýYHFWRUýGHOýJUXSRý$ýGHýOD
ERWRQHUDï



êðç $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

AUTO AUTO
PROGRAMA PROGRAMA

'HVFULSFLyQã (VýXQýQRPEUHýGHýILFKHURýUHVHUYDGRýSDUDýXQýSURJUDPDýGHýXVXDULRñ
TXHý VHýHMHFXWDUiýDXWRPiWLFDPHQWHýFXDQGRýVHýHQFLHQGHýRýVHýUHVHWHDýHOý

FRQWURODGRUïý(OýILFKHURý$872ýVHýFUHDýHQýPRGDOLGDGýGHý(',&,21ý
FRPRýFXDOTXLHUýRWURýSURJUDPDýGHýXVXDULRï

(MHPSORã ýýý$872ýýýýSURJUDP
óóóóóóóóóóóóóóóó
+20(ýýýýýýýýýýýýýýýý&XDQGRýVHýHQFLHQGDýHOýFRQWURODGRUñýHOýURERW
581ý23(5ýýýýýýýýEXVFDUiýDXWRPiWLFDPHQWHýVXýSRVLFLyQý+20(
(1'ýýýýýýýýýýýýýýýýýýõRULJHQôý\ýGHVSXpVýHMHFXWDUiýHOýSURJUDPDý23(5ï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðæ
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

CLOSE CLOSE
DIRECTO/EDITOR DIRECTO/EDITOR

)RUPDWRã &/26(ý^áYDU!`

'RQGHãýáYDU!ýHVýXQDýFRQVWDQWHýRýYDULDEOHýGHILQLGDýSRUýHOýXVXDULRï
ýýýýýýýýýýýýí≤áYDU!≤èííí

'HVFULSFLyQã &/26( &LHUUDýODýSLQ]DýKDVWDýHOýILQýGHýVXýPRYLPLHQWR

&/26(ýáYDU! 8QDýFRQVWDQWHýRýYDULDEOHýDVLJQDGDýDOý'$&
GHý ODýSLQ]DýSDUDýPDQWHQHUýODýLPSXOVLyQýGHO
PRWRUý GHýODýSLQ]Dý\ýREWHQHUýXQDýIXHU]DýGHýDJDUUHý

DGLFLRQDOïý/DýIXHU]DýPRWUL]ýHVýSURSRUFLRQDOýD
áYDU!ï

(OýFRPDQGRý&/26(ýGHVFRQHFWDýHOýHMHýGHýODýSLQ]DýGHOýVHUYRýFLUFXLWR
GHý FRQWUROýõFRQWUROýHQýOD]RýDELHUWRôï

$YLVRüý+D\ýTXHýXVDUýODýRSFLyQýGHýYDULDEOHýFRQýH[WUHPDýSUHFDXFLyQ
SDUDýHYLWDUýGDxRVýHQýHOýPRWRUý\ýVXýHQJUDQDMHïý+D\ýTXHýXVDUýHVWH
FRPDQGRýGXUDQWHýEUHYHVýSHULRGRVý\ýILMDUýHOýYDORUýGHýáYDU!ýWDQýEDMR
FRPRýVHDýSRVLEOHï

(MHPSORVã &/26( &LHUUDýODýSLQ]D

&/26(ýìííí )LMDýHOýYDORUý'$&ýGHýODýSLQ]DýDýìííí

&/26(ý35(66 )LMDýODýIXHU]DýDFWLYDýGHýODýSLQ]DýDOýYDORUýGHý
ODýYDULDEOHý35(66ï

1RWDVã &RQVXOWDUýHOýFRPDQGRý23(1ï

'$&ãý&RQYHUWLGRUý'LJLWDOýðý$QDOyJLFR



êðå $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

CLR CLR
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRã &/5ýáQ!

'RQGHãýáQ!ýHVýHOýQ~PHURýGHýHQFRGHUýõFRGLILFDGRUýySWLFRôñýì≤ýQý≤ììï

'HVFULSFLyQã %RUUDýõSRQHýDýFHURôýORVýYDORUHVýGHýFRQWDMHýGHOýHQFRGHUýýQï

6LýQý ýóñýVHýERUUDUýýWRGRVýORVýFRGLILFDGRUHVï

(MHPSORVã &/5ýê %RUUDýHOýHQFRGHUýêï

&/5ýó %RUUDýWRGRVýORVýHQFRGHUVï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðä
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

CLRBUF CLRBUF
DIRECTO/EDITOR DIRECTO/EDITOR

)RUPDWRã &/5%8)^$î%`

&/5%8)ýáHMH!

'RQGHãýýýýáHMH!ýHVýXQýHMHýGHOýJUXSRý&ï

'HVFULSFLyQã &/5%8) 9DFtDýHOýEXIIHUýõPHPRULDýLQWHUPHGLDôýGHý
PRYLPLHQWRýGHýWRGRVýORVýHMHVïý6HýSXHGHý

XWLOL]DUýSDUDýGHWHQHUýHOýURERWýXQDýYH]ýHQý
PRYLPLHQWRý\ýSDUDýFRQWLQXDUýHOýSURJUDPD

FRQý RWURVýFRPDQGRVï

&/5%8)$î% 9DFtDýHOýEXIIHUýGHýPRYLPLHQWRýGHOýJUXSRý$ýy
%

&/5%8)ýáHMH! 9DFtDýHOýEXIIHUýGHýPRYLPLHQWRýGHýXQýHMHý
HVSHFtILFRï

(MHPSORVã &/5%8)

,)ý,1>ê@ ì 6LýODýHQWUDGDýêýHVWDýDFWLYDGDâ
ýýýý6723ý0$,1 SDUDýHOýSURJUDPDý0$,1â
ýýýý&/5%8)$ ERUUDýHOýEXIIHUýGHOýJUXSRý$â
ýýýý029(ý+20( VHýPXHYHýDýODýSRVLFLyQý+20(
(1',)

&/5%8)ýé %RUUDýHOýEXIIHUýGHOýHMHýé



êðìí $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

CLRCOM CLRCOM
EDITOR EDITOR

)RUPDWRã &/5&20ýýáQ!
&/5&20ýýýí

'RQGHãýýýýýýýýáQ!ýHVýXQýSXHUWRý56ëêëýGHýFRPXQLFDFLRQHVñì≤Q≤å
ýýýýýýýýýýýýýýýýýýýýýíý ýWRGRVýORVýSXHUWRVý56ëêëï

'HVFULSFLyQãý &/5&20ýáQ!ý ERUUDýHOýEXIIHUýGHOýSXHUWRý56ëêë
HVSHFLILFDGRï

&/5&20ýí ERUUDýORVýEXIIHUVýGHýWRGRVýORVýSXHUWRVý56ëêëï

(VWHýFRPDQGRýSXHGHýXWLOL]DUVHýSDUDýUHVHWHDUýORVýSXHUWRVýVHULHýGH
FRPXQLFDFLRQHVýFXDQGRýKD\ýXQýHUURUñýFRPRýXQý;2))ýVLQýHO
FRUUHVSRQGLHQWHý;21ñýLQWHUUXSFLRQHVýRýLQWHUUXSFLyQýGHýODV
FRPXQLFDFLRQHVý56ëêëï

(MHPSORãý &/5&20ýýë

1RWDVã 9HUýFRPDQGRý6(1&20ï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðìì
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

COFF COFF
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRã &2))^$î%`

&2))ý^áHMH!`

'HVFULSFLyQã 'HVDFWLYDýHOýVHUYRýFRQWUROýGHýWRGRVýORVýHMHVýRýGHOýHMHýRýJUXSRý
HVSHFLILFDGRï

(MHPSORVã &2)) &RQWUROý2))ýHQýWRGRVýORVýHMHVï

&2))$ &RQWUROý2))ýHQýORVýHMHVýGHOýJUXSRý$ï

&2))% &RQWUROý2))ýHQýORVýHMHVýGHOýJUXSRý%ï

&2))ýìí &RQWUROý2))ýHQýHOýHMHýìíï



êðìë $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

CON CON
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRã &21^$î%`

&21ý^áHMH!`

'HVFULSFLyQã $FWLYDýHOýVHUYRýFRQWUROýGHýWRGRVýORVýHMHVýRýGHOýHMHýRýJUXSR
HVSHFLILFDGRï

(MHPSORVã &21 &RQWUROý21ýHQýWRGRVýORVýHMHVï

&21$ &RQWUROý21ýHQýORVýHMHVýGHOýJUXSRý$ï

&21% &RQWUROý21ýHQýORVýHMHVýGHOýJUXSRý%ï

&21ýìí &RQWUROý21ýHQýHOýHMHýìíï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðìê
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

CONFIG CONFIG
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRã &21),*ý^"`

'HVFULSFLyQã &21),* $FWLYDýHOýILFKHURýGHýFRQILJXUDFLyQýTXH
GHILQHýODý FRQILJXUDFLyQýGHOýFRQWURODGRUï

$YLVRüý(VWHýFRPDQGRýERUUDýWRGRVýORVýSURJUDPDVý\ýSRVLFLRQHVýGH
ODý 5$0ýGHý8VXDULRï

/DýFRQILJXUDFLyQýFRQWLHQHã

1~PHURýGHýHQWUDGDVý\ýVDOLGDVï
1~PHURýGHýVHUYRýHMHVï
7LSRýGHýURERWï
7DPDxRýGHýPHPRULDýVHOHFFLRQDGRýSDUDýODVýOtQHDVýGHOýSURJUDPD
GHýXVXDULRï
7DPDxRýGHýPHPRULDýVHOHFFLRQDGRýSDUDýODVýYDULDEOHVýGH
XVXDULRï
7DPDxRýGHýPHPRULDýVHOHFFLRQDGRýSDUDýODVýSRVLFLRQHVýGH
XVXDULRï
7DPDxRýGHýPHPRULDýVHOHFFLRQDGRýSDUDýORVýFRPHQWDULRVýGH
XVXDULRï

&21),*" 3UHVHQWDýODýFRQILJXUDFLyQýDFWXDOï

(MHPSORVã !FRQILJ

üüü$9,62ñý6(ý%255$5$1ý72'26ý/26ý352*5$0$6ý'(
868$5,2ï
(67$ý6(*852"""ý><(6î12@ý!ý<(6
)$6(ý'(ý&$1&(/$&,21ý'(/ý75$%$-2ïïïïïïïïïïý!
,1752'8&,5ý180(52ý'(ý(175$'$6ý>ìç@ýõíðìçôý!
,1752'8&,5ý180(52ý'(ý6$/,'$6>ìç@ýõíðìçôý!
,1752'8&,5ý180(52ý'(ý&2',),&$'25(6>ìì@ýõíðììôý!
,1752'8&,5ý180(52ý'(ý'$&6ý>_ì@ýõíðììôý!
7,32ý'(ý52%27ýõíðèðæôý>è@ýõíðæôý!
,1752'8&,5ý180(52ý'(ý6(592ý&,5&8,726ñý*5832ý$ý>è@ýõèðåô
!
6(592ý3,1=$ý,167$/$'$ý(1ý(/ý(-(ý>ç@ýõíðåôý!
,1752'8&,5ý180(52ý'(ý6(592ý&,5&8,726ñý*5832ý%ý>ë@ýõíðëô
!
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,1752'8&,5ý180(52ý727$/ý'(ý6(592ý&,5&8,726ý>å@ýõåðåôý!
,1752'8&,5ý&$17,'$'ý5$0ý'(ý868$5,2ý(1ý.%ý>êë@ýõìçðìëåô
!
+$<ý7$5-(7$ý'(ý9,6,21"ý>12@ý!
,1752'8&,5ý180(52ý'(ý352*5$0$6ý'(ý868$5,2ý>ìíí@ý!
,1752'8&,5ý180(52ý'(ý/,1($6ý'(ý352*5$0$ý868$5,2
>èæè@ý!
,1752'8&,5ý180(52ý'(ý381726ý'(ý868$5,2ñý*5832ý$
>éèí@ý!
,1752'8&,5ý180(52ý'(ý381726ý'(ý868$5,2ñý*5832ý&
>ìèí@ý!
,1752'8&,5ý180(52ý'(ý&20(17$5,26ý'(ý868$5,2ý>ìíí@ý!
(MHFXWDQGRýFRQILJXUDFLyQñýSRUýIDYRUýHVSHUHýìíýVHJXQGRV
!
!
2ï.ï
!

'XUDQWHýODýFRQILJXUDFLyQýVHýHMHFXWDýDXWRPiWLFDPHQWHýHOý,1,7ý(',725
õ(',725ý'(ý,1,&,$/,=$&,21ñýYHUýFRPDQGRý,1,7ôï

'XUDQWHýODýFRQILJXUDFLyQñýHOýVLVWHPDýPXHVWUDýORVýYDORUHVýH[LVWHQWHVýõSRU
GHIHFWRôý\ýSHUPLWHýFDPELDUORVïý6LýQRýVHýTXLHUHýFDPELDUýQDGDñýVHýDFHSWD
SXOVDQGRýá(QWHU!ï

(OýQ~PHURýPtQLPRýGHýHQWUDGDVý\ýVDOLGDVýHVýìçï

(OýQ~PHURýPi[LPRýGHýFRGLILFDGRUHVý\ý'$&©VýHVýììýõHOýQ~PHURýPi[LPR
GHýHMHVïô

�ý4XpýWLSRVýGHýURERWVýKD\ýGLVSRQLEOHVý"

7LSRýíã ý (MHVýLQGHSHQGLHQWHVñýFLQHPiWLFDýGHOýEUD]R
GHVFRQRFLGDñý VLQýFiOFXORVý;<=ñýVLQýUXWLQDý+20(ï

7LSRýèãý &RPSDWLEOHýFRQýODýFLQHPiWLFDý6&25%27ðý(59
\ý (5ý9òï

7LSRýæãý &RPSDWLEOHýFRQýODýFLQHPiWLFDý6&25%27ð(5
9,,ï

(OýQ~PHURýGHýHMHVýSDUDýORVýJUXSRVý$ý\ý%ýVRQýGHILQLEOHVýSRUýHOýXVXDULRï
&XDQGRýHOýURERWýHVýGHOý7LSRý9ñýHOýJUXSRý$ýGHEHýVHUýHOýURERWýHýLQFOXLUýXQ
PtQLPRýGHýèýHMHVï

6LýVHýXWLOL]DýXQDýVHUYRýSLQ]DñýVHýGHEHýLQVWDODUýFRPRýHOýHMHýTXHýVLJXHýDO
JUXSRý$âýSRUýHMHPSORñýVLýXQýJUXSRý$ýLQFOX\HýèýHMHVñýODýSLQ]DýGHEHýVHU
LQVWDODGDýFRPRýHOýHMHýçïý6LýQRýKD\ýVHUYRýSLQ]DýLQVWDODGDñýLQWURGXFLUýíýFRPR
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HMHýGHýODýSLQ]Dïý6HýSXHGHýHQWRQFHVýXVDUýHOýHMHýçýSDUDýLPSXOVDUýRWURVýVHUYR
GLVSRVLWLYRVï

(OýQ~PHURýWRWDOýGHýVHUYRýFLUFXLWRVýGHEHýVHUýPD\RUýTXHýHOýQ~PHURýGHýHMHV
GHILQLGRVýSDUDýORVýJUXSRVý$ý\ý%ý\ýODýSLQ]Dñý\ýQRýSXHGHýVXSHUDUýHOýQ~PHUR
GHýFRGLILFDGRUHVý\ý'$&©Výõììôïý6HýKDFHýUHIHUHQFLDýDýORVýHMHVýUHVWDQWHV
FRPRýJUXSRý&ñýTXHýVLHPSUHýFRQWLHQHýHMHVýLQGHSHQGLHQWHVï

(QýHVWHýHMHPSORñýORVýDMXVWHVýSRUýGHIHFWRýVRQñýèýHMHVýHQýHOýJUXSRý$ñýëýHMHV
HQýHOýJUXSRý%ñý\ýODýSLQ]DñýWRWDOL]DQGRýåýHMHVï

/DýFDQWLGDGýGHý.%\WHVýGHý5$0ýGHý8VXDULRýHVWiQGDUýHVýGHýìëåï

/DýWDUMHWDýGHýYLVLyQýHVýVyORýSDUDýXVRýIXWXURïý1RýKD\ýTXHýLQWHQWDUýFRQWHVWDU
GHýIRUPDýSRVLWLYDï

(OýQ~PHURýGHýSURJUDPDVýGHýXVXDULRñýOtQHDVýGHýSURJUDPDýGHýXVXDULRñ
YDULDEOHVýGHýXVXDULRñýSXQWRVýGHýXVXDULRý\ýFRPDQGRVýGHSHQGHýGHOýWDPDxR
GHýODýPHPRULDý\ýGHýODýGLVWULEXFLyQýGHýWRGRVýHVWRVýFRQFHSWRVïý9HUýHQ
$SpQGLFHý$ñýHOýHVSDFLRýGHýPHPRULDýQHFHVDULRýSDUDýFDGDýFRQFHSWRý\
FDOFXODUýVHJ~QýODVýQHFHVLGDGHVï

$ýFRQWLQXDFLyQñýXQýHMHPSORýGHýXQýLQIRUPHýGHýFRQILJXUDFLyQýï

!FRQILJ"

óóóóóóóý/$ý&21),*85$&,21ý$&78$/ý(6ã
(175$'$6ýðýìç
6$/,'$6ýðýìç
&2',),&$'25(6ýðýå
6$/,'$6ý$1$/2*,&$6ýðýå
7,32ý'(ý52%27ýðýè
6(592ý(-(ý*5832ý$ýðýè
6(592ý3,1=$ýðýç
6(592ý(-(ý*5832ý%ýðýë
180(52ý727$/ý'(ý6(592ý(-(6ýå
ìëåý.%<7(ý'(ý0(025,$ý'(ý868$5,2ý,167$/$'$ý3527(*,'$
325ý%$7(5,$ï
352*5$0$6ý'(ý868$5,2ýðýìèí
/,1($6ý'(ý352*5$0$ý'(ý868$5,2ýðýêííí
9$5,$%/(6ý'(ý868$5,2ýðýçíí
381726ý'(ý868$5,2ñý*5832ý$ýðýëêåí
381726ý'(ý868$5,2ñý*5832ý%ýðýëêåí
381726ý'(ý868$5,2ñý*5832ý&ýðýí
&20(17$5,26ý'(ý868$5,2ýðýèèí
!

1RWDVãý9HUý$SpQGLFHý$ï
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CONTINUE CONTINUE
DIRECTO/EDITOR DIRECTO/EDITOR

)RUPDWRã ý&217,18(ýáSURJ!

ý'RQGHãýáSURJ!ýHVýXQýSURJUDPDýGHýXVXDULRï

'HVFULSFLyQãý 5HDQXGDýODýHMHFXFLyQýGHOýSURJUDPDýDýSDUWLUýGHOýSXQWRýGRQGHý
SUHYLDPHQWHýKDEtDýVLGRýVXVSHQGLGRýSRUýHOýFRPDQGRý6863(1'ï

(MHPSORã &217,18(ý$/3+$ 5HDQXGDýODýHMHFXFLyQýGHOýSURJUDPDý$/3+$ï

1RWDVã 9HUýFRPDQGRý6863(1'ï
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COPY COPY
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRãý &23<ýáSURJì!ýáSURJë!

'RQGHãýáSURJì!ý\ýáSURJë!ýVRQýSURJUDPDVýGHýXVXDULRï

'HVFULSFLyQã &RSLDýHOýSURJUDPDýGHýXVXDULRýáSURJì!ýFRQýXQýQXHYRýQRPEUHýGHý
SURJUDPDýáSURJë!ïý([LVWHQýDKRUDýGRVýFRSLDVýGHOýPLVPRýSURJUDPD

FRQý QRPEUHVýGLIHUHQWHVï

(OýFRQWURODGRUýDYLVDUýVLý\DýHVWXYLHVHýHQýXVRýHOýáSURJë!ï

(MHPSORã ý&23<ý$/3+$ý%(7$ý &RSLDýHOýSURJUDPDýGHýXVXDULRý$/3+$ýDOý
SURJUDPDý%(7$ï
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DEFINE DEFINE
EDITOR EDITOR

)RUPDWRã '(),1(ýáYDUì!ý^áYDUë!ýïïïýáYDUìë!`

ý 'RQGHãáYDUì!ñýáYDUë!ñýïïïýáYDUìë!ýVRQýYDULDEOHVýGHýXVXDULRï

'HVFULSFLyQã ý'HILQHýXQDýYDULDEOHýORFDOïý8QDýYDULDEOHýORFDOýVyORýHVýUHFRQRFLGDýSRU
HOý SURJUDPDýHVSHFtILFRýHQýHOýTXHýHVWDýGHILQLGDï

3DUDýXVDUýXQDýYDULDEOHýWLHQHýTXHýHVWDUýSUHYLDPHQWHýGHILQLGDï

(MHPSORVãý '(),1(ý,ý 'HILQHýXQDýYDULDEOHýORFDOýFRQýHOýQRPEUHý,

ý'(),1(ýý/ýý$//ýý.(<ý 'HILQHýYDULDEOHVýORFDOHVýFRQýQRPEUHVý/ñý
$//ý\ý.(<

1RWDVã (VWHýHVýXQýFRPDQGRýGHýGHILQLFLyQïý&XDQGRýVHýHVFULEHñýHOýFRPDQGRýVH
HMHFXWDýSHURýQRýFUHDýXQDýOtQHDýGHýSURJUDPDñýLQFOXVRýHQýPRGDOLGDGýGH
(',&,21ï

+D\ýTXHýFHUFLRUDUVHýGHýTXHýHOýSULPHUýFDUiFWHUýGHOýQRPEUHýGHýOD
YDULDEOHý VHDýXQDýOHWUDý\ýTXHýQRýWHQJDýPiVýGHýèýFDUDFWHUHVï
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DEFP DEFP
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRã '()3^$î%`ýáSRV!

'()3&ýáSRV!ýáHMH!

'HVFULSFLyQãý &UHDýXQDýSRVLFLyQýHQýHOýJUXSRý$ñýHQýHOýJUXSRý%ñýRýHQýXQýHMHýGHO
JUXSRý &ï

ý6LýQRýVHýKDýHVSHFLILFDGRýXQýJUXSRñýVHýVXSRQHýHOýJUXSRý$ï

(MHPSORVãý '()3$ýäèêìý &UHDýXQDýSRVLFLyQýHQýHOýJUXSRý$ýOODPDGD
äèêìï

ý'()3ýìêý &UHDýXQDýSRVLFLyQýHQýHOýJUXSRý$ýOODPDGDýìêï

ý'()3%ý'2'ý &UHDýXQDýSRVLFLyQýHQýHOýJUXSRý%ýOODPDGD
'2'ï

ý'()3&ý33ýäý &UHDýXQDýSRVLFLyQýHQýHOýHMHýäýGHOýJUXSRý&ý
OODPDGDý33ï

1RWDVãý (VWHýHVýXQýFRPDQGRýGHýGHILQLFLyQïý&XDQGRýVHýHVFULEHñýVHýHMHFXWDýHOý
FRPDQGRýSHURýQRýVHýFUHDýXQDýOtQHDýGHýSURJUDPDñýQLýHQýPRGDOLGDGý
(',&,21ï
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DEL DEL
EDITOR EDITOR

)RUPDWRãý '(/

'HVFULSFLyQãý &RPDQGRýGHýHGLFLyQãýERUUDýODýOtQHDýDFWXDOýGHýSURJUDPDýõHQýHGLFLyQô

(MHPSORã ýìäíý/$%(/ýì

ýìäìý029(ýìí

ýìäëý'(/ %RUUDýODýOtQHDýGHýSURJUDPDýìäì
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DELAY DELAY
EDITOR EDITOR

)RUPDWRãý '(/$<ýáYDU!

ý 'RQGHãýáYDU!ýHVýXQDýFRQVWDQWHýRýYDULDEOHýGHILQLGDýSRUýHOýXVXDULRï

'HVFULSFLyQã 'HPRUDýODýHMHFXFLyQýGHýXQýSURJUDPDýSRUýQ~PHURýáYDU!ýGHýWLFVï
&DGDý WLFýHVýLJXDOýDýìíýPLOLVHJXQGRVï

(MHPSORVãý '(/$<ýìííý 'HPRUDýHOýSURJUDPDýGXUDQWHýìýVHJXQGRï

6(7ý7 èíí
'(/$<ý7ý 'HPRUDýHOýSURJUDPDýGXUDQWHýèýVHJXQGRVï
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DELP DELP
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRã '(/3ýáSRV!

'(/3ýáSYHFW!

'RQGHãýáSRV!ýHVýXQDýSRVLFLyQýGHILQLGDýSRUýHOýXVXDULRï
ýýýýýýýýýýýýáSYHFW!ýHVýXQýYHFWRUýGHýSRVLFLRQHVýGHILQLGDVýSRUýHOýXVXDULRï

'HVFULSFLyQãý %RUUDýODVýSRVLFLRQHVý\ýORVýYHFWRUHVýGHýSRVLFLyQýGHýODýWDEODýGHý
SRVLFLRQHVï

ý6yORýVHýSXHGHýERUUDUýXQDýSRVLFLyQýVLýQLQJ~QýSURJUDPDýGHýODý5$0
GHý 8VXDULRýODýXWLOL]Dïý(OýFRQWURODGRUýDYLVDUýVLýVHýLQWHQWDýERUUDUýXQDý

SRVLFLyQýHQýXVRï

1RýVHýSXHGHQýERUUDUýSRVLFLRQHVýLQGLYLGXDOHVýGHQWURýGHýYHFWRUHVï

(MHPSORVãý '(/3ý$äèêý %RUUDýXQDýSRVLFLyQýRýXQýYHFWRUýOODPDGR
$äèê

ý'(/3ý'2'ý %RUUDýXQDýSRVLFLyQýRýXQýYHFWRUýOODPDGR
'2'

1RWDã ý(VWHýHVýXQýFRPDQGRýGHýGHILQLFLyQïý&XDQGRýVHýHVFULEHñýHMHFXWDýODý
DFFLyQýUHTXHULGDýSHURýQRýFUHDýOtQHDýGHýSURJUDPDï
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DELVAR DELVAR
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRã '(/9$5ýáYDU!

'RQGHãýáYDU!ýHVýXQDýYDULDEOHýGHILQLGDýSRUýHOýXVXDULRï

'HVFULSFLyQã %RUUDýODýYDULDEOHýáYDU!ýGHýODýWDEODýGHýYDULDEOHVï

6yORýVHýSXHGHýERUUDUýXQDýYDULDEOHýVLýQLQJ~QýSURJUDPDýGHýODý5$0ýGH
8VXDULRýODýXWLOL]Dïý(OýFRQWURODGRUýDYLVDUýVLýVHýLQWHQWDýERUUDUýXQD

YDULDEOHý HQýXVRï

(MHPSORVãý '(/9$5ý,ý %RUUDýODýYDULDEOHý,ï

'(/9$5ý35(66ý %RUUDýODýYDULDEOHý35(66ï

1RWDã (VWHýHVýXQýFRPDQGRýGHýGHILQLFLyQïý&XDQGRýVHýHVFULEHñýHOýFRPDQGRýVH
HMHFXWDýSHURýQRýVHýFUHDýOtQHDýGHýSURJUDPDñýQLýHQýPRGDOLGDGýGHý
(',&,21ï
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DIM DIM
EDITOR EDITOR

)RUPDWRãý ',0ýáYDU>Q@!

'RQGHãýáYDU>Q@!ýHVýXQýYHFWRUýGHýQýYDULDEOHVýORFDOHVï

'HVFULSFLyQãý 'HILQHýXQýYHFWRUýGHýYDULDEOHVýORFDOHVýGHýQýHOHPHQWRVïý/RVýHOHPHQWRV
FUHDGRVýVHýOODPDQýYDU>ì@ñýYDU>ë@ñýïïïýYDUý>Q@ï

8QDýYDULDEOHýORFDOýVyORýHVýUHFRQRFLGDýSRUýHOýSURJUDPDýHQýHOýTXHýHVWDý
GHILQLGDï

(MHPSORVãý ',0ý/2&9>ëí@ý &UHDýXQýYHFWRUýOODPDGRý/2&9ýTXHýFRQWLHQH
ëíý YDULDEOHVýORFDOHVñý/2&9>ì@ïïï9/2&>ëí@

1RWDãý (VWHýHVýXQýFRPDQGRýGHýGHILQLFLyQïý&XDQGRýVHýHVFULEHñýVHýHMHFXWDýHOý
FRPDQGRýSHURýQRýVHýFUHDýOtQHDýGHýSURJUDPDñýQLýHQýPRGDOLGDGýGHý
(',&,21ï

+D\ýTXHýDVHJXUDUVHýGHýTXHýHOýSULPHUýFDUiFWHUýGHOýQRPEUHýGHOýYHFWRUý
VHDýXQDýOHWUDïý0i[LPRýQ~PHURýGHýFDUDFWHUHVñýèï
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DIMG DIMG
DIRECTO/EDITOR DIRECTO/EDITOR

)RUPDWRãý ',0*ýáYDU>Q@!

'HVFULSFLyQãý 'HILQHýXQýYHFWRUýGHýYDULDEOHVýJOREDOHVýGHýQýHOHPHQWRVïý/RV
HOHPHQWRVý FUHDGRVýVHýOODPDQýYDU>ì@ñýYDU>ë@ýïïïýYDU>Q@ï

8QDýYDULDEOHýJOREDOýSXHGHýVHUýXWLOL]DGDýSRUýFXDOTXLHUýSURJUDPDï

(MHPSORVãý ',0*ý */2%>å@ý&UHDýXQýYHFWRUýOODPDGRý*/2%
TXHý FRQWLHQHýåýYDULDEOHVýJOREDOHVýOODPDGDVý

*/2%>ì@ïïï*/2%>å@

1RWDãý (VWHýHVýXQýFRPDQGRýGHýGHILQLFLyQïý&XDQGRýVHýHVFULEHñýVHýHMHFXWDýHOý
FRPDQGRýSHURýQRýVHýFUHDýXQDýOtQHDýGHýSURJUDPDñýQLýHQýPRGDOLGDGýGHý
(',&,21ï

ý+D\ýTXHýDVHJXUDUVHýGHýTXHýHOýSULPHUýFDUiFWHUýGHOýQRPEUHýGHOýYHFWRUý
VHDýXQDýOHWUDïý0i[LPRýQ~PHURýGHýFDUDFWHUHVñýèï
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DIMP DIMP
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRã ',03^$î%`ýáSYHFW>Q@!

',03&ýáSYHFW>Q@!ýáHMH!

'RQGHãýáSYHFW>Q@!ýHVýXQýYHFWRUýGHýQýSRVLFLRQHV

'HVFULSFLyQã 'HILQHýXQýYHFWRUýTXHýFRQWLHQHýQýSRVLFLRQHVñýOODPDGDVýSRV>ì@ñýSRV>ë@
ïïïý SRV>Q@ýSDUDýHOýJUXSRý$ýRý%ýRýSDUDýXQýHMHýGHOýJUXSRý&ï

6LýQRýVHýHVSHFLILFDýXQýJUXSRñýVHýVXSRQHýHOý$ï

(MHPSORVãý ',03ý3,&.>êí@ý &UHDýXQýYHFWRUýSDUDýHOýJUXSRý$ýTXHýFRQWLHQHý
êíýSRVLFLRQHVýOODPDGDVý3,&.>ì@ïïï3,&.>êí@ï

ý',03ý%%>ìí@ý &UHDýXQýYHFWRUýSDUDýHOýJUXSRý%ýTXHýFRQWLHQHý
ìíýSRVLFLRQHVýOODPDGDVý%%>ì@ïïï%%>ìí@ï

ý',03&ý&219>ëè@ýììý &UHDýXQýYHFWRUýSDUDýHOýHMHýììýTXHýFRQWLHQH
ëèýSRVLFLRQHVï

1RWDãý (VWHýHVýXQýFRPDQGRýGHýGHILQLFLyQïý&XDQGRýVHýHVFULEHñýVHýHMHFXWDýHOý
FRPDQGRñýSHURýQRýVHýFUHDýXQDýOtQHDýGHýSURJUDPDñýQLýHQýPRGDOLGDGýGH
(',&,21ï

ý+D\ýTXHýDVHJXUDUVHýGHýTXHýHOýSULPHUýFDUiFWHUýGHOýQRPEUHýGHOýYHFWRUý
VHDýXQDýOHWUDïý0i[LPRýQ~PHURýGHýFDUDFWHUHVñýèï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðëæ
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

DIR DIR
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRãý',5

'HVFULSFLyQãý 3UHVHQWDýHOýGLUHFWRULRýGHýWRGRVýORVýSURJUDPDVýGHýXVXDULRñýFRQýVXý
SULRULGDGïý6LýVHýDxDGHýODýVHULHýûQRýYiOLGRûýDOýQRPEUHýGHOýSURJUDPDñý
HQWRQFHVýHOýSURJUDPDýQRýHVýYiOLGRýVLQWiFWLFDPHQWHï

(MHPSORVãý ',5

QRPEUHýã YDOLGH] ãLGHQWLGDGýã SULRULGDG

'(02ýãý ãì ãýè
,2ýãý ãýëý ãýè
,2$ýãý ãýêý ãýè
7:2,2ýãý ãýéý ãýè
,1287ýãý ãýèý ãýè
3,&3ýãý ãýçý ãýè

1RWDVã 9DOLGH]ãý &RQVXOWDUýHOýFRPDQGRý(;,7ï

,GHQWLGDGã 1~PHURýGHýSURJUDPDýDVLJQDGRýSRUýHOý
FRQWURODGRUïý(VWHýQ~PHURýVHýXVDýSDUDýDFFHGHU

Dý ORVýSURJUDPDVýGHVGHýODýERWRQHUDýGH
HQVHxDQ]Dïï

3ULRULGDGãý 9HUýFRPDQGRVý35,25,7<ý\ý581ï



êðëå $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

DISABLE DISABLE
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRãý ',6$%/(ý,1î287ýáQ!

',6$%/(ý"

'RQGHãý,1ý\ý287ýVRQýHQWUDGDVý\ýVDOLGDVñý\ýáQ!ýHVýHOýtQGLFHý,î2ñý
ì≤Q≤ìçï

'HVFULSFLyQãý ',6$%/(ý,1î287áQ!

'HVFRQHFWDýODý,î2ýItVLFDýGHýODý,î2ýOyJLFDï
8QDý YH]ýGHVDFWLYDGDýODý,î2ñýVXý~OWLPRýHVWDGRý

SHUPDQHFHýVLQýFDPELRVï

6LQýHPEDUJRñýHOýFRPDQGRý)25&(ýSHUPLWHý
SRVLFLRQDUîUHSRVLFLRQDUýXQDýVDOLGD

HVSHFLILFDGDý PLHQWUDVýHVWDýGHVDFWLYDGDï

',6$%/(ý"ý 3UHVHQWDýWRGDVýODVý,î2VýGHVDFWLYDGDVï

(MHPSORVãý ',6$%/(ý,1ýåý 'HVFRQHFWDýODý(QWUDGDýåï

',6$%/(ý287ýìëý 'HVFRQHFWDýODý6DOLGDýìëï

1RWDã &RQVXOWDUýORVýFRPDQGRVý(1$%/(ý\ý)25&(ï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðëä
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

DO DO
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRãý '2ýáFRPDQGRý(',725!

'RQGHãýáFRPDQGRý(',725!ýHVýFXDOTXLHUýFRPDQGRýGHýPRGDOLGDG
GHý (',&,21ï

'HVFULSFLyQãý (MHFXWDýXQýFRPDQGRý(',725ýõLQGLUHFWRôýHQýPRGDOLGDGý',5(&7$ï

(MHPSORVã '2ý&/5&20ýë 5HVHWHDýHOýSXHUWRý56ëêëýQ~PHURýë

'2ý35,17/1 ,QVHUWDýXQýUHWRUQRýGHýFDUUR



êðêí $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

ECHO ECHO
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRãý (&+2

'HVFULSFLyQãý 5HFLEHýHQýSDQWDOODýHOýHFRýGHýWRGRVýORVýFDUDFWHUHVýWUDQVPLWLGRVýDOý
FRQWURODGRUïý(VWDýHVýODýPRGDOLGDGýSRUýGHIHFWRï

ý(OýFRPDQGRý12(&+2ýGHWLHQHýHOýHFRýGHýORVýFDUDFWHUHVýWUDQVPLWLGRVï

(MHPSORVãý 12(&+2

(&+2



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðêì
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

EDIT EDIT
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRãý (',7ýáSURJ!

'RQGHãýáSURJ!ýHVýFXDOTXLHUýSURJUDPDýGHILQLGRýSRUýHOýXVXDULRï

'HVFULSFLyQãý $FWLYDýODýPRGDOLGDGýGHý(',&,21ý\ýOODPDýDýXQýSURJUDPDýGHýXVXDULRý
GHQRPLQDGRýáSURJ!ïý6LýQRýVHýHQFXHQWUDýáSURJ!ñýFUHD

DXWRPiWLFDPHQWHýXQýQXHYRýSURJUDPDýFRQýHVHýQRPEUHý\ýHVSHUDýFRQILUPDFLyQýGHO
XVXDULRï

(MHPSORVãý !HGLWý$/3+$

ý%LHQYHQLGRýDOýHGLWRUý$&/ñýWHFOHHý+(/3ýVLýWLHQHýSUREOHPDVï

352*5$0ý$/3+$
óóóóóóóóóóóóóóóó
ìëæã"ý (OýHGLWRUý\DýHVWDýOLVWRýSDUDýUHFLELUýOtQHDVýGHý

SURJUDPDï



êðêë $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

ELSE ELSE
EDITOR EDITOR

)RUPDWRãý (/6(

'HVFULSFLyQãý (OýFRPDQGRý(/6(ýVLJXHýDýXQýFRPDQGRý,)ý\ýSUHFHGHýDýXQý(1',)ï

(/6(ýPDUFDýHOýFRPLHQ]RýGHýXQDýVXEUXWLQDýGHýSURJUDPDýTXHýGHILQH
ODVý DFFLRQHVýDýHMHFXWDUýFXDQGRýVHDýIDOVRýXQýFRPDQGRý,)ï

(MHPSORVãý ,)ý-!ëý 6Lý-!ëý\ý$ %ñýHOýFRQWURODGRUýDFWLYDýODý6DOLGD
ì ýýý$1',)ý$ %ý 6LýQRýõ(/6(ôñýDFWLYDýODýèï

ýýý6(7ý287>ì@ ì
(/6(
ýýý6(7ý287>è@ ì
(1',)

1RWDãý &RQVXOWDUýFRPDQGRý,)ï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðêê
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

ENABLE ENABLE
EDITOR EDITOR

)RUPDWRãý (1$%/(ý,1î287ýáQ!

ý'RQGHãý,1ý\ý287ýVRQýHQWUDGDVý\ýVDOLGDVñý\ýáQ!ýHVýHOýºQGLFHý,î2ñý
ì≤Q≤ìçï

'HVFULSFLyQãý 5HWRPDýHOýFRQWUROýQRUPDOýGHOýVLVWHPDýGHýODýHQWUDGDýRýVDOLGDý
HVSHFLILFDGDï

(MHPSORVãý (1$%/(ý,1ýåý 5HDFWLYDýODý(QWUDGDýåýDOýVRIWZDUHï

(1$%/(ý287ýìëý 5HDFWLYDýODý6DOLGDýìëýDOýVRIWZDUHï

1RWDãý &RQVXOWDUýHOýFRPDQGRý',6$%/(ï



êðêé $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

END END
EDITOR EDITOR

'HVFULSFLyQãý (OýVLVWHPDýHVFULEHýDXWRPiWLFDPHQWHý(1'ýFRPRý~OWLPDýOtQHDýGHOý
SURJUDPDïý1RýHVýQHFHVDULRýTXHýHOýXVXDULRýLQWURGX]FDýHVWHýFRPDQGRï

(VýQHFHVDULRýFXDQGRýVHýHGLWDQýSURJUDPDVýGHVGHýXQýHGLWRUýGHýWH[WRï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðêè
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

ENDFOR ENDFOR
EDITOR EDITOR

)RUPDWRãý (1')25

'HVFULSFLyQãý )LQýGHOýEXFOHý)25ï

7HUPLQDýODýVXEUXWLQDýTXHýKDýGHýHMHFXWDUýHOýFRPDQGRý)25ï

(MHPSORVãý )25ý, ìý72ýìçý (VWHýEXFOHýVHýHMHFXWDýìçýYHFHVñý\ýDFWLYD
ýýý6(7ý287>,@ ìý ODVýìçýVDOLGDVï
(1')25

1RWDãý &RQVXOWDUýHOýFRPDQGRý)25ï



êðêç $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

ENDIF ENDIF
EDITOR EDITOR

)RUPDWRãý(1',)

'HVFULSFLyQãý )LQýGHýODýVXEUXWLQDý,)ýGHýXQýSURJUDPDï

(MHPSORVãý ,)ý;<= ì
ýý$1',)ý=>ì@ ;
ýý25,)ý%á&
ýýýý029(ý326>ì@
ýý(/6(
ýýýýý029(ý326>ë@
(1',)

1RWDãý &RQVXOWDUýHOýFRPDQGRý,)ï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðêæ
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

<ENTER> <ENTER>
EDITOR EDITOR

'HVFULSFLyQãý (QýPRGRý(',725ñýYDýDýODýVLJXLHQWHýOtQHDýGHOýSURJUDPDý\ýPXHVWUDýVX
Q~PHURï

(QýPRGRý',5(&72ñýFRQILUPDýHýLQWURGXFHýHOýFRPDQGRï



êðêå $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

EXACT EXACT
DIRECTO/EDITOR DIRECTO/EDITOR

)RUPDWRãý (;$&7ý^2))`$î%î&

'HVFULSFLyQãý )LMDýODýPRGDOLGDGýGHýRSHUDFLyQýGHýORVýFRPDQGRVý029('ñ
029(/'ñý 029(&'ý\ý029(6'ï

(QýPRGDOLGDGý(;$&7ñýHOýFRPDQGRý029('ýõRýFXDOTXLHUýFRPDQGRý
029(ýTXHýWHUPLQHýFRQýXQDý'ôýLQVWUX\HýDOýFRQWURODGRUýSDUDýTXHý
FRPSUXHEHýTXHýORVýHMHVýKDQýDOFDQ]DGRýVXVýGHVWLQRVýõGHQWURýGHýXQDý
WROHUDQFLDýGDGDôï

(QýPRGDOLGDGý(;$&7ý2))ñýORVýFRPDQGRVý029(ýòý'ýGHPRUDQýODý
HMHFXFLyQýGHOýSURJUDPDýKDVWDýTXHýHOýFRQWURODGRUýDVXPHýõGHýDFXHUGRý
FRQýHOýWLHPSRôýTXHýORVýHMHVýHVWiQýHQýODVýSRVLFLRQHVýFRUUHFWDVï

(;$&7ý$î%î&ý )LMDýODýPRGDOLGDGý(;$&7ýSDUDýHO
PRYLPLHQWRý GHOýJUXSRýHVSHFLILFDGRï

(;$&7ý2))$î%î&ý 'HVDFWLYDýODýPRGDOLGDGý(;$&7ýSDUDýHO
JUXSRý HVSHFLILFDGRï

(MHPSORVãý (;$&7ý$

(;$&7ý2))$

1RWDãý /RVýSDUiPHWURVýëçìðëæìýGHWHUPLQDýODýWROHUDQFLDýH[DFWDï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðêä
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

EXIT EXIT
EDITOR EDITOR

)RUPDWRãý (;,7

'HVFULSFLyQãý 6DOHýGHýODýPRGDOLGDGýGHý(',&,21ý\ýFRPSUXHEDýODýVLQWD[LVý\ýOD
OyJLFDý GHOýSURJUDPDïý%XVFDýHUURUHVñýFRPRýORVýFRPDQGRVý)25ýVLQ
(1')25ñý ,)ýVLQý(1',)ñý\ý*272ýVLQýODýHWLTXHWDý/$%(/ýDGHFXDGDï

6LýVHýHQFXHQWUDýXQýHUURUñýDSDUHFHýXQýPHQVDMHã

352*5$0$ý12ý9$/,'2

6LýHOýSURJUDPDýHVWDýELHQýKHFKRñýDSDUHFHýRWURýPHQVDMHã

(/ý352*5$0$ý(6ý9$/,'2



êðéí $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

FOR FOR
EDITOR EDITOR

)RUPDWRãý )25ýáYDU!ý ýáYDORUì!ý72ýáYDORUë!

'RQGHãýáYDU!ýHVýXQDýYDULDEOHýGHILQLGDýSRUýHOýXVXDULRý\ñýáYDORUì!ý\ý
áYDORUë!ýVRQýFRQVWDQWHVýRýYDULDEOHVýGHILQLGDVýSRUýHOýXVXDULRï

'HVFULSFLyQãý (MHFXWDýXQDýVXEUXWLQDýSDUDýWRGRVýORVýYDORUHVýGHýáYDUì!ñýFRPHQ]DQGR
SRUýHOýáYDORUì!ý\ýWHUPLQDQGRýSRUýHOýáYDORUë!ï

/Dý~OWLPDýOtQHDýGHýODýVXEUXWLQDýGHEHýVHUýHOýFRPDQGRý(1')25ï

(MHPSORVãý )25ý/ 0ý72ý1
ýýýý029('ý326>/@
(1')25

)25ý, ìý72ýìç $FWLYDUiýWRGDVýODVýVDOLGDVñýSULPHURýODýìñ
ýýýýý6(7ý287>,@ ì OXHJRýODýëýñïïïïïïKDVWDýODýìç
(1')25



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðéì
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

FORCE FORCE
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRãý )25&(ý,1î287ýáQ!ýáHVWDGR!

ý'RQGHãý,1ý\ý287ýVRQýHQWUDGDVý\ýVDOLGDVñýáQ!ýHVýHOýtQGLFHý,î2ñý\ý
ýýýýýýýýýýýýýáHVWDGR!ýHVýìýõ21ôýíýõ2))ôï

'HVFULSFLyQãý )XHU]DýODý,î2ýHVSHFLILFDGDýDOýHVWDGRýVROLFLWDGRï

(VWHýFRPDQGRýVyORýHVýRSHUDWLYRýSDUDýODVý,î2VýTXHýKD\DQýVLGRý
GHVDFWLYDGDVýFRQýHOýFRPDQGRý',6$%/(ï

(MHPSORVãý )25&(ý,1ýèýìý $FWLYDýODý(QWUDGDýèýHQýHVWDGRý21ï

)25&(ý287ýììýíý$FWLYDýODý6DOLGDýììýHQýHVWDGRý2))ï

1RWDVã 9HUýFRPDQGRý',6$%/(ï



êðéë $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

FREE FREE
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRãý )5((

'HVFULSFLyQã 3UHVHQWDýXQDýOLVWDýGHOýHVSDFLRýGLVSRQLEOHýHQýODý5$0ýGHý8VXDULRï

/tQHDVýGHýSURJUDPDýOLEUHVï
9DULDEOHVýOLEUHVï
3XQWRVýOLEUHVýGHOýJUXSRý$ï
3XQWRVýOLEUHVýGHOýJUXSRý%ï
3XQWRVýOLEUHVýGHOýJUXSRý&ï
%\WHVýOLEUHVýSDUDýFRPHQWDULRVï

(MHPSORVã )5((

éåéý/,1($6ý/,%5(6
ððððððððððððððððð
çêý9$5,$%/(6ý/,%5(6
ððððððððððððððððð
êìíý381726ý'(/ý*5832ý$ý/,%5(6
ððððððððððððððððð
êíåý381726ý'(/ý*5832ý%ý/,%5(6
ððððððððððððððððð
ììý381726ý'(/ý*5832ý&ý/,%5(6
ððððððððððððððððð
äííý%<7(6ý/,%5(6ýSDUDýFRPHQWDULRVï
!



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðéê
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

GET GET
EDITOR EDITOR

)RUPDWRãý *(7ýáYDU!

'RQGHãýáYDU!ýHVýXQDýYDULDEOHýGHILQLGDýSRUýHOýXVXDULRï

'HVFULSFLyQãý &XDQGRýXQýSURJUDPDýHQFXHQWUDýXQýFRPDQGRý*(7ñýKDFHýXQDýSDXVDý\ý
HVSHUDýTXHýVHýSXOVHýXQýFDUiFWHUýGHVGHýHOýWHFODGRýGHOýRUGHQDGRUïý6Hý
DVLJQDUiýDýODýYDULDEOHýáYDU!ýHOýYDORUý$6&,,ýGHOýFDUiFWHUýSXOVDGRï

(MHPSORVã 35,17/1ýû6(/(&7ý352*5$0ãý3ý4ý5û

*(7ý93ý õ93ýHVýODýYDULDEOHô
,)ý93 åíý õåíýHVýHOýYDORUý$6&,,ýGHý3ô
ýýýýýýýý581ý3
(1',)
,)ý93 åìý õåìýHVýHOýYDORUý$6&,,ýGHý4ô
ýýýýýýýý581ý4
,)ý93 åëý õåëýHVýHOýYDORUý$6&,,ýGHý5ô
ýýýýýýý581ý5
(1',)



êðéé $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

GETCOM GETCOM
EDITOR EDITOR

)RUPDWRã *(7&20ýýáQ!ýáYDU!

'RQGHãýáQ!ýHVýXQýSXHUWRý56ëêëýGHýFRPXQLFDFLRQHVñì≤Q≤å
ýýýýýýýýýýýýáYDU!ýHVýXQDýYDULDEOHýGHILQLGDýSRUýHOýXVXDULRï

'HVFULSFLyQãý &RPSOHPHQWDýDOýFRPDQGRý6(1&20ï
5HFLEHýXQýE\WHýSRUýHOýSXHUWRýHVSHFLILFDGRï
(OýYDORUýGHOýE\WHýVHýJXDUGDýHQýODýYDULDEOHýHVSHFLILFDGDï

(MHPSORã

352*5$0$ý:$,7ì

/$%(/ýì
*(7&20ýìñý5(&9
35,17/1ýûùý,1ýãûý5(&9
*272ýì
(1'

(VWHýSURJUDPDýHVSHUDýFDUDFWHUHVýUHFLELGRV
SRUý HOýSXHUWRýVHULHýìý\ýPXHVWUDýVXýYDORUýSRUýODý

SDQWDOODï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðéè
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

GLOBAL GLOBAL
DIRECTO/EDITOR DIRECTO/EDITOR

)RUPDWRãý */2%$/ýáYDUì!ý^áYDUë!ýïïïýáYDUìë!`

'RQGHãýáYDUì!ý^áYDUë!ýïïïýáYDUìë!`ýVRQýYDULDEOHVýGHILQLGDVýSRUýHOý
XVXDULRï

'HVFULSFLyQãý 'HILQHýXQDýYDULDEOHýJOREDOïý8QDýYDULDEOHýJOREDOýSXHGHýXVDUVHýHQý
FXDOTXLHUýSURJUDPDýGHýXVXDULRï

6HýSXHGHQýGHILQLUýKDVWDýGRFHýYDULDEOHVýHQýXQýFRPDQGRï

(MHPSORVã */2%$/ý+%ý &UHDýXQDýYDULDEOHýJOREDOýOODPDGDý+%ï

*/2%$/ý-ý%<(ý0(ý &UHDý YDULDEOHVý JOREDOHVý OODPDGDVý -ñý %<(ý \
0(ï

1RWDVã (VWHýHVýXQýFRPDQGRýGHýGHILQLFLyQïý&XDQGRýVHýHVFULEHñýHOýFRPDQGRýVH
HMHFXWDý SHURý QRý FUHDý OtQHDý GHý SURJUDPDñý QLý HQý PRGDOLGDGý GH

(',&,21ï

+D\ý TXHý DVHJXUDUVHý GHý TXHý HOý SULPHUý FDUiFWHUý GHOý QRPEUHý GHý OD
YDULDEOHý VHDýXQDýOHWUDï



êðéç $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

GOSUB GOSUB
EDITOR EDITOR

)RUPDWRãý *268%ýáSURJ!

'RQGHãýáSURJ!ýHVýXQýSURJUDPDýGHILQLGRýSRUýHOýXVXDULRï

'HVFULSFLyQãý 7UDQVILHUHýHOýFRQWUROýGHOýSURJUDPDýGHVGHýHOýSURJUDPDýSULQFLSDOýDOý
áSURJ!ñý FRPHQ]DQGRý HQý ODý SULPHUDý OtQHDý GHý áSURJ!ïý &XDQGRý VH

DOFDQ]Dý HOýFRPDQGRý(1'ýGHOýáSURJ!ñýODýHMHFXFLyQýGHOýSURJUDPDýSULQFLSDOýVH
UHDQXGDýFRQýHOýFRPDQGRýTXHýVLJXHýDOýFRPDQGRý*268%ï

(MHPSORVã 6(7ý= ìíý 7UDVýHMHFXWDUýHOýFRPDQGRý6(7ñý\ýDQWHVýGHý
HMHFXWDU

*268%ý6(59(ý HOýFRPDQGRý029(ñýVHýHMHFXWDýSRUýFRPSOHWR
029(ý3êý HOýSURJUDPDý6(59(ï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðéæ
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

GOTO GOTO
EDITOR EDITOR

)RUPDWRãý *272ýáHWLTXHWDýQ!

'RQGHãýáHWLTXHWDýQ!ýHVýFXDOTXLHUýQ~PHURñýí≤ýQ≤ýääää

'HVFULSFLyQã 6DOWDýDýODýOtQHDýLQPHGLDWDPHQWHýVHJXLGDýGHOýFRPDQGR
/$%(/ýáHWLTXHWDýQ!ï

/$%(/ýáHWLTXHWDýQ!ýGHEHýHVWDUýLQFOXLGRýHQýHOýPLVPRýSURJUDPDýTXH
HOý FRPDQGRý*272ï

ý(MHPSORVã /$%(/ýè (VWHýSURJUDPDýVHýHMHFXWDýHQýXQýEXFOHý
LQWHUPLQDEOH

029(ý326ìê KDVWDýTXHýVHýDERUWDýPDQXDOPHQWHï
6(7ý$ %ò&
*268%ý0$7
*272ýè

/$%(/ýç (VWHýSURJUDPDýVHýHMHFXWDýèííýYHFHVý\
GHVSXpV

*268%ý%(ý VHýSDUDï
6(7ý. .òì
,)ý.áèíí
*272ýç
(1',)
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HELP HELP
DIRECTO/EDITOR DIRECTO/EDITOR

)RUPDWRãý ^'2`ý+(/3

'HVFULSFLyQãý (QýPRGDOLGDGý',5(&7$ã
+(/3ýRIUHFHýXQDýSDQWDOODýGHýD\XGDýRQðOLQHýSDUDýFRPDQGRVý
',5(&726ý\ý'2ý+(/3ýRIUHFHýXQDýSDQWDOODýGHýD\XGDýRQðOLQHýSDUDý
FRPDQGRVý(',725(6ï

(QýPRGDOLGDGýGHý(',&,21ã
ý+(/3ýRIUHFHýXQDýOLVWDý\ýEUHYHýH[SOLFDFLyQýGHýWRGRVýORVýFRPDQGRVý
(',725(6ï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðéä
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

HERE HERE
DIRECTO/EDITOR DIRECTO/EDITOR

)RUPDWRãý +(5(ýáSRV!

'RQGHãýáSRV!ýHVýXQDýSRVLFLyQýGHILQLGDýSRUýHOýXVXDULRï

'HVFULSFLyQãý *UDEDñýHQýYDORUHVýHMHVýõXQLGDGHVýGHýHQFRGHUôñýODýXELFDFLyQýDFWXDOýGH
ORVý HMHVý\ýOHýDVLJQDýHOýQRPEUHýáSRV!ï

á3RV!ýGHEHýGHILQLUVHýSULPHURýXVDQGRýORVýFRPDQGRVý'()3ýRý',03

(MHPSORVã +(5(ý32,17 (QVHxDýXQDýSRVLFLyQýOODPDGDý32,17ï

',03ý3>ëí@
+(5(ý3>è@



êðèí $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

HERER HERER
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRã +(5(5ýáSRVë!ý^áSRVì!`

'RQGHãáSRVë!ý\ýáSRVì!ýVRQýQRPEUHVýGHýSRVLFLRQHVýGHILQLGDVýSRUýHO
XVXDULRï

'HVFULSFLyQãý +(5(5ýáSRVë!ý )LMDýHQýYDORUHVýGHýHMHVýõXQLGDGHVýGHý
FRGLILFDGRUôýODýXELFDFLyQýGHýáSRVë!ïýá3RVë!
VHUiýUHODWLYDýDýODýSRVLFLyQýDFWXDOïý6HýGHEHQý
LQWURGXFLUý ORVýYDORUHVýGHý FRRUGHQDGDVý VHJ~Q

HOý HMHPSORýGHýDEDMRï

+(5(5ý áSRVë!ý áSRVì!5HJLVWUDý HQý YDORUHVý GHý FRGLILFDGRUý OD
XELFDFLyQý GHýáSRVë!ýUHODWLYDýDýáSRVì!ïýá3RVì!ýGHEHý

UHJLVWUDUVHý DQWHVý GHý áSRVë!ïý 'HVSXpVñ
FXDQGRý VHýPXHYDýáSRVì!ñýáSRVë!ýVHýPRYHUiý

DXWRPiWLFDPHQWHýFRQýHOODï

(VWHýFRPDQGRýWDPELpQýSXHGHýXWLOL]DUVHýHQýPRGDOLGDGýGHý(',&,21ï

(MHPSORVã !+(5(5ý$$>ê@ý $$>ê@ýHVýUHODWLYDýDýODýSRVLFLyQýDFWXDOýGHO
URERWýSRUýORVýVLJXLHQWHVýYDORUHVã

ìðð>ì@!íý SXOVRVýGHýFRGLILFDGRUýHQýODýEDVH
ëðð>ðì@!èíííý SXOVRVýGHýFRGLILFDGRUýHQýHOýKRPEUR
êðð>í@!ëèíýèííý SXOVRVýGHýFRGLILFDGRUýHQýHOýFRGR
éðð>ë@!êíêíý SXOVRVýGHýFRGLILFDGRUýHQýLQFOLQDFLyQýPXxHFD
èðð>ë@!íýíý SXOVRVýGHýFRGLILFDGRUýHQýJLURýPXxHFD
'21(
!

/RVýYDORUHVýHQWUHýFRUFKHWHVýVRQýORVýûSRUý
GHIHFWRûýVLýHVWiQýYDFtRVýQRýKD\ýYDORUýHQý

PHPRULDï

!+(5(5ý$$>è@ý$$>é@
/DýXELFDFLyQýGHýODýSRVLFLyQý$$>è@ýVH

UHJLVWUDý FRPRýUHODWLYDýDýODýSRVLFLyQý$$>é@ï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðèì
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

HOME/HHOME HOME/HHOME
DIRECTO/EDITOR DIRECTO/EDITOR

)RUPDWRã +20(ý^áQ!`

++20(ý^áQ!`

'RQGHãýáQ!ýHVýHOýQ~PHURýGHýXQýHMHñýì≤Q≤ììï

'HVFULSFLyQãý +20(ý HVý HOý SURJUDPDý TXHý HVWiý ILMRý HQý ODý (3520ý \ý VHý DFWLYD
PHGLDQWHý HOýFRPDQGRý+20(ã

+20(ý /OHYDýWRGRVýORVýHMHVýGHOýURERWýDýVXýSRVLFLyQý
RULJHQýEXVFDQGRýXQýPLFURLQWHUUXSWRUýHQýFDGD
HMHïý/DýE~VTXHGDýGHýRULJHQýVHýHMHFXWDýVyORýVL

VHý LQWURGXMRý7LSRý9ýyý7LSRý9,,ýGXUDQWHýODý
FRQILJXUDFLyQï

+20(ýQý /OHYDýHOýHMHýQýDýVXýSRVLFLyQýRULJHQñýXVDQGRýOD
E~VTXHGDýGHýPLFURLQWHUUXSWRUïý(OýFRPDQGRý
+20(ý áQ!ý SHUPLWHý FUHDUý XQý SURJUDPD

RULJHQý GHGLFDGRý SDUDý FXDOTXLHUý FRQILJXUDFLyQ
HVSHFLDOï

++20(ýQ /OHYDý HOý HMHý Qý Dý ODý SRVLFLyQý RULJHQïý (O
SURJUDPDý EXVFDýXQýWRSHýUtJLGRýHQýOXJDUýGHýXQý

PLFURLQWHUUXSWRUï

ý(MHPSORVã +20(ýæý %XVFDýXQýPLFURLQWHUUXSWRUýRULJHQýHQýORVýHMHV
+20(ýåýæñýåñýäý\ýìíï
+20(ýä
+20(ýìí

++20(ýæ %XVFDýXQýWRSHýUtJLGRýRULJHQýHQýODýEDVHý
GHVOL]DQWHýOLQHDOýFRQHFWDGDýDOýHMHýæï

1RWDVãý +D\ý TXHý DVHJXUDUVHý GHý TXHý ODý EDVHýPyYLOý HVWpý ORVý VXILFLHQWHPHQWH
FHUFDý GHOýWRSHýPHFiQLFRýFXDQGRýVHýUHDOLFHýODýRSHUDFLyQýKRPHýHQýODý/6%ï

1RWDVã /Dý SRWHQFLDý XWLOL]DGDý SDUDý LPSXOVDUý HOý PRWRUý HQý XQý FRPDQGR
++20(ý HVýGHWHUPLQDGDýSRUýORVýSDUiPHWURVýGHOýVLVWHPDýëíìðëììïý+D\ýTXHý

DVHJXUDUVHýGHýTXHýHVWHýYDORUý'$&ýQRýGDxHýORVýHMHVýFRQHFWDGRVï

3DUDýHMHFXWDUýHOýSURJUDPDý+20(ýGHOýURERWýGHVGHýODýERWRQHUDýKD\
TXHý WHFOHDUã 581ýíý>(17(5@



êðèë $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

IF IF
EDITOR EDITOR

)RUPDWRãý ,)ýáYDUì!ýáFRQG!ýáYDUë!

'RQGHãýáYDUì!ýHVýXQDýYDULDEOHýGHILQLGDýSRUýHOýXVXDULRñ
ýýýýýýýýýýýáYDUë!ýHVýXQDýYDULDEOHýRýFRQVWDQWHñý\
ýýýýýýýýýýýáFRQG!ýHVýXQDýGHýODVýVLJXLHQWHVýFRQGLFLRQHVãáñ!ñ ñá ñ! ñáý!

'HVFULSFLyQãý (OýFRPDQGRý,)ýFRPSUXHEDýODýUHODFLyQýHQWUHýáYDUì!ý\ýáYDUë!ïý6Lý
FXPSOHýODVýFRQGLFLRQHVýHVSHFLILFDGDVñýHOýUHVXOWDGRýHVýYHUGDGHURñý\ýVH
HMHFXWDýXQDýVXEUXWLQDýRýFRPDQGRïý6LýQRýHVýYHUGDGHURñýVHýHMHFXWDýRWUDý
VXEUXWLQDýRýFRPDQGRï

(MHPSORVã ,)ý&>ì@ ê 6Lý&>ì@ êñ
ýýýý029(ý$$>ì@ý HQWRQFHVýSDVDýDý$$>ì@ï
(/6(ý 6Lý&>ì@ý≠ýêñ
ýýýý*268%ý727 VHýHMHFXWDýHOýSURJUDPDýõVXEUXWLQDôý727ï
(1',)

,)ý4<ý≤ýìí 6LýODýYDULDEOHý4<ýHVýPHQRUýRýLJXDOýTXHýìí
ýýýý6(7ý287>ê@ ì DFWLYDUýVDOLGDýêï
(/6( (QýFDVRýFRQWUDULR
ýýýý6(7ý287>ê@ í GHVDFWLYDUýVDOLGDýêï
(1',)



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðèê
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

INIT INIT
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRãý ,1,7ý&21752/

'HVFULSFLyQãý ,QLFLDOL]Dý WRGRVý ORVý SDUiPHWURVý GHOý VLVWHPDý GHý FRQWUROïý 'HEH
HMHFXWDUVHý GHVSXpVý GHý FXDOTXLHUý FDPELRý HQý ORVý SDUiPHWURVý GHý FRQWUROý GHO
VLVWHPDï

)RUPDWRãý ,1,7ý(',725

'HVFULSFLyQãý ,QLFLDOL]DýORVýSURJUDPDVñýYDULDEOHVý\ýHVSDFLRýGHýODý5$0ýGHý8VXDULRï

$YLVRüý(VWHýFRPDQGRýERUUDýHOýFRQWHQLGRýGHýODý5$0ýGHý8VXDULR

1RWDVã (OýFRPDQGRý&21),*ýUHDOL]DýHVWDýRSHUDFLyQýDXWRPiWLFDPHQWHïý3RUý
WDQWRñý,1,7ý(',725ýVHýXWLOL]DýFRQýPX\ýSRFDýIUHFXHQFLDï

)RUPDWRãý ,1,7ý352),/(

'HVFULSFLyQãý ,QLFLDOL]DýORVýSHUILOHVýGHýYHORFLGDGýõWDQWRýSDUDERORLGHýFRPR
WUDSH]RLGHôý GHýDFXHUGRýFRQýHOýYDORUýGHOýSDUiPHWURýæçï

1RWDVã 9HUýH[SOLFDFLyQýGHOýSDUiPHWURýæçýHQýHOý$SpQGLFHý%ï



êðèé $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

INT INT
DIRECTO/EDITOR DIRECTO/EDITOR

)RUPDWRãý ,17B21ýáHMHì!ý^áHMHë!ýïïïýáHMHé!`

,17B2))ýáHMHì!ý^áHMHë!ýïïïýáHMHé!`

'RQGHãýáHMHì!ýïïïýáHMHé!ýVRQýVHUYRýHMHVýGHOýVLVWHPDï

'HVFULSFLyQãý $FWLYDý\ýGHVDFWLYDýHOýFRQWUROýGHýUHDOLPHQWDFLyQýLQWHJUDOýGHýORVýVHUYRý
HMHVýHVSHFLILFDGRVï

6HýSXHGHQýHVSHFLILFDUýKDVWDýFXDWURýHMHVýHQýXQýFRPDQGRïý/Dý
FRQPXWDFLyQýVHýKDFHýHQýHOýPRPHQWRýGHýODýSXHVWDýHQýPDUFKDï

ý(MHPSORVã ,17B2))ýë

,17B21ýè

1RWDVã +D\ýTXHýDVHJXUDUVHýGHýXVDUýXQýHVSDFLRýVXEUD\DGRýHQWUHý,17ý\ý
21î2))ï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðèè
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

JAW JAW
DIRECTO/EDITOR DIRECTO/EDITOR

)RUPDWRãý -$:ýáYDU!ý^áWLHPSR!`

'RQGHãýáYDU!ý\ýáWLHPSR!ýVRQýFRQVWDQWHVýRýYDULDEOHVýGHILQLGDVýSRU
HOý XVXDULRï

'HVFULSFLyQãý á9DU!ýHVýHOýSRUFHQWDMHýUHTXHULGRýGHýDEHUWXUDýGHýODýSLQ]Dï

(OýFRPDQGRý-$:ýGLPHQVLRQDý ODýDEHUWXUDýGHý ODýSLQ]DýHQýHOý WDPDxR
GHý áYDU!ýGHQWURýGHOýWLHPSRýHVSHFLILFDGRïý6LýVHýRPLWHýHOýáWLHPSR!ñýHOý

PRYLPLHQWRýWLHQHýOXJDUýDýPi[LPDýYHORFLGDGï

$YLVRüý+D\ýTXHýDVHJXUDUVHýGHýVHOHFFLRQDUýXQDýáYDU!ýDGHFXDGDïý
8QýWDPDxRýLQFRUUHFWRýRULJLQDUDýXQýVXPLQLVWURýGHýSRWHQFLDý
FRQVWDQWHý\ýH[FHVLYRýDOýPRWRUñý\ýSXHGHýGDxDUORï

(OýFRPDQGRý-$:ýQRýHVýDSOLFDEOHýSDUDýODýSLQ]Dý6&25%27ð(5ý9,,
VLQý HQFRGHUï

(MHPSORVã -$:ýéíý$EUHýODýSLQ]DýKDVWDýHOýéíýSRUýFLHQWRýGHýVXýDEHUWXUDï

-$:ýí&LHUUDýODýSLQ]Dï

1RWDVã (OýFRPDQGRý-$:ýDFWLYDýHOýVHUYRýFRQWUROýSDUDýHOýHMHýGHýODýSLQ]Dý
PLHQWUDVýTXHýORVýFRPDQGRVý23(1î&/26(ýGHVFRQHFWDQýHOýHMHýGHýODý
SLQ]DýGHOýVHUYRýFLUFXLWRýGHýFRQWUROï

$ýPHQRVýTXHýVHDýQHFHVDULRýHOýFRPDQGRý-$:ýSDUDýXQDýDSOLFDFLyQý
HVSHFtILFDñýVHýUHFRPLHQGDýXWLOL]DUýORVýFRPDQGRVý23(1ý\ý&/26(ï



êðèç $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

L L
EDITOR EDITOR

)RUPDWRãý /ýáOtQHDì!ýáOtQHDë!

'HVFULSFLyQãý 3UHVHQWDýXQDýOLVWDýGHýOtQHDVýGHýSURJUDPDñýGHVGHýODýSULPHUDýOtQHDý
HVSHFLILFDGDýKDVWDýODýVHJXQGDýOtQHDýHVSHFLILFDGDï

(MHPSORã ìçýãý"/ýýêýýìê
óóóóóóóýý/LVWLQJýêýWRýìêýýóóóóóóó
êãýý*268%ý090$;
éãýý,)ý090$;
èãýý,)ý9$! 9%
çãýý029(ý2
æãýý'(/$<ýì
åãýý6(7ýý7, /7$ýðý/7%
äãýý,)ýý7,!ýìíí
ìíãý029(ýýííý7,
ììãý(/6(ýõäô
ìëãý029(ýýíí
ìêãý(1',)ýõäô
óóóóóóóý(QGýRIýOLVWLQJýóóóóó

1RWDãý &XDQGRý VHý XVHý HVWHý FRPDQGRñý ORVý FRPDQGRVý (1)25ñý (1',)ý \
(/6(ý LUiQýVHJXLGDVýGHýXQýQ~PHURýTXHýFRUUHVSRQGHUiýFRQýVXýUHVSHFWLYRVý

FRPDQGRVý)25ý\ý,)ï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðèæ
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

LABEL LABEL
EDITOR EDITOR

)RUPDWRãý /$%(/ýáHWLTXHWDýQ!

'RQGHãýáHWLTXHWDýQ!ýHVýFXDOTXLHUýQ~PHURñýíBýHWLTXHWDýQBýääääï

'HVFULSFLyQãý 0DUFDýHOýFRPLHQ]RýGHýXQDýVXEUXWLQDýGHýSURJUDPDýTXHýVHýHMHFXWDýDO
OHHUý HOýFRPDQGRý*272ï

(MHPSORVã /$%(/ýìë
029(/ýì
029(ýìèýëí
23(1
029(ý--
*272ýìë (OýSURJUDPDýVDOWDUiýKDVWDý/$%(/ýìë



êðèå $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

LET PAR LET PAR
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRãý /(7ý3$5ýáQ!ýáYDORU!

'RQGHãýáQ!ýHVýHOýQ~PHURýGHOýSDUiPHWURý\ñ
ýýýýýýýýýýýáYDORU!ýHVýXQDýFRQVWDQWHýRýYDULDEOHýGHILQLGDýSRUýHOýXVXDULRï

'HVFULSFLyQãý )LMDýHOýSDUiPHWURýGHOýVLVWHPDýVHOHFFLRQDGRýáQ!ýDOýáYDORU!ï

(MHPSORVã /(7ý3$5ýëì éíí õSRQHýHOýSDUiPHWURýëìýDýXQýYDORUýGHýéííô

/(7ý3$5ýëää èí õSRQHýHOýSDUiPHWURýëääýDýXQýYDORUýGHýèíô

1RWDVã
$YLVRüý +D\ý TXHý WRPDUý H[WUHPDVý SUHFDXFLRQHVý DOý LQWHQWDU

FDPELDUý ORVýSDUiPHWURVýGHOýVLVWHPDïý1RýFDPELDUýORVýSDUiPHWURVýPLHQWUDV
VHý HVWiQýHMHFXWDQGRýSURJUDPDVï

8QDýYH]ýILMDGRVýORVýQXHYRVýSDUiPHWURVýGHOýVLVWHPDñýDFWLYDUORVý
HMHFXWDQGRýHOýFRPDQGRã

,1,7ý&21752/

&RQVXOWDUýODýGHVFULSFLyQýGHýORVýSDUiPHWURVýGHOýVLVWHPDýHQýHO
$SpQGLFHý %ï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðèä
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

LIST LIST
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRãý /,67ý^áSURJ!`

'RQGHãýáSURJ!ýHVýXQýSURJUDPDýGHILQLGRýSRUýHOýXVXDULRï

'HVFULSFLyQãý 3UHVHQWDý WRGDVý ODVý OtQHDVý GHOý SURJUDPDý GHý XVXDULRý áSURJ!ïý 6Lý VH
RPLWHý áSURJ!ñýVHýYLVXDOL]DQýWRGRVýORVýSURJUDPDVýGHýXVXDULRï

(MHPSORVã /,67ý287ý 3UHVHQWDýWRGDVýODVýOtQHDVýGHOýSURJUDPDý287ï

/,67ý 3UHVHQWDýWRGDVýODVýOtQHDVýGHýWRGRVýORVý
SURJUDPDVýGHýXVXDULRï



êðçí $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

LISTP LISTP
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRãý /,673

'HVFULSFLyQãý 3UHVHQWDýXQDýOLVWDýFRQýWRGDVýODVýSRVLFLRQHVýGHILQLGDVï

(MHPSORVã /,673

381726ý'(),1,'26
QRPEUHýGHOýSXQWRã JUXSRãý õHMHô
ýðýðýðýðýðýðýðýðýðýðýðýðýðýðýðýðýðýðýðýðýðýðýðýðýðýðýð
ýíã $
ý3>ìí@ã $
ý3,&3>ìí@ýã $
ý$$ýãý $
ýííýãý %
ý%ìýãý %
ý%ëýãý %
ý%%$>èí@ãý %
ý&ìýãý &ãý ìí
ý&ëýãý &ãý ìì
ý&ê>ìíí@ãý &



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðçì
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

LISTPV LISTPV
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRãý /,6739ýáSRV!

/,6739ý326,7,21

'HVFULSFLyQãý /,6739ýáSRV! 3UHVHQWDýHQýPL[WDVýõXQLGDGHVýGHýFRGLILFDGRUô
ODý XELFDFLyQýGHýODýSRVLFLyQýHVSHFLILFDGDï

6LýáSRV!ýHVýXQDýSRVLFLyQýGHýURERWýõJUXSRý$ôñ
DSDUHFHQýDPEDVýFRRUGHQDGDVñýFDUWHVLDQDý\

PL[WDï

/,6739ý326,7,21ý 3UHVHQWDýODýXELFDFLyQýDFWXDOýGHOýEUD]RýGHOý
URERWï

(MHPSORVã /,6739ý3ì

3RVLFLyQý3ì
ìãí ýëãýè êãýìêäëçý éãíèãí
;ãýèìäæý <ãíý=ãýääçê 3ãýèäéý 5ãðê

/RVý YDORUHVý GHý HMHý GHý 3ìý DSDUHFHQý HQ
XQLGDGHVý GHý FRGLILFDGRUïý 6Lý 3ìý HVý XQDý SRVLFLyQý GH
URERWñý ORVýYDORUHVýFDUWHVLDQRVýWDPELpQýDSDUHFHQýHQý

GpFLPDVýGHýPLOtPHWURýõ;ñ<ñ=ôý\ýGpFLPDVýGHý
JUDGRýõLQFOLQDFLyQý\ýJLURôï



êðçë $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

LISTVAR LISTVAR
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRãý /,679$5

'HVFULSFLyQãý 3UHVHQWDýYDULDEOHVýGHýXVXDULRý\ýGHýVLVWHPDï

/RVýFRUFKHWHVýLQGLFDQýYDULDEOHVýGHýYHFWRUâýSRUýHMHPSORñý,1>ìç@ï

/RVýSDUpQWHVLVýUHGRQGRVýLQGLFDQýXQDýYDULDEOHýORFDOñýXVDGDýVyORýSRUýHO
SURJUDPDýHVSHFLILFDGRâýSRUýHMHPSORñý,õ'(02ôï

(MHPSORVã /,67ý9$5

9$5,$%/(6ý'(/ý6,67(0$
óóóóóóóóóóóóóóóóóóóóóóóó
,1>ìç@
(1&>ìì@
7,0(
/7$
/7%
0)/$*
(5525
287>ìç@
$1287>ìì@

9$5,$%/(6ý'(ý868$5,2
óóóóóóóóóóóóóóóóóóóóóóó
,ýõ'(02ô
-ýõ'(02ô
,ýõ,2ô
,ýõ,1287ô
*ì
*ë



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðçê
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

LSON/LSOFF LSON/LSOFF
DIRECTO/EDITOR DIRECTO/EDITOR

)RUPDWRãý /621ñý/62))

'HVFULSFLyQãý /621 &RQHFWDýORVýLQWHUUXSWRUHVýOLPLWDGRUHVýDýORVý
VHQVRUHVýGHýHQWUDGDýGHOýFRQWURODGRUïý(Qý

PRGDOLGDGý /621ñý ODVý HQWUDGDVý HVWiQ
LQDFWLYDVïý 7RGDVýODVýUHIHUHQFLDVýDýHQWUDGDVýõLQFOX\HQGRý

,1>Q@ôýVHýUHILHUHQýHQýUHDOLGDGýDýORVý
LQWHUUXSWRUHVýOLPLWDGRUHVï

/62))ý 'HVFRQHFWDý ORVý OLPLWDGRUHVý GHý ORVý VHQVRUHV
GHý HQWUDGDý GHOý FRQWURODGRUïý (Qý PRGDOLGDG
/62))ñý ODVýHQWUDGDVýHVWiQýDFWLYDVïý0RGRýQRUPDOï

+20(ý &RQPXWDýDXWRPiWLFDPHQWHýDý/621ý\ýGH
QXHYRý Dý/62))ï

(MHPSORVã /621
6+2:ý',1ý $SDUHFHýHOýHVWDGRýGHýWRGRVýORVýOLPLWDGRUHVï

/62))



êðçé $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

MOVE / MOVED MOVE / MOVED
DIRECTO/EDITOR DIRECTO/EDITOR

6HýUXHJDýOHHUýFXLGDGRVDPHQWHýHVWDýVHFFLyQïý(OýFRPDQGRý029(ýSXHGHýVHU
RULJHQýGHýFRQIXVLRQHVý\DýTXHýVXýHMHFXFLyQýSXHGHýQRýHVWDUýVLQFURQL]DGDýFRQ
HOýIOXMRýGHýSURJUDPDïý(OýFRPDQGRý029('ýVXHOHýVHUýPiVýDGHFXDGRýSDUDýOD
PD\RUtDýGHýODVýDSOLFDFLRQHVï

029(

)RUPDWRãý 029(ýáSRV!ý^áWLHPSR!`

'RQGHãýáSRV!ýHVýXQýQRPEUHýGHILQLGRýSRUý HOý XVXDULRý\áWLHPSR!ýHV
XQDý FRQVWDQWHýRýYDULDEOHýGHILQLGDýSRUýHOýXVXDULRï

'HVFULSFLyQãý 029(ýáSRV!ý 'HVSOD]DýHOýURERWýDýODýSRVLFLyQýHVSHFLILFDGDñ
GHý DFXHUGRýFRQýODýYHORFLGDGýDFWXDOï

029(ýáSRV!ýáWLHPSR!
'HVSOD]DýHOýURERWýDýODýSRVLFLyQýGHQWURýGHOý
WLHPSRýHVSHFLILFDGRïý(OýWLHPSRýVHýGDýHQý

XQLGDGHVýGHýFHQWpVLPDVýGHýVHJXQGRï

(OýFRPDQGRý029(ýGHSRVLWDýXQýFRPDQGRýGHýPRYLPLHQWRýHQýHOýEXIIHUýGH
PRYLPLHQWRïý (Oý SURJUDPDý TXHý ODQ]Dý HOý FRPDQGRý029(ý QRý HVSHUDý TXH
WHUPLQHý HOý PRYLPLHQWRïý /Dý UXWLQDý GHý SURJUDPDý FRQWLQXD
LQGHSHQGLHQWHPHQWHýGHýFXDQGRýVHýHMHFXWDýHOýFRPDQGRý029(ï

6Lý HOý SURJUDPDý FRQVWDý GHý YDULRVý FRPDQGRVý 029(ý FRQVHFXWLYRVñý HO
SURJUDPDý ORVý OHHý KDVWDý TXHý HOý EXIIHUý GHý PRYLPLHQWRý HVWHý OOHQRñ
LQGHSHQGLHQWHPHQWHý GHý VXý HMHFXFLyQý UHDOïý 3RUý WDQWRñý ORVý SURJUDPDVý TXH
FRQWHQJDQý FRPDQGRVý GLVWLQWRVý GHý 029(ý SXHGHQý QRý HMHFXWDUVHý HQý OD
VHFXHQFLDýGHýSURJUDPDýDSDUHQWHï

/Dý GXUDFLyQý õHOý WLHPSRôý GHý ODý HMHFXFLyQý GHOý FRPDQGRý 029(ý HVý OD
HVSHFLILFDGDý õRý ODý FDOFXODGDý Dý SDUWLUý GHý ODý YHORFLGDGý DFWXDOô
LQGHSHQGLHQWHPHQWHýGHýFXDQWRýVHýDFHUTXHýHOýHMHýDýODýSRVLFLyQýREMHWLYRï

+D\ý WUHVý PpWRGRVý SDUDý DVHJXUDUý ODý VHFXHQFLDOLGDGý HQý XQý SURJUDPDý TXH
FRQWHQJDýFRPDQGRVý029(ã

ìïý +D\ý TXHý XVDUý HOý 029(ý FRQý VXý RSFLyQý áWLHPSR!ñý VHJXLGRý SRUý XQ
FRPDQGRý'(/$<ýGHýLJXDOýWLHPSRïý3RUýHMHPSORã

029(ýáSRVì!ýáWLHPSRì!



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðçè
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

'(/$<ýáWLHPSRì!
029(ýáSRVë!ýáWLHPSRë!
'(/$<ýáWLHPSRë!

ëïý+D\ýTXHýXVDUýFRPDQGRVýVHFXHQFLDGRUHVýFRPRý:$,7ïý3RUýHMHPSORã

029(ýáSRVì!
:$,7ý,1>ì@ ì

êïý8VDUýHOýFRPDQGRý029('ï

029('

)RUPDWRãý 029('ýáSRV!ý^áWLHPSR!`

'RQGHãýáSRV!ýHVýXQDýSRVLFLyQýGHILQLGDýSRUýHOýXVXDULRñý\áWLHPSR!ýHV
XQDýFRQVWDQWHýRýYDULDEOHýGHILQLGDýSRUýHOýXVXDULRï

'HVFULSFLyQãý $ýGLIHUHQFLDýGHOýFRPDQGRý029(ñýHOýFRPDQGRý029('ýDVHJXUDýODý
HMHFXFLyQýVHFXHQFLDOýGHýODVýRSHUDFLRQHVýGHILQLGDVýHQýHOýSURJUDPDï

8QýFRPDQGRý029('ýVHýGHSRVLWDýHQýHOýEXIIHUýGHýPRYLPLHQWRýVRORý
FXDQGRýVHýKDýHMHFXWDGRýSRUýFRPSOHWRýHOýFRPDQGRý029('ýDQWHULRUï

8QýFRPDQGRý029('ýVRORýVHýWHUPLQDýFXDQGRýORVýHMHVýKDQýOOHJDGRýD
VXý SRVLFLyQýREMHWLYRýGHQWURýGHýODýSUHFLVLyQýHVSHFLILFDGDñýQRýLPSRUWDýHOý

WLHPSRýTXHýFXHVWHñýHýLQFOXVRýFXDQGRýVHýKDýGHILQLGRýáWLHPSR!ï

3DUDý DVHJXUDUý ODý HMHFXFLyQý GHOý FRPDQGRý 029('ý GHQWURý GHý XQ
SHULRGRý GHýWLHPSRýGHILQLGRñýVHýODQ]DýHOýFRPDQGRý(;$&7ý2))ïý3RUýHMHPSORã

(;$&7ý2))$
029('ýáSRVì! /RVýHMHVýDOFDQ]DQýáSRVì!ý\ýáSRVë!ýGHQWUR
029('ýáSRVë! GHýXQýSHULRGRýGHýWLHPSRýGHILQLGRï
(;$&7ý$
029('ýáSRVê! /RVýHMHVýDOFDQ]DQýáSRVê!ýGHQWURýGHýODý

SUHFLVLyQýUHTXHULGDñýLQGHSHQGLHQWHPHQWHýGHOý
WLHPSRï



êðçç $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

5HVXPHQý029(ñý029('

ìïý&RPDQGRý029(ã )iFLOýGHýSURJUDPDUñýQRýJDUDQWL]DýODý
VHFXHQFLDOLGDGýQLýODýSUHFLVLyQï

ëïý&RPDQGRý029('ã *DUDQWL]Dý ODý VHFXHQFLDOLGDGý \ý ODý SUHFLVLyQñ
SHURý QRýHOýWLHPSRï

êïý&RPDQGRý029('ý *DUDQWL]DýODýVHFXHQFLDOLGDGý\ýHOýWLHPSRñý
FRPDQGRý(;$&7ý2))ãýSHURýQRýOD

SUHFLVLyQï

(MHPSORVã 029(ýê (OýURERWýVHýGHVSOD]DýDýODýSRVLFLyQýêý\
029(ý$$ý GHVSXpVýDýODýSRVLFLyQý$$ï
35,17ýû&200$1' /DýOtQHDýû&200$1'ý*,9(1ûý

SUREDEOHPHQWH
*,9(1û VHýLPSULPLUiýDQWHVýGHýTXHýVHýFRPSOHWHýHO

PRYLPLHQWRýUHDOï

029(ýê /RVýWUHVýFRPDQGRVýGHýPRYLPLHQWRýVH
GHSRVLWDQ

029(ý$$ FDVLýVLPXOWiQHDPHQWHýHQýHOýEXIIHU
029(ý326>ì@ý GHýPRYLPLHQWRïý(OýURERWýVHýGHVSOD]DýDýOD
6(7ý287>ì@ý ýì SRVLFLyQýêñýGHVSXpVýKDFLDý$$ý\ýGHVSXpV
'(/$<ýìííí Dý326>ì@ïý$OýPLVPRýWLHPSRýTXHýVHýSURGXFH

HOý PRYLPLHQWRýDýODýSRVLFLyQýêñýODý6DOLGDýìýVH
DFWLYDýõ21ôý\ýHOýSURJUDPDýVHýGHPRUDýGXUDQWH
ìíýVHJXQGRVïý(VWHýSURJUDPDýDFDEDýXQRVýìíý
VHJXQGRVýGHVSXpVýGHýVXýDFWLYDFLyQñý
LQGHSHQGLHQWHPHQWHý GHý ODý XELFDFLyQý GHý ORV

HMHVï

029(ýêýèíí (OýURERWýVHýPXHYHýDýODýSRVLFLyQýêýHQýè
'(/$<ýèííý VHJXQGRVñý GHVSXpVý $$ý HQåý VHJXQGRVñ

GHVSXpV
029(ý$$ýåííý Dý326>ì@ýHQýëýVHJXQGRVïý'HVSXpVýVH
'(/$<ýåííý DFWLYDýODý6DOLGDýìý\ýVHýSURGXFHýXQDýGHPRUD
029(ý326>ì@ýëíí GHýìíýVHJXQGRVïý(OýWLHPSRýWRWDOýSDUDýOD
'(/$<ýëíí HMHFXFLyQýGHýXQýSURJUDPDýHVýëèýVHJXQGRV
6(7ý287>ì@ ì PiVýXQDýIUDFFLyQýGHýWLHPSRýGHVSUHFLDEOH
'(/$<ýìííí SDUDýHMHFXWDUýFRPDQGRVï

029('ýêý 7RGRVýORVýFRPDQGRVýVHýHMHFXWDQý
VHFXHQFLDOPHQWHï

6(7ý287>ì@ ì 7RGDVýODVýSRVLFLRQHVýVHýDOFDQ]DQýGHQWUR
'(/$<ýìííí GHýODýSUHFLVLyQýWROHUDGDï
029('ý$$ 6HýREVHUYDURQýORVýHMHVýKDFLHQGRýSDXVDV
029('ý326>ì@ HQýDOJXQDVýSRVLFLRQHVï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðçæ
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé



êðçå $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

(;$&7ý2))$ 6HýUHFRPLHQGDýHVWHýIRUPDWRýGHýSURJUDPDñ
029('ýêý TXHýDVXPHýTXHýODýSRVLFLyQýêý\ý$$ýHVWiQ
029('ý$$ DýORýODUJRýGHýXQDýWUD\HFWRULDý\ýTXHýOD
(;$&7ý$ ýSRVLFLyQý326>ì@ýHVýGRQGHýVHýUHFRJHýXQ
029('ý326>ì@ REMHWRïý/DýSRVLFLyQýêý\ý$$ýVHýDOFDQ]DQ
&/26(ý HQýXQýWLHPSRýHVSHFLILFDGRñ

LQGHSHQGLHQWHPHQWH
6(7287>ì@ ì GHýODýSUHFLVLyQñýSHURýFRQýXQDýGHPRUDýSRVLEOH

7RGRVýORVýFRPDQGRVýGHýHVWHýSURJUDPDýVHý
DFWLYDQýHQýVHFXHQFLDï

1RWDVã &RQVXOWDUýHOýFRPDQGRý(;$&7ï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðçä
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

MOVEC / MOVECD MOVEC / MOVECD
DIRECTO/EDITOR DIRECTO/EDITOR

)RUPDWRãý 029(&ýáSRVì!ýáSRVë!

029(&'ýáSRVì!ýáSRVë!ýVRORý(',725

'HVFULSFLyQãý 'HVSOD]DýHOýURERWýSRUýXQDýWUD\HFWRULDýFLUFXODUñýGHVGHýVXýXELFDFLyQý
DFWXDOýKDVWDýáSRVì!ñýDýWUDYpVýGHýáSRVë!ïý/DýXELFDFLyQýGHýáSRVë!ý\ý
áSRVì!ý GHWHUPLQDý HOý WLHPSRý QHFHVDULRý SDUDý FRPSOHWDUý HO

PRYLPLHQWRï

(OýWLHPSRýUHTXHULGRýSDUDýFRPSOHWDUýXQýPRYLPLHQWRýSXHGHýGHILQLUVHý
PHGLDQWHýXQýFRPDQGRý63(('ýSUHFHGHQWHïý/DýYHORFLGDGýGHOý
PRYLPLHQWRýFLUFXODUýGHWHUPLQDýODýSUHFLVLyQýGHýODýWUD\HFWRULDýFLUFXODUï

/RVýGHPiVýDVSHFWRVýGHýORVýFRPDQGRVý029(&î029(&'ýVRQý
VLPLODUHVýDýORVýGHýORVýFRPDQGRVý029(î029('ï

$YLVRüý+D\ýTXHýWHQHUýFXLGDGRýDOýUHJLVWUDUýSRVLFLRQHVýSDUDý
FRPDQGRVý 029(&ïý /DVý OLPLWDFLRQHVý PHFiQLFDVý Xý REVWiFXORVñ

WDOHVý FRPRýHOýSURSLRýURERWñýSXHGHQýKDFHUýTXHýHOýDUFRýUHVXOWDQWHýQRýVHD
YiOLGRï

ý(MHPSORVã 029(&ýìýë 6Hý GHVSOD]Dý SRUý XQDý WUD\HFWRULDý FLUFXODU
GHVGHý ODý SRVLFLyQý DFWXDOý Dý ODý SRVLFLyQý ìý YtD
SRVLFLyQýëï

63(('ýëíý 6HýGHVSOD]DýSRUýXQDýWUD\HFWRULDýFLUFXODU
GHVGH

029(&ýëýìý ODýSRVLFLyQýDFWXDOýDýODýSRVLFLyQýëñýSDVDQGR
SRUý ODýSRVLFLyQýìñýDýXQDýYHORFLGDGýëíï

1RWDVã (VWHýFRPDQGRýHVýYiOLGRýVRODPHQWHýSDUDýSRVLFLRQHVýGHýURERWý õJUXSR
$ôï



êðæí $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

MOVEL /MOVELD MOVEL / MOVELD
DIRECTO/EDITOR DIRECTO/EDITOR

)RUPDWRãý 029(/ýáSRVì!ý^áWLHPSR!`

029(/'ýáSRVì!ý^áWLHPSR!`ýVyORý(',725

'HVFULSFLyQãý 'HVSOD]Dý HOý URERWý SRUý XQDý WUD\HFWRULDý OLQHDOñý GHVGHý VXý XELFDFLyQ
DFWXDOý KDVWDýáSRVì!ï

/DýYHORFLGDGýGHOýPRYLPLHQWRýOLQHDOýGHWHUPLQDýODýSUHFLVLyQýGHýODý
WUD\HFWRULDï

$YLVRüý+D\ýTXHýWHQHUýFXLGDGRýDOýUHJLVWUDUýSRVLFLRQHVýSDUDý
FRPDQGRVý 029(/ïý /DVý OLPLWDFLRQHVý PHFiQLFDVý Xý REVWiFXORVñ

WDOHVý FRPRýHOýSURSLRýURERWñýSXHGHQýKDFHUýTXHýHOýDUFRýUHVXOWDQWHýQRýVHDý
YiOLGRï

/RVýGHPiVýDVSHFWRVýGHýORVýFRPDQGRVý029(/î029(/'ýVRQý
VLPLODUHVýDýORVýGHýORVýFRPDQGRVý029(î029('ï

(MHPSORVã 029(/'ý75 6HýGHVSOD]DýSRUýXQDýOtQHDýUHFWDýKDVWDýODý
SRVLFLyQý75ï

1RWDVã (VWHýFRPDQGRýHVýYiOLGRýVRODPHQWHýSDUDýSRVLFLRQHVýGHýURERWý õJUXSR
$ôï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðæì
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

MOVES / MOVESD MOVES /MOVESD
DIRECTO/EDITOR DIRECTO/EDITOR

)RUPDWRãý 029(6ýáSYHFW!ýáSULPSRV!ýáXOWSRV!ý^áWLHPSR!`

029(6'ýáSYHFW!ýáSULPSRV!ýáXOWSRV!ý^áWLHPSR!`ýVyORý(',725ï

'RQGHãýáSULPSRV!ýHVýODýSULPHUDýSRVLFLyQýDOFDQ]DGDñý\ýáXOWSRV!ýHV
ODý ~OWLPDýSRVLFLyQýDOFDQ]DGDï

'HVFULSFLyQãý 'HVSOD]Dý ORVý HMHVý Dý WUDYpVý GHý FXDOTXLHUý Q~PHURý GHý SRVLFLRQHVý GH
YHFWRUý FRQVHFXWLYDVñýGHVGHýáSULPSRV!ýKDVWDýáXOWSRV!ñýVLQýSDXVDVï

6Hý DSOLFDý XQý SHUILOý GHý PRYLPLHQWRý Dý WRGRý HOý PRYLPLHQWRï
$FHOHUDFLyQý \ý GHVDFHOHUDFLyQý VyORý VHý SURGXFHQý HQý ODVý SRVLFLRQHV
SULPHUDý \ý ~OWLPDïý &RPRý HOý WLHPSRý DVLJQDGRý Dý FDGDý VHJPHQWRý HV
LJXDOñý ODýYHORFLGDGýGHOýPRYLPLHQWRýHVýGHWHUPLQDGDýSRUý ODýGLVWDQFLD
HQWUHý ODVýSRVLFLRQHVýGHýYHFWRUïý&XDQWRýPD\RUý VHDý ODýGLVWDQFLDýHQWUH
GRVý SRVLFLRQHVý GHý YHFWRUý FRQVHFXWLYDVñý PiVý UiSLGRý VHý PRYHUiý HO
URERWýDýWUDYpVýGHýHVHýVHJPHQWRýGHýODýWUD\HFWRULDï

/RVý GHPiVý DVSHFWRVý GHý ORVý FRPDQGRVý 029(6î029(6'ý VRQ
VLPLODUHVýDýORVýGHýORVýFRPDQGRVý029(î029('ï

(MHPSORVã 029('ý3$7+>ì@ý 6HýGHVSOD]DýDýODýSRVLFLyQýGHýFRPLHQ]Rýìï
029(6'ý3$7+ýëýëí 6HýGHVSOD]DýHQýXQDýWUD\HFWRULDýFRQWLQXD
029(6'ý3$7+ýìäýì DýWUDYpVýGHýODVýSRVLFLRQHVýëýDýëíïý'HVSXpV

ýHMHFXWDýODýPLVPDýWUD\HFWRULDýHQýýGLUHFFLyQý
RSXHVWDï



êðæë $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

MPROFILE MPROFILE
DIRECTO/EDITOR DIRECTO/EDITOR

)RUPDWRãý 0352),/(ý3$5$%2/(ý$î%î&

0352),/(ý75$3(=(ý$î%î&

'HVFULSFLyQãý $VLJQDýXQýSHUILOýGHýPRYLPLHQWRýDOýJUXSRýHVSHFLILFDGRï

+D\ýGRVýSHUILOHVýGHýFRQWUROýGHýWUD\HFWRULDýGLVSRQLEOHVãýSDUDERORLGHý\
WUDSH]RLGHïý (Oý FRPDQGRý 75$3(=(ý KDFHý TXHý ORVý HMHVý DFHOHUHQý \
GHVDFHOHUHQý UiSLGDPHQWHý DOý FRPLHQ]Rý \ý ILQDOý GHOýPRYLPLHQWRñý FRQ
XQDý YHORFLGDGý FRQVWDQWHý GXUDQWHý ODý WUD\HFWRULDïý (Oý FRPDQGR
3$5$%2/(ýKDFHýTXHýORVýHMHVýDFHOHUHQýOHQWDPHQWHýKDVWDýDOFDQ]DUýOD
YHORFLGDGý Pi[LPDñý GHFHOHUDQGRý GHVSXpVý DOý PLVPRý ULWPRïý 9HU
GLDJUDPDã

6Hý SXHGHQý DVLJQDUý GLIHUHQWHVý SHUILOHVý GHý FRQWUROý SDUDý GLIHUHQWHV
JUXSRVý GHýFRQWUROïý3RUýHMHPSORñýSHUILOýSDUDERORLGHýSDUDýHOýJUXSRý$ñýSHUILOý

WUDSH]RLGHýSDUDýHOýJUXSRý%ï

(MHPSORVã 0352),/(ý75$3(=(ý$

&DPELDýHOýSHUILOýGHýPRYLPLHQWRýGHOýURERWýDý
75$3(=(ï

1RWDVãý /DýYHORFLGDGýPtQLPDýGHýDFHOHUDFLyQý\ýGHVDFHOHUDFLyQýYLHQHý
GHWHUPLQDGDýSRUýHOýSDUiPHWURýæçï

V

t

TRAPEZIODE PARABOLOIDE

V

t



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðæê
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

NOECHO NOECHO
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRãý 12(&+2ï

'HVFULSFLyQãý &DQFHODýODýPRGDOLGDGý(&+2ï

(QýPRGDOLGDGý12(&+2ñýORVýFDUDFWHUHVýWUDQVPLWLGRVýDOýFRQWURODGRU
QRý DSDUHFHQýSRUýSDQWDOODï

(OýFRPDQGRý(&+2ýFDQFHODýODýPRGDOLGDGý12(&+2ï



êðæé $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

NOQUIET NOQUIET
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRãý 1248,(7

'HVFULSFLyQãý 'XUDQWHý ODý HMHFXFLyQý GHý XQý SURJUDPDñý WRGRVý ORVý FRPDQGRV
',5(&726ý GHQWURýGHOýSURJUDPDýõHVýGHFLUñýORVýFRPDQGRVýLQWURGXFLGRVýFRQý#ýHQý

PRGDOLGDGýGHý(',&,21ôýVHýYLVXDOL]DQýDýPHGLGDýTXHýVHýHMHFXWDQï

(VWDýHVýODýPRGDOLGDGýSRUýGHIHFWRï

1RWDVã &RQVXOWDUýHOýFRPDQGRý48,(7ï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðæè
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

OPEN OPEN
DIRECTO/EDITOR DIRECTO/EDITOR

)RUPDWRãý 23(1ý^áYDU!`

'RQGHãýáYDU!ýHVýXQDýFRQVWDQWHýRýYDULDEOHýGHILQLGDýSRUýHOýXVXDULRý
ýýýýýýýýýýýýýíýáýYDUýáýèíííï

'HVFULSFLyQãý 23(1ý$EUHýODýSLQ]DýKDVWDýHOýILQDOýGHýVXýPRYLPLHQWR

6LýODýSLQ]DýHVWiýFRQHFWDGDýDOýFLUFXLWRýGHýFRQWUROñýHOýFRPDQGRý23(1
ORý GHVFRQHFWDýDQWHVýGHýHMHFXWDUýHOýPRYLPLHQWRýGHýODýSLQ]Dï

23(1ýáYDU!ý 8QDý YDULDEOHý Rý XQDý FRQVWDQWHý ILMDGDý HQý HO
'$&ý GHýODýSLQ]DýSDUDýPDQWHQHUýODýLPSXOVLyQýGHOý

PRWRUý GHý ODý SLQ]Dý SDUDý REWHQHUý IXHU]Dý GH
DJDUUHý DGLFLRQDOïý/DýIXHU]DýPRWUL]ýHVýSURSRUFLRQDOýD

áYDU!ï

(OýFRPDQGRý23(1ýGHVFRQHFWDýODýSLQ]DýGHOýVHUYRýFLUFXLWRýGHýFRQWUROï

$YLVRüý +D\ý TXHý XVDUý ODý RSFLyQý GHý ODý YDULDEOHý FRQý ODý Pi[LPD
SUHFDXFLyQýSDUDýHYLWDUýGDxRVý HQýHOýPRWRUý\ý VXý HQJUDQDMHïý+D\
TXHýXVDUýHVWHýFRPDQGRýGXUDQWHýEUHYHVýSHULRGRVñý\ýILMDUýHOýYDORU
GHýáYDU!ýORýPiVýEDMRýSRVLEOH

(MHPSORVã 23(1ý $EUHýODýSLQ]D

23(1ýìííí )LMDýHOýYDORUý'$&ýGHýODýSLQ]DýHQýìííí

23(1ý35(66ý )LMDýHOýYDORUý'$&ýGHýODýSLQ]DýHQýHOýYDORUýGHý
35(66ï

1RWDVã 9HUýFRPDQGRý&/26(ï



êðæç $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

ORIF ORIF
EDITOR EDITOR

)RUPDWRãý 25,)ýáYDUì!ýáFRQG!ýáYDUë!

'RQGHãýáYDUì!ýVRQýFRQVWDQWHVýRýYDULDEOHVýGHILQLGDVýSRUýHOýXVXDULRñý\
ýýýýýýýýýýýýáFRQG!ýSXHGHýVHUñýáñ!ñ ñá ñ! ñáý!

'HVFULSFLyQãý &RPDQGRýWLSRý,)ïý25,)ýFRPELQDýOyJLFDPHQWHýFRQýXQDýFRQGLFLyQýý\ý
RWURVýFRPDQGRVý,)ï

(MHPSORVã ,)ý$ %
ýýýýý25,)ý$ '
ýýýýý&/26(
(/6(
ýýýýýýý23(1
(1',)

1RWDVãý &RQVXOWDUýHOýFRPDQGRý,)ï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðææ
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

P P
EDITOR EDITOR

)RUPDWRãý 3

'HVFULSFLyQãý (QýPRGDOLGDGýGHý(',&,21ñýYDýDýODýOtQHDýDQWHULRUýGHOýSURJUDPD



êðæå $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

PEND / POST PEND / POST
EDITOR EDITOR

)RUPDWRãý 3(1'ýáYDUì!ý)520ýáYDUë!

3267ýáYDUê!ý72ýáYDUë!

'RQGHãáYDUì!ý\ýáYDUë!ýGHEHQýVHUýYDULDEOHVýGHILQLGDVýSRUýHOýXVXDULR
\ý áYDUê!ýHVýXQDýYDULDEOHýRýXQDýFRQVWDQWHï

'HVFULSFLyQãý /RVý FRPDQGRVý 3(1'ý \ý 3267ý VRQý ~WLOHVý SDUDý VLQFURQL]DUý OD
HMHFXFLyQý VLPXOWiQHDýGHýSURJUDPDVï

&XDQGRýXQýSURJUDPDýHQFXHQWUDýXQýFRPDQGR
3(1'ýáYDUì!ý)520ýáYDUë!ñ
ýRFXUUHýXQDýGHýODVýGRVýFRVDVýVLJXLHQWHVã

ìïý 6Lý áYDUë!ý WLHQHý XQý YDORUý GHý FHURñý VHý VXVSHQGHý ODý HMHFXFLyQý GHO
SURJUDPDý KDVWDý TXHý RWURý SURJUDPDý HQý HMHFXFLyQý ûHQYtHûý XQý YDORU
GLVWLQWRýGHýFHURýSRUýPHGLRýGHOýFRPDQGRý3267ýáYDUì!ý72ýáYDUëï

ëïý 6Lý áYDUë!ý WLHQHý XQý YDORUý GLVWLQWRý GHý FHURñý VHý DVLJQDý HVHý YDORUý D
áYDUì!ý\ýHOýYDORUýGHýáYDUë!ýVHýILMDýHQýFHURï

(MHPSORVã
352*5$0ý'2$&7
*/2%$/ý6,*1 /DýHMHFXFLyQýGHOýSURJUDPDý'2$&7
6(7ý6,*1 íý TXHGDUiýVXVSHQGLGDýKDVWDýTXHýVH
3(1'ý9$/8(ý)520ý6,*1ý DFWLYHýHOýSURJUDPDý6(1'ý\ýDVLJQH
581ý$&7 Dý6,*1ýXQýYDORUýGHýìï
(1'

352*5$0ý6(1'
3267ýìý72ý6,*1
(1'



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðæä
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

PRCOM PRCOM
EDITOR EDITOR

)RUPDWRã 35&20áQ!ýáDUJì!ý^áDUJë!ýáDUJê!`

'RQGHãýáQ!ýHVýXQýSXHUWRý56ëêëýGHýFRPXQLFDFLRQHVñìá Qá åý\
ýýýýýýýýýáDUJ!ýHVýRýELHQýXQDýYDULDEOHýRýXQDýFDGHQDýGHýFDUDFWHUHVý

HQWUHFRPLOODGD

'HVFULSFLyQã

(QYtDýFDGHQDVýGHýFDUDFWHUHVý\ýYDULDEOHVýSRUýHOýSXHUWRý56ëêë
HVSHFLILFDGRïý(OýWH[WRýTXHýVLJXHýDý35&20ýáQ!ýSXHGHýFRQWHQHU
KDVWDýêíýFDUDFWHUHVý\ýHVSDFLRVýVLQýLQFOXLUýFRPLOODVïý(OýWH[WRýSXHGH
FRQWHQHUýXQýWRWDOýGHýêýDUJXPHQWRVý\îRýYDULDEOHVïý8QDýYDULDEOHýHVýXQ
DUJXPHQWRñýVLQýLPSRUWDUýVXýORQJLWXGïý8QDýFDGHQDýGHýKDVWDýìí
FDUDFWHUHVýHVýXQýDUJXPHQWRïý&DGHQDVýTXHýH[FHGDQýGHýìíý\ýëí
FDUDFWHUHVýVRQýWUDWDGDVýFRPRýëý\ýêýDUJXPHQWRVýUHVSHFWLYDPHQWHï

(MHPSORã

35&20ýçýû7(67,1*û (OýWH[WRýû7(;7,1*ûýVHUiýWUDQVPLWLGRý
SRUýHOýSXHUWRýVHULHýQ~PHURýçï



êðåí $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

PRINT PRINT
DIRECTO/EDITOR DIRECTO/EDITOR

)RUPDWRãý 35,17ýáDUJì!ý^áDUJë!ïïïáDUJé!`

'RQGHãýáDUJ!ýHVýRýXQDýYDULDEOHýRýXQDýVHULHýGHQWURýGHýFRPLOODVýõûûôï

'HVFULSFLyQãý 3UHVHQWDýHQýSDQWDOODýYDORUHVýGHýYDULDEOHVý\ýVHULHVï

(Oý WH[WRý TXHý VLJXHý Dý 35,17ý SXHGHý FRQWHQHUý KDVWDý éíý FDUDFWHUHVý \
HVSDFLRVñýVLQýLQFOXLUýODVýFRPLOODVïý(OýWH[WRýSXHGHýFRQWHQHUýXQýWRWDOýGH
éýDUJXPHQWRVý\îRýYDULDEOHVï

8QDýYDULDEOHýHVýXQýDUJXPHQWRñýLQGHSHQGLHQWHPHQWHýGHýVXýORQJLWXGï

8QDý VHULHý GHý KDVWDý ìíý FDUDFWHUHVý HVý XQý DUJXPHQWRïý /DVý VHULHVý TXH
VXSHUDQý ìíñý ëíý \ý êíý FDUDFWHUHVý VHý WUDWDQñý UHVSHFWLYDPHQWHñý FRPR
DUJXPHQWRVýGRVñýWUHVý\ýFXDWURï

(MHPSORVã 6(7ý1$ è
35,17ýû(/ý52%27ý7,(1(ûý1$ýû(-(6û

(QýSDQWDOODýDSDUHFHUiã
û(OýURERWýWLHQHýèýHMHVûï
(OýWH[WRýûHOýURERWýWLHQHûýFRQVWLWX\HýORVý
DUJXPHQWRVýìý\ýëýõFRQWLHQHýìêý
FDUDFWHUHVôâýODýYDULDEOHý1$ýHVýHOý
DUJXPHQWRýêâýHOýWH[WRýûHMHVûýHVýHOý
DUJXPHQWRýéï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðåì
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

PRINTLN PRINTLN
EDITOR EDITOR

)RUPDWRãý 35,17/1ýáDUJ!ý^áDUJë!ýïïïýáDUJé!`

'HVFULSFLyQãý ,JXDOýTXHý35,17ñýSHURýLQVHUWDýXQýUHWRUQRýGHOýFDUURýDQWHVýGHOýWH[WRý
YLVXDOL]DGRï

(MHPSORVã 6(7ý; æ
6(7ý< ìè
6(7ý- å
6(7ý. ëí
35,17/1ýû(/ý1,9(/ý'(/ý7$148(ýúûý;ýû(6ñûý<
35,17ýû38/*$'$6û
35,17/1ýû(/ý1,9(/ý'(/ý7$148(ýúûý-ýû(6ñûý.
35,17ýû38/*$'$6û

$SDUHFHUiã
(/ý1,9(/ý'(/ý7$148(ýúæý(6ñýìèý38/*$'$6
(/ý1,9(/ý'(/ý7$148(ýúåý(6ñýëíý38/*$'$6



êðåë $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

PRIORITY PRIORITY
EDITOR EDITOR

)RUPDWRãý 35,25,7<ýáSURJ!ýáYDU!

'RQGHãýáSURJ!ýHVýXQýSURJUDPDýGHILQLGRýSRUýHOýXVXDULRïáYDU!ýHVýXQDý
FRQVWDQWHýRýYDULDEOHýGHILQLGDýSRUýHOýXVXDULRï

'HVFULSFLyQãý &XDQGRýVHýHMHFXWDQýYDULRVýSURJUDPDVýFRQFXUUHQWHPHQWHñýORVýTXHý
WHQJDQýPD\RUýSULRULGDGýVHýHMHFXWDUDQýSULPHURï

/RVýSURJUDPDVýGHýXVXDULRýFRQýODýPLVPDýSULRULGDGýFRPSDUWHQýWLHPSR
GHOý&38ýHPSOHDQGRýXQýDOJRULWPRýGHýGLVWULEXFLyQýLJXDOï

/DýSULRULGDGýSRUýGHIHFWRýGHýORVýSURJUDPDVýGHýXVXDULRýHVýèï

(OýFRPDQGRý35,25,7<ýFDPELDýWDQWRýODVýSULRULGDGHVýSRUýGHIHFWR
FRPRýODVýDFWXDOHVýGHýáSURJ!ýHQýHOýYDORUýGHýáYDU!ï

/DVýSULRULGDGHVýYDQýGHýìýDýìíñýVLHQGRýìíýODýPiVýDOWDï
6LýHOýYDORUýGHýáYDU!ýHVýPD\RUýGHýìíñýVHýILMDýODýSULRULGDGýHQýìíï
6LýHVýPHQRUýGHýìñýVHýILMDýODýSULRULGDGýHQýìï

(MHPSORVã 35,25,7<ý3$/(7ýæ$VLJQDýDOýSURJUDPDý3$/(7ýXQDýSULRULGDGýæ

1RWDVã &RQVXOWDUýHOýFRPDQGRý581ï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðåê
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

PRLNCOM PRLNCOM
EDITOR EDITOR

)RUPDWRã 35/1&20ýýáQ!ýáDUJì!ý^áDUJë!ýáDUJê!`

'RQGHãýáQ!ýHVýXQýSXHUWRý56ëêëýGHýFRPXQLFDFLRQHVñìá Qá å
áDUJ!ýHVýRýELHQýXQDýYDULDEOHýRýXQDýFDGHQDýGHýFDUDFWHUHV

HQWUHFRPLOODGD

'HVFULSFLyQãý ,JXDOýTXHýHOýFRPDQGRý35&20ñýSHURýDxDGHýXQýUHWRUQRýGHýFDUURý
GHVSXpVýGHOýHQYtRýGHOýWH[WRýSRUýHOýSXHUWRï

(MHPSORã

35/1&20ýæýû(/ý9$/25ý(6ûý9$/>,@

(OýWH[WRýû(/ý9$/25ý(6ûý\ýHOýYDORUýGHýODý
YDULDEOHý9$/>,@ýVHUiQýWUDQVPLWLGRVýSRUýHOý
SXHUWRýæýVHJXLGRýGHýXQýUHWRUQRýGHýFDUURï

6LñýSRUýHMHPSORñýHOýYDORUýGHý9$/>,@ýHVýëçñýODý
FDGHQDýûëçûýõQRýHOýFDUiFWHUý$6&,,ýëçô

VHUiý HQYLDGRýSRUýHOýSXHUWRýæï



êðåé $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

QPEND / QPOST QPEND / QPOST
EDITOR EDITOR

)RUPDWRãý 43267ýáYDUê!ý72ýáYDUë!

43(1'ýáYDUì!ý)520ýáYDUë!

'RQGHãýýýýáYDUì!ýHVýXQDýYDULDEOHýGHILQLGDýSRUýHOýXVXDULRï
ýýýýýýýýýýýýýýýáYDUë!ýHVýXQýYHFWRUýGHILQLGRýSRUýHOýXVXDULRï
ýýýýýýýýýýýýýýýáYDUê!ýHVýXQDýFRQVWDQWHýRýYDULDEOHýGHILQLGDýSRUýHOýXVXDULRï

'HVFULSFLyQãý 43267 3RQHýHQýFRODýORVýYDORUHVýDýSURFHVDUï

43(1' 7RPDýORVýYDORUHVýGHýODýFRODýHQýHOýPLVPR
RUGHQý HQýTXHýORVýLQWURGXMRýHOýFRPDQGRý43267ï

6Lý VHý DFDEDý ODý FRODñý 43(1'ý VXVSHQGHý ODý HMHFXFLyQý GHOý SURJUDPD
KDVWDý TXHýXQýFRPDQGRý43267ýLQWURGXFHýXQýYDORUï

(Oý WDPDxRý Pi[LPRý GHý ODý FRODý HVý LJXDOý Dý ODý GLPHQVLyQý GHOý YHFWRU
áYDUë!ý PHQRVýìïý6LýODýFRODýHVWiýOOHQDñý43267ýVXVSHQGHýODýHMHFXFLyQýGHOý

SURJUDPDýKDVWDýTXHýXQýFRPDQGRý43(1'ýWRPDýXQýYDORUýGHýODýFRODï

,PSRUWDQWHüý6HýGHEHýLQLFLDOL]DUýXQDýFRODýDQWHVýGHýXVDUODýSRQLHQGRý
WRGRVýVXVýHOHPHQWRVýDýFHURï

(MHPSORVã 352*5$0ý,1,74 'HILQHýHýLQLFLDOL]DýODýFRODï
',0*ý48(8(>ìí@
'(),1(ý,
)25ý, ìý72ýìí
ýýýý6(7ý48(8(>ì@ í
(1')25

352*5$0ý'2$&7 7RPDýXQýYDORUýGHýODýFRODï
'(),1(ý9$/8(
/$%(/ýì (OýSURJUDPDý$&7ýVHýHMHFXWDUiýFXDQGR
43(1'ý9$/8(ý)520ý48(8(ý HOýFRPDQGRý6(1'

GHSRVLWHý YDORUHVýHQ
581ý$&7 48(8(ïý6LýQRýVHýKDýHQYLDGRýQLQJ~Q
*272ýìý YDORUñýVHýVXVSHQGHUiý'2$&7ýKDVWDýOD
(1' OOHJDGDýGHýXQýYDORUï

352*5$0ý6(1'ý 3RQHýXQýYDORUýHQýODýFRODï
3267ýìý72ý48(8(
(1'



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðåè
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

QUIET QUIET
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRãý 48,(7

'HVFULSFLyQãý &DQFHODýODýPRGDOLGDGý1248,(7ïý(QýPRGDOLGDGý48,(7ñýORVý
FRPDQGRVý',5(&726ýGHQWURýGHOýSURJUDPDýõORVýSUHFHGLGRVýSRUý#ô

QRý DSDUHFHUiQýGXUDQWHýODýHMHFXFLyQýGHOýSURJUDPDï

1RWDVã 9HUýFRPDQGRý1248,(7ï



êðåç $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

READ READ
EDITOR EDITOR

)RUPDWRã 5($'ýáDUJì!ý^áDUJë!ýïïïýáDUJé!`

'RQGHãýáDUJ!ýHVýRýXQDýYDULDEOHýRýXQDýVWULQJýGHQWURýGHýFRPLOODVýõûûôï
ýýýýýýýýýýVWULQJãýHVýXQDýFDGHQDýõVHULHôýGHýFDUDFWHUHVï

'HVFULSFLyQã &XDQGRý5($'ýHQFXHQWUDýXQýDUJXPHQWRýTXHýHVýXQDýVWULQJñýHOýWH[WRýýý
DSDUHFHUiýFRPRýXQDýVHQWHQFLDý35,17ï
&XDQGRý5($'ýHQFXHQWUDýXQýDUJXPHQWRýTXHýHVýXQDýYDULDEOHñ

DSDUHFHUiý HQýSDQWDOODýXQýû"ûñýLQGLFDQGRýTXHýHVWDýHVSHUDQGRýODýLQWURGXFFLyQýGH
XQý YDORUï

6yORýVHýFRQVLGHUDUiQýORVýYDORUHVýQXPpULFRVïý/DýSXOVDFLyQýGH
á(17(5!ý VLQýHVSHFLILFDUýXQýYDORUñýLQWURGXFLUiýXQýYDORUýFHURï

&XDOTXLHUýUHVSXHVWDýDýû"ûýHVýGLVWLQWDýGHýXQýYDORUýQXPpULFRýVH
LQWHUSUHWDý FRPRýXQýFRPDQGRïý6LýVHýLQWURGXFHýXQýFRPDQGRñýVHýHMHFXWDUiý\ýHOý

FRPDQGRý5($'ýSHGLUiýGHýQXHYRýTXHýVHýLQWURGX]FDýXQýYDORUý
SUHVHQWDQGRýHOýPHQVDMHã
(17(5ýYDOXH!!ýõLQWURGXFLUýYDORUô

(MHPSORV 5($'ýûLQWURGXFLUýYDORUýGHý[ûý;

$SDUHFHUiýSRUýSDQWDOODã
,QWURGXFLUýYDORUýGHý["

6LýVHýLQWURGXFHýëèéñýVHýDVLJQDUiýDý;ýHOýYDORUýëèéï

1RWDãý 9HUýFRPDQGRý35,17ï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðåæ
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

READCOM READCOM
EDITOR EDITOR

)RUPDWRã 5($'&20áQ!ýáYDU!

'RQGHãýáQ!ýHVýXQýSXHUWRý56ëêëýGHýFRPXQLFDFLRQHVñìá Qá å
ýýýýýýýýýýýýáYDU!ýHVýXQDýYDULDEOHï

'HVFULSFLyQãý &RPDQGRýFRPSOHPHQWDULRýDOý35/1&20
&XDQGRýHOýFRPDQGRý5($'&20ýHVýHQFRQWUDGRñýHVSHUDýSRUýHOýSXHUWR
HVSHFLILFDGRýXQDýFDGHQDýTXHýFRQWHQJDýFyGLJRVý$6&,,ýVHJXLGRVýGH

XQý UHWRUQRýGHýFDUURï
(VHýYDORUýQXPpULFRýHVýDVLJQDGRýDýODýYDULDEOHýHVSHFLILFDGDï

(MHPSORã

5($'&20ýüñý53$57
,)ý53$57ý!ýääää
35,17/1ýû12ý38('2ý5($/,=$5ý0$6ý'(ýääääý3,(=$6û



êðåå $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

RECEIVE RECEIVE
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRãý 5(&(,9(ý^áSURJ!`

'HVFULSFLyQã /RVýFRPDQGRVý5(&(,9(ýFDUJDQýGDWRVýGHVGHýXQýILFKHURýGHýUHVHUYD
GHý XVXDULRýDýODý5$0ýGHý8VXDULRýGHOýFRQWURODGRUýDýWUDYpVýGHýODýOtQHDý

56ëêë&ï

$YLVRüý(VWHýFRPDQGRýERUUDýHOýFRQWHQLGRýGHýODý5$0ýGHý8VXDULRýGHOý
FRQWURODGRUïý(OýILFKHURýDýUHFLELUýGHEHýHVWDUýHQýHOýIRUPDWRýFUHDGRýSRU

HOý FRPDQGRý6(1'ïý7UDVýLQWURGXFLUýHOýFRPDQGRý5(&(,9(ñýHOý
FRQWURODGRUýUHVSRQGHã

$9,62ñý72'26ý/26ý352*5$0$6ñý381726ý<ý9$5,$%/(6
'(ý868$5,2ý6(ý%255$5$1üüü
$6(*85(6(ý'(ý7(1(5ý81$ý5(6(59$ï
(VWDýGHWHUPLQDGRýDýUHDOL]DUýODýLQLFLDOL]DFLyQ""ýõ6,î12ô
6LýODýUHVSXHVWDýHVýVtýñýHOýFRQWURODGRUýUHVSRQGHýORýVLJXLHQWHã

325ý)$925ý(19,(ý),&+(526

õ&RQVXOWDUýODýGRFXPHQWDFLyQýGHOýWHUPLQDOýSDUDýLQVWUXFFLRQHVýH[DFWDV
DFHUFDýGHOýHQYtRý\ýUHFHSFLyQýGHýILFKHURVôï
(OýRUGHQDGRUýHQYtDýDKRUDýHOýILFKHURýOtQHDýSRUýOtQHDýDOýFRQWURODGRUï
'HVSXpVýGHýFDGDýOtQHDñýHOýRUGHQDGRUýHVSHUDýTXHýHOýFRQWURODGRU
WUDQVPLWDýXQýVLJQRýGRVýSXQWRVýûãûïý(VWRýLQGLFDýTXHýVHýSXHGHýHQYLDUýOD
VLJXLHQWHýOtQHDï

/Dýý~OWLPDýOtQHDýGHOýILFKHURýDýWUDQVPLWLUýGHEHýVHUñ
õ(1'ô

$ýORýTXHýHOýFRQWURODGRUýUHVSRQGHã
),1ý'(ý/$ý&$5*$

5(&(,9(ýáSURJ!ýDFHSWDýHOýFRQWHQLGRýGHýXQýILFKHURýGHýUHVHUYDýHQýHO
IRUPDWRýJHQHUDGRýSRUýORVýFRPDQGRVý6(1'ïý$FHSWDýVyORýXQ
SURJUDPDýHýLQVHUWDýVXýFRQWHQLGRýDOýáSURJ!ýHVSHFLILFDGRïý1RýDIHFWDýDO
UHVWRýGHýSURJUDPDVý\ýSRVLFLRQHVýDOPDFHQDGRVýHQýODý5$0ýGH
8VXDULRï

1RWDVã 6LýVHýHVWDýXVDQGRý$76ñýVHýSXHGHýUHVHUYDUý\ýUHVWDXUDUýPiVýIiFLOPHQWH
ODý $0ýGHý8VXDULRýXWLOL]DQGRýHOýPHQ~ý%DFNXSý0DQDJHUýõ*HVWRUýGHý

5HVHUYDVôï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðåä
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

&RQVXOWDUýHOýFRPDQGRý6(1'ï



êðäí $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

REMOVE REMOVE
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRãý 5(029(ýáSURJ!

'HVFULSFLyQãý %RUUDýXQýSURJUDPDýGHýXVXDULRýGHýODý5$0ýGHýXVXDULRý\ýGHMDýOLEUH
WRGRý HOýHVSDFLRýDVLJQDGRýDýHVHýSURJUDPDï

ý (OýVLVWHPDýSHGLUiýýYHULILFDFLyQã

(VWDýVHJXUR"ýõVLýîQRô

ý 7DPELpQýVHýERUUDQýODVýYDULDEOHVýORFDOHVýDVLJQDGDVýDýHVWHýSURJUDPDï

(MHPSORVãý 5(029(ý3$/(7ý%RUUDýHOýSURJUDPDý3$/(7ï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðäì
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

RENAME RENAME
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRãý 5(1$0(ýáSURJì!ýáSURJë!

'HVFULSFLyQãý &DPELDýHOýQRPEUHýGHOýSURJUDPDýGHýXVXDULRýGHýáSURJì!ýDýáSURJë!ï

ý 6LýHOýQRPEUHýáSURJë!ý\DýH[LVWHñýHOýFRPDQGRýQRýVHýHMHFXWDñý\ýDSDUHFH
XQýPHQVDMHýGHýHUURUã

áSURJë!ý\DýH[LVWH

ý 8QDýYH]ýFDPELDGRýXQýQRPEUHýGHýSURJUDPDñý\DýQRýH[LVWHýHOýQRPEUHý
RULJLQDOýáSURJì!ï

(MHPSORVãý 5(1$0(ý3$/ý1(: (OýSURJUDPDý3$/ýVHýOODPDýDKRUDý1(:ïý(Oý
SURJUDPDý3$/ý\DýQRýDSDUHFHýHQ

ODý OLVWDýGHOýGLUHFWRULRï



êðäë $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

RUN RUN
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRãý 581ýáSURJ!ý^áYDU!`

ý 'RQGHãýáSURJ!ýHVýXQýQRPEUHýGHýSURJUDPDýGHILQLGRýSRUýHOýXVXDULRñý
\ñáYDU!ýHVýXQDýFRQVWDQWHýRýYDULDEOHýGHILQLGDýSRUýHOýXVXDULRï

'HVFULSFLyQãý &RPLHQ]DýODýHMHFXFLyQýGHýXQDýWDUHDýDýSDUWLUýGHýODýSULPHUDýOtQHDýGHOý
SURJUDPDýáSURJ!ï

&XDQGRýXQýSURJUDPDýGHýXVXDULRýHQFXHQWUDýXQýFRPDQGRý581
áSURJ!ñý DPERVýSURJUDPDVýVHýHMHFXWDQýFRQFXUUHQWHPHQWHï

á9DU!ýHVýODýSULRULGDGýGHOýSURJUDPDñý\ýYDýGHýìýõODýPiVýEDMDôýDýìíýõODý
PiVýDOWDôï

(QýODýPRGDOLGDGýGHý(',&,21ñýVHýSXHGHýDVLJQDUýXQDýSULRULGDG
LQWURGXFLHQGRýXQDýYDULDEOHýRýELHQýFRQýHOýFRPDQGRý35,25,7<ñýR
ELHQýFRQýHOýFRPDQGRý581ïý6LýQRýVHýDVLJQDýSULRULGDGñýODýSULRULGDG
GHOýSURJUDPDýVHýILMDýDXWRPiWLFDPHQWHýSRUýGHIHFWRýHQýèï

(QýPRGDOLGDGý',5(&7$ñýVLýQRýVHýHVSHFLILFDýXQDýSULRULGDGýDO
LQWURGXFLUýHOýFRPDQGRý581ñýHOýSURJUDPDýDVXPHýODýSULRULGDGýSRU
GHIHFWRýRýODý~OWLPDýILMDGDýSRUýORVýFRPDQGRVý35,25,7<ýRý581ïý6L
VHýHVSHFLILFDýSULRULGDGñýODýSULRULGDGýSRUýGHIHFWRýGHOýSURJUDPD
FDPELDýDOýQXHYRýYDORUï

3URJUDPDVýFRQýODýPLVPDýFODVLILFDFLyQýGHýSULRULGDGýVHýHMHFXWDUDQ
FRQFXUUHQWHPHQWHï

(MHPSORVãý 581ý'(02ý (OýSURJUDPDý'(02ýVHýHMHFXWDýHQýOD
SULRULGDGý SRUýGHIHFWRï

581ý,26ýä (OýSURJUDPDý,26ýVHýHMHFXWDýHQýSULRULGDGýäï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðäê
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

S S
EDITOR EDITOR

)RUPDWRãý 6ý^áOtQHDýQ!`

'HVFULSFLyQãý 8QýFRPDQGRýXWLOL]DGRýGXUDQWHýODýHGLFLyQýGHýSURJUDPDVýGHýXVXDULRï

ý 6Hý'HVSOD]DýHOýHGLWRUýDýODýSULPHUDýOtQHDýGHOýSURJUDPDýDFWXDOPHQWHý
HGLWDGRï

ý 6ýáOtQHDýQ!'HVSOD]DýHOýHGLWRUýDýODýOtQHDýHVSHFLILFDGDï



êðäé $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

SENCOM SENCOM
EDITOR EDITOR

)RUPDWRã 6(1&20áQ!ýáYDU!

'RQGHãýáQ!ýHVýXQýSXHUWRý56ëêëýGHýFRPXQLFDFLRQHVñìá Qá å
ýýýýýýýýýýýýáYDU!ýHVýXQDýYDULDEOHýRýFRQVWDQWH

'HVFULSFLyQãý (QYtDýXQýE\WHýDýWUDYpVýGHOýSXHUWRý56ëêëýHVSHFLILFDGRï
(OýYDORUýGHOýE\WHýVHýHVSHFLILFDýSRUýXQDýYDULDEOHýRýSRUýXQDýFRQVWDQWHï

(MHPSORã 352*5$0$ý(6&

'(),1(ý,
&/5&20ýë
)25ý, ìý72ýè
ýýýýý6(1&20ýëñýëæ
ýýýýýý'(/$<ýëí
(1')25
(1'

(VWHýSURJUDPDýERUUDýHOýEXIIHUýGHOýSXHUWRýëý\ý
HQYtDýHOýYDORUýëæýõFyGLJRýáHVF!ýGHý$6&,,ôýèý
YHFHVýSRUýHVHýSXHUWRï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðäè
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

SEND SEND
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRãý 6(1'
6(1'ýáSURJ!
6(1'352*
6(1'9$5
6(1'32,17
6(1'3$5

'RQGHãýáSURJ!ýHVýXQýSURJUDPDýGHILQLGRýSRUýHOýXVXDULRï

'HVFULSFLyQãý /RVýFRPDQGRVý6(1'ýSURGXFHQýOLVWDVýHQýXQý)RUPDWRýFRPSDWLEOHýFRQ
ORVýFRPDQGRVý$33(1'ý\ý5(&(,9(ïý/DýWUDQVPLVLyQýGHýXQDýOLVWDý
FUHDGDýSRUý6(1'ýDýXQýRUGHQDGRUýKRVWýSURGXFHýXQDýFRSLDýGHýUHVHUYDý
GHýORVýGDWRVï

6(1'ý 3URGXFHýXQDýOLVWDýGHýWRGRVýORVýSURJUDPDVýGHý
XVXDULRñýYDULDEOHVñýSXQWRVñýSDUiPHWURVý\ý
DVLJQDFLRQHVýHQýXQý)RUPDWRýFRPSDWLEOHýFRQ
5(&(,9(ý\ý$33(1'ï

6(1'ýVLUYHýSDUDýFUHDUýXQDýUHVHUYDýFRPSOHWD
GHý ODý5$0ýGHý8VXDULRï

6(1'ýáSURJ! 3URGXFHýXQDýOLVWDýGHOýSURJUDPDýGHýXVXDULRý
HVSHFLILFDGRýHQýXQýIRUPDWRýFRPSDWLEOHýFRQ

HOý FRPDQGRý5(&(,9(ýáSURJ!ï

6(1'352* 3URGXFHýXQDýOLVWDýGHýWRGRVýORVýSURJUDPDVýGHý
XVXDULRñýFDEHFHUDVýGHýSURJUDPDVýGHýXVXDULRñý
YDULDEOHVýGHýXVXDULRý\ýSRVLFLRQHVýGHýXVXDULR

HQý XQýIRUPDWRýFRPSDWLEOHýFRQý5(&(,9(ý\
$33(1'ï

+DFHýXQDýUHVHUYDýFRPSOHWDýGHýORVýSURJUDPDV
GHýXVXDULRýFRQýH[FHSFLyQýGHýSDUiPHWURVýGHOý
VLVWHPDï

6(1'9$5ý 3URGXFHýXQDýOLVWDýGHýWRGDVýODVýYDULDEOHVý
GHILQLGDVýSRUýHOýXVXDULRýHQýXQýIRUPDWRý
FRPSDWLEOHýFRQý5(&(,9(ý\ý$33(1'ï



êðäç $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

6(1'32,17ý 3URGXFHýXQDýOLVWDýGHýWRGDVýODVýSRVLFLRQHVý
GHILQLGDVýSRUýHOýXVXDULRñýHQýXQýIRUPDWRý
FRPSDWLEOHýFRQý5(&(,9(ý\ý$33(1'ï

6(1'3$5ý 3URGXFHýXQDýOLVWDýGHýWRGRVýORVýSDUiPHWURV
GHOý VLVWHPDñýHQýXQýIRUPDWRýFRPSDWLEOHýFRQ
5(&(,9(ý \ý$33(1'ï

'HVSXpVýGHýLQWURGXFLUýHOýFRPDQGRý6(1'ñýHOýFRQWURODGRUýHPSLH]DýD
WUDQVPLWLUýGDWRVïý&XDQGRýOOHJDýDOýILQDOýGHýODýOLVWDñýWUDQVPLWHýODýOtQHDã

õ(1'ô

õ3DUDýREWHQHUýLQVWUXFFLRQHVýH[DFWDVýVREUHýHOýHQYtRý\ýUHFHSFLyQýGH
ILFKHURVñýFRQVXOWDUýODýGRFXPHQWDFLyQýGHOýWHUPLQDOôï

1RWDãý 6LýVHýHVWDýXVDQGRý$76ñýVHýSXHGHýUHVHUYDUý\ýUHVWDXUDUýPiVýIiFLOPHQWH
ODý 5$0ýGHý8VXDULRýXWLOL]DQGRýHOýPHQ~ý*HVWRUýGHý5HVHUYDVï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðäæ
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

SET SET
DIRECTO/EDITOR DIRECTO/EDITOR

)RUPDWRãý 6(7ýáYDUì!ý ýáYDUë!
ý 6(7ýáYDUì!ý ý127ýáYDUë!
ý (7ýáYDUì!ý ý&203/(0(17ýáYDUë!
ý 6(7ýáYDUì!ý ý$%6ýáYDUë!
ý 6(7ýáYDUì!ý ýáYDUë!ýáRSHU!ýáYDUê!
ý 6(7ýáYDUì!ý ý39$/ýáSRV!ýáHMH!
ý 6(7ýáYDUì!ý ý39$/&ýáSRV!ýáFRRUG!
ý 6(7ýáYDUì!ý ý367$786ýáSRV!

ý 'RQGHãýáYDUì!ýáYDUë!ý\ýáYDUê!ýVRQýFRQVWDQWHVýRýYDULDEOHV
GHILQLGDVý SRUýHOýXVXDULRâ

áRSHU!ýHVýDOJRýGHýORýVLJXLHQWHãýòýðýóýîý&26ý6,1ý7$1
$7$1ý (;3ý/2*ýýýýýýý02'ý$1'ý25â

áSRV!ýHVýXQDýSRVLFLyQýGHILQLGDýSRUýHOýXVXDULRâ
áHMH!ýHVýXQýQ~PHURýGHýHMHâ
áFRRUG!ýHVýXQDýFRRUGHQDGDýFDUWHVLDQDãý;ñý<ñý=ñý3ýRý5ï

'HVFULSFLyQã

ìïý6(7ýáYDUì!ý ýáYDUë!

$VLJQDýHOýYDORUýGHýáYDUë!ýDýáYDUì!

ëïý6(7ýáYDUì!ý ý127ýáYDUë!

$VLJQDýHOýYDORUýOyJLFRýQHJDWLYR
GHýáYDUë!ýDýáYDUì!ï
6LýáYDUë!ýBíñýHQWRQFHVýáYDUì!ý 
ìâ
6LýáYDUë!ý!ýíñýHQWRQFHVýáYDUì!
 ýíï

êïý6(7ýáYDUì!ý ý&203/(0(17ýáYDUë!

$VLJQDýHOýYDORUýFRPSOHPHQWDULR
GHýHMHýGHýáYDUë!ýDýáYDUì!ï
6HýWRPDýHOýYDORUýGHýáYDUë!ñýVH
LQYLHUWHýLQGLYLGXDOPHQWHýFDGDýELW
\ýHOýUHVXOWDGRýVHýDVLJQDýDýáYDUì!ï

éïý6(7ýáYDUì!ý ý$%6ýáYDUë! 3RQHýHOýYDORUýDEVROXWRýGHýáYDUì!
Dý áYDUë!



êðäå $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
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èïý6(7ýáYDUì!ý ýáYDUë!ýáRSHU!ýáYDUê!

'RQGHýáRSHU!ýHVýDOJRýGHýORý 6HýHMHFXWDýODýIXQFLyQýPDWHPiWLFD
VLJXLHQWHãýòñðñóñîñ02'ã GHýáYDUë!ý\ýáYDUê!ý\ýVH

DOPDFHQDQýORVýUHVXOWDGRVýHQ
áYDUì!ï

ý'RQGHýáRSHU!ýHVñý$1'ñý25ãý /DýRSHUDFLyQýGHOýELWý$1'î25ýVH
HMHFXWDýHQýáYDUë!ý\

áYDUê!ý\ý HOýUHVXOWDGRýVHýDOPDFHQDýHQý
áYDUì!ï

$YLVRüý$QWHVýGHýUHDOL]DUýFXDOTXLHUýIXQFLyQýWULJRQRPpWULFDýRýORJDUtWPLFDñ
GHEHýOHHUýFXLGDGRVDPHQWHýHVWDýGHVFULSFLyQïý(OýFRQWURODGRUýHVýXQDýPiTXLQD
GHýYDORUHVýHQWHURVý\ýORVýYDORUHVýIUDFFLRQDULRVýGHEHQýFRQYHUWLUVHýDýYDORUHV
HQWHURVï

'RQGHýáRSHU!ýHVýXQDýIXQFLyQ ýáYDUë!ýDFW~DýFRPRýXQý
WULJRQRPpWULFDãýý&26ñý6,1 PXOWLSOLFDGRUý\ýáYDUê!ýHVWDýHQ
7$1ï JUDGRVã

/DýIXQFLyQýWULJRQRPpWULFDýGH
áYDUê!ýVHýFRPSXWDý\ýGHVSXpVýVH
PXOWLSOLFDýSRUýáYDUë!ïý+D\ýTXH
UHFRUGDUýTXHýHOýFRQWURODGRU
XWLOL]DýDULWPpWLFDýLQWHJUDOñýDVt
TXHýHOýPXOWLSOLFDGRUýGHEHýVHUýOR
VXILFLHQWHPHQWHýJUDQGHýSDUDýGDU
ODýSUHFLVLyQýHVSHUDGDï

'RQGHýáRSHU!ýHVýXQDýGHý (OýYDORUýGHýáYDUê!ýVHýGLYLGH
ýODVýIXQFLRQHVãý SRUýìííííýDQWHVýGHýHMHFXWDU
ý$7$1ñý(;3ñý/2*ý HOýFyPSXWRïý(OýUHVXOWDGRýVH

ýPXOWLSOLFDýSRUýáYDUë!ï

(OýUHVXOWDGRýGHýODýIXQFLyQ
$7$1ýVHýH[SUHVDýHQýUDGLDQHVï

çïý6(7ýáYDU!ý ý39$/ýáSRV!ýáHMH!

$VLJQDýDýáYDU!ýHOýYDORUýGHýPL[WDVýGHOýHMHý
HVSHFLILFDGRýHQýODýSRVLFLyQýHVSHFLILFDGDï

æïý6(7ýáYDUì!ý ý39$/&ýáSRV!ýáFRRUG!

$VLJQDýDýáYDUì!ýXQDýGHýODVýFRRUGHQDGDVý
FDUWHVLDQDVýGHýODýSRVLFLyQýHVSHFLILFDGDï

á3RV!ýGHEHýVHUýSRVLFLyQýGHýURERWýõJUXSRý$ôï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðää
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

á&RRUG!ýSXHGHýVHUýDOJRýGHýORýVLJXLHQWHã
;ñ<ñ=ñ3ñ5

;ñ<ñ=ýVHýHVSHFLILFDýHQýGpFLPDVýGH
PLOtPHWURï

3ýõGHýSDVRôý\ý5ýõGHýJLURôýVHýHVSHFLILFDQýHQ
GpFLPDVýGHýJUDGRï

åïý6(7ýáYDUì!ý ý367$786ýáSRV!

$VLJQDýDýáYDUì!ýXQýYDORUýGHýDFXHUGRýFRQýHOý
HVWDGRýGHýODýSRVLFLyQýHVSHFLILFDGDï

(VWDGRýGHý3RVLFLyQý &yGLJR

8ELFDFLyQýQRýGHILQLGD í
3RVLFLyQýILMD ì

ý 5HODWLYDýSRUýPL[WDVýDýRWUDýSRVLFLyQ ë

5HODWLYDýSRUýFRPSHQVDFLyQýFDUWHVLDQD
DýRWUDýSRVLFLyQ ê

5HODWLYDýSRUýPL[WDVýDýODýSRVLFLyQ
DFWXDOý ìë

5HODWLYDýSRUý;<=ýõFRPSHQVDFLyQýFDUWHVLDQDô
DýODýSRVLFLyQýDFWXDO ìê

(MHPSORVãý 6(7ý$ %

6(7ý$ 127ý%ý 6Lý%ýHVýíýHQWRQFHVý$ýVHýSRQHýDýìâ
SDUDýFXDOTXLHUýRWURýYDORUýGLVWLQWRýGHý%ñ
$ýVHýSRQHýDýíï

6(7ý$ &203/(0(17ý%

6Lý%ýHVýíñýHQWRQFHVý$ýVHýSRQHýDýðìï

6(7ý$ $%6ý%ý 6Lý%ýHVýðìñýHQWRQFHVý$ýVHýSRQHýDýìï

6(7ý$ %ý$1'ý&ý 6Lý%ýRý&ýVRQýíñýHQWRQFHVý$ýVHýSRQHýDýíâ
6LýQLý%ýQLý&ýVRQýíñýHQWRQFHVý$ýVHýSRQHýDýìï

6(7ý$ ìíííý&26ýçí

&26ýçíý ýíñèâý 0XOWLSOLFDUýSRUýìíííâý$ýVHýSRQHýDýèííï

6(7ý67 367$7ý3ì
6Lý3ìýHVýXQDýSRVLFLyQýILMDñýHQWRQFHVýDý67ýVH
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OHýDVLJQDUDQýYDORUýGHýìï

6(7ý\ý9DULDEOHVýGHOý6LVWHPD

)RUPDWRãý 6(7ý$1287ý>áHMH!@ý ýá'$&!

'HVFULSFLyQãý 3RQHýHOýYDORUýGHýVDOLGDýDQDOyJLFDýGHOýHMHýHVSHFLILFDGRýHQýá'$&!ïýð
èííí≤'$&≤èíííï

ý 6HýXVDýSDUDýFRQWUROýGHýFLUFXLWRýDELHUWRï

ý $YLVRüý8VDUýFRQýFXLGDGRýSDUDýHYLWDUýGDxRVýHQýHOýPRWRUï

)RUPDWRãý 6(7ý287ý>áQ!@ý ýáHVWDGR!

'HVFULSFLyQãý )LMDýHOýHVWDGRýGHýODýSXHUWDýGHýVDOLGDýHVSHFLILFDGDï
ýáHVWDGR!ý ýìýõ21ôýBíýõ2))ôï

)RUPDWRãý 6(7ýáYDU!ý ý7,0(

'HVFULSFLyQãý 3RQHýHOýYDORUýGHýáYDU!ýHQý7,0(ï

7,0(ýHVýXQDýYDULDEOHýGHýVLVWHPDýTXHýVHýH[SUHVDýHQýWLFVýGHýìíý
PLOLVHJXQGRVýDýSDUWLUýGHOýPRPHQWRýGHýODýDFWLYDFLyQýGHOýFRQWURODGRUï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðìíì
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

SETP SETP
DIRECTO/EDITOR DIRECTO/EDITOR

)RUPDWRãý 6(73ýáSRVë!ý ýáSRVì!

'RQGHãýáSRVë!ý\ýáSRVì!ýVRQýSRVLFLRQHVýGHILQLGDVýSRUýHOýXVXDULRï

'HVFULSFLyQãý &RSLDýHOýYDORUýGHýáSRVì!ýHQýáSRVë!ïý$PEDVýSRVLFLRQHVýWLHQHQ
DKRUDý ORVýPLVPRVýYDORUHVýGHýXELFDFLyQï

(VWHýFRPDQGRýHVý~WLOýSDUDýSUHSDUDUýáSRVë!ýGHýIRUPDýTXHýVHýSXHGDý
XWLOL]DUýHOýFRPDQGRý6(739ýSDUDýFDPELDUýXQýYDORUýGHýHVDýSRVLFLyQï

(MHPSORVãý 6(73ý32,17 3/$&(



êðìíë $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

SETPV SETPV
DIRECTO/EDITOR DIRECTO/EDITOR

)RUPDWRãý 6(739ýáSRV!õVyORý',5(&72ô

6(739ýáSRV!ýáHMH!ýáYDORU!

'HVFULSFLyQãý 6(739ýáSRV! õVLPLODUýDOýFRPDQGRý7($&+ôï

)LMDýODýXELFDFLyQýGHýODýSRVLFLyQýXWLOL]DQGR
YDORUHVýPL[WRVýõXQLGDGHVýGHýFRGLILFDGRUô
SDUDýFDGDýHMHïý6HýSLGHýODýLQWURGXFFLyQýGH
YDORUHVýGHýWRGRVýORVýHMHVýHQýODýSRVLFLyQ
HVSHFLILFDGDï

6(739ý3
ìðð>ìíí@ý!
ëðð>ìêí@ý!
êðð>ëèí@ý!
éðð>ìëí@ý!
èðð>ìíí@ý!
'RQHï

(OýYDORUýHQWUHýFRUFKHWHVýHVýHOýYDORUýDQWHULRU
XWLOL]DGRýSDUDýILMDUýXQDýSRVLFLyQïý/D
SXOVDFLyQýGHýá(17(5!ýFRQILUPDýHOýYDORU
DFWXDOï

6LýODýSRVLFLyQýVROLFLWDGDýQRýHVýYiOLGDñ
DSDUHFHýHOýVLJXLHQWHýPHQVDMHã

%$'ý32,17ý&225',1$7(
õPDODVýFRRUGHQDGDVýGHOýSXQWRô

6(739ýáSRV!ýáHMH!ýáYDO!

(VWHýFRPDQGRýHVWDýSHQVDGRýVyORýSDUD
PRGLILFDUýSRVLFLRQHVïý3HUPLWHýFDPELDUýHO
YDORUýFRGLILFDGRU
GHýXQýHMHýHQýXQDýSRVLFLyQýUHJLVWUDGDï

6LýVHýTXLHUHýTXHýXQýSURJUDPDýFUHHýXQDýQXHYD
SRVLFLyQñýLQWURGXFLUýXQýFRPDQGRý+(5(ýSDUD
UHJLVWUDUýXQDýSRVLFLyQýILMDïý3XHGHQýILMDUVH
HQWRQFHVýORVýYDORUHVýGHýWRGRVýORVýHMHVï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðìíê
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

6(739ýáSRV!ýáHMH!ýáYDORU!ýQRýDYLVDýGH
FRRUGHQDGDýGHýSXQWRýLQYiOLGDýKDVWDýTXH
SUXHEDý\ýQRýORýDOFDQ]Dï

(MHPSORVãý 6(739ý36ýêýìíííý )LMDýHOýYDORUýGHOýHMHýêýHQýODýSRVLFLyQý36ýHQý
ìíííï

+(5(ý34
6(739ý34ýìýèíí
6(739ý34ýëýêíí
6(739ý34ýêýëíí
6(739ý34ýéýìíí
6(739ý34ýèýéíí



êðìíé $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

SETPVC SETPVC
DIRECTO/EDITOR DIRECTO/EDITOR

)RUPDWRãý 6(739&ýáSRV!ýáFRRUG!ýáYDORU!

'RQGHãýáSRV!ýHVýXQDýSRVLFLyQýGHýURERWýõJUXSRý$ôýGHILQLGDýSRUýHOý
XVXDULRï
áFRRUG!ýHVýXQDýFRRUGHQDGDýFDUWHVLDQDãý;ñ<ñ=ñ3ýRý5
áYDORU!ýHVWDýHQýGpFLPDVýGHýPLOtPHWURýõ;<=ôýRýJUDGRýõ3ñ5ôï

'HVFULSFLyQãý (VWHýFRPDQGRýHVWDýSHQVDGRýVyORýSDUDýPRGLILFDUýSRVLFLRQHVïý3HUPLWHý
FDPELDUýXQDýFRRUGHQDGDýFDUWHVLDQDýHQýXQDýSRVLFLyQýSUHYLDPHQWHý
UHJLVWUDGDýFRQýHOýFRPDQGRý6(739ï

6(739&ýHVýDOýFRPDQGRý7($&+ýORýTXH
6(739&ýáSRV!ýáHMH!ýáYDORU!ýHVýSDUDýHOýFRPDQGRý6(7ýáSRV!ï

6(739&ýQRýDYLVDýGHýXQDýFRRUGHQDGDýGHýSXQWRýLQYiOLGDýKDVWDýTXHý
SUXHEDý\ýQRýORýDOFDQ]Dï

(MHPSORVãý 6(7ý;9 ìííí
)25ý, ìý72ýëí
ýýý6(73ý9>,@ 67$57
ýýý6(739&ý9>,@ý;ý;9
ýýý6(7ý;9 ;9ýòýìíí
ý(1')25



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðìíè
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

SHIFT / SHIFTC SHIFT / SHIFTC
DIRECTO/EDITOR DIRECTO/EDITOR

)RUPDWRãý 6+,)7ýáSRV!ý%<ýáHMH!ýáYDORU!

6+,)7&ýáSRV!ý%<ýáFRRUG!ýáYDORU!

'RQGHãýáSRV!ýHVýXQDýSRVLFLyQýGHILQLGDýSRUýHOýXVXDULRâ
áSRV!ýSDUDý6+,)7&ýGHEHýVHUýXQDýSRVLFLyQýGHýURERWýõ*UXSRý$ôï
áHMH!ýHVSHFLILFDýHOýQ~PHURýGHýHMHâ
áFRRUG!ýHVSHFLILFDýODýFRRUGHQDGDýFDUWHVLDQDãý;ñ<ñ=ñ3ýRý5ï
áYDORU!ýSDUDý6+,)7&ýHVýHQýGpFLPDVýGHýXQýPPýõ;ñ<ñ=ôýRýXQýJUDGRý
õ3ñ5ôï

'HVFULSFLyQãý &DPELDýODýXELFDFLyQýGHýSRVLFLyQýGHOýHMHýRýFRRUGHQDGDýGDGRVýHQýHO
YDORUý HVSHFLILFDGRï

6+,)7ãýFRRUGHQDGDVýPL[WDVï

6+,)7&ãýFRRUGHQDGDVýFDUWHVLDQDVï

(MHPSORVãý 6+,)7&ý2%-ìý%<ý=ýìííí

ý&DPELDýODýSRVLFLyQý2%-ìýKDFLDýDUULEDýHQýìííýPPï



êðìíç $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

SHOW SHOW
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRãý 6+2:ý',1

'HVFULSFLyQãý 6HýSUHVHQWDýHOýHVWDGRýGHýODVýìçýHQWUDGDVýLQGLYLGXDOHVýHQýHOý)RUPDWRý
VLJXLHQWHã

!6+2:ý',1
ìýð!ýìçãýíýìýíýìýíýíýíýíýìýíýíýíýíýíýíýí
2ï.ï

)RUPDWRãý 6+2:ý'287

'HVFULSFLyQãý 3UHVHQWDýHOýYDORUýGHýWRGRVýORVýFRGLILFDGRUHVýFDGDýíñèýVHJXQGRVýHQýHOý
)RUPDWRýVLJXLHQWHã

HQFìýýýýHQFëýýýýHQFêýýýýHQFéýýýýHQFèýýýýHQFçýýýýHQFæýýýýHQFå
ìíííýýýìíííýýýìíííýýýýëêæìýýýëêæìýýýìííýýýýýìííýýýýýýìííí

/RVýYDORUHVýDFWXDOL]DGRVýFRQWLQXDUiQýGHVWHOODQGRýKDVWDýTXHýVHýSXOVHý
á&75/ò&!ï

)RUPDWRãý 6+2:ý'$&ýáQ!

'RQGHãýáQ!ý ýQ~PHURýGHýHMHñýìýBá1!ýBìï

'HVFULSFLyQãý 3UHVHQWDýHOýYDORUý'$&ýSDUDýHOýHMHýHVSHFLILFDGRýHQýPLOLYROWLRVï

)RUPDWRãý 6+2:ý3$5ýáQ!

'HVFULSFLyQãý 3UHVHQWDýHOýYDORUýGHOýSDUiPHWURýGHýVLVWHPDýáQ!



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðìíæ
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

)RUPDWRãý 6+2:ý63(('

'HVFULSFLyQãý 0XHVWUDýORVýDMXVWHVýGHýYHORFLGDGýDFWXDOHVï

(MHPSORVãý !6+2:ý63(('
*5832ý$ý9(/2&,'$'ãýéí
*5832ý%ý9(/2&,'$'ãýèí
2ï.ï

!6+2:ý'$&ýæ
'$&ýæ í
2ï.ï

!6+2:ý3$5ýëçì
3$5ýëçì ìí
2ï.ï



êðìíå $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

SPEED SPEED
DIRECTO/EDITOR DIRECTO/EDITOR

)RUPDWRãý 63(('^$î%`ýáYDORU!
ý 63(('&ýáYDORU!ýáHMH!

'HVFULSFLyQãý )LMDýHOýYDORUýGHýYHORFLGDGýDFWXDOï

ý /DýYHORFLGDGýVHýHVSHFLILFDýHQýSRUFHQWDMHVïý/DýYHORFLGDGýPi[LPDýHV
ìííâý ODýPtQLPDýHVýìïý/DýYHORFLGDGýSRUýGHIHFWRýHVýèíï

ý 6HýSXHGHýILMDUýODýYHORFLGDGýGHýWRGRVýORVýHMHVýXWLOL]DQGRýHOýFRPDQGRý
63(('ïý6HýSXHGHýILMDUýODýYHORFLGDGýGHýXQýJUXSRýHVSHFtILFRýRýGHýXQ

HMHý GHOýJUXSRý&ýXWLOL]DQGRýORVýFRPDQGRVý63(('$ñý63(('%ýR
63(('&ï

ý /RVýFRPDQGRVýGHýPRYLPLHQWRýTXHýQRýLQFOX\HQýXQýDUJXPHQWRýWLHPSR
VHý HMHFXWDQýGHýDFXHUGRýFRQýHOýDMXVWHýGHýYHORFLGDGï

(MHPSORVãý 63(('ýçí

63(('$ýêí

1RWDãý /RVýYDORUHVýGHýYHORFLGDGýPtQLPRý\ýPi[LPRýVRQýGHWHUPLQDGRVýSRU
ORVý SDUiPHWURVýëäåý\ýëääï

ý/DýPRGDOLGDGýPDQXDOýXWLOL]DýPRYLPLHQWRVýPX\ýOHQWRVýFX\DVý
YHORFLGDGHVýVRQýUHODWLYDVýDýORVýDMXVWHVýGHýYHORFLGDGýDFWXDOHVïý(Oý
SDUiPHWURýëäæýGHWHUPLQDýHOýDMXVWHýGHýYHORFLGDGýPDQXDOï

ý3DUDýYLVXDOL]DUýORVýDMXVWHVýGHýYHORFLGDGýDFWXDOHVñýWHFOHDUã

6+2:ý63(('



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðìíä
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

STAT STAT
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRãý 67$7

'HVFULSFLyQãý 3UHVHQWDýHOýHVWDGRýGHýORVýSURJUDPDVýGHýXVXDULRýDFWLYRVïý/DýOLVWD
LQFOX\Hý SULRULGDGýGHOýSURJUDPDý\ýHVWDGRýGHýRSHUDFLyQï

ý8QýSURJUDPDýVHýUHSRUWDUiýFRPRýûSHQGLHQWHûýVLýHVWDýHVSHUDQGRýTXH
VHý FRPSOHWHýXQýPRYLPLHQWRï

(MHPSORVã

ýQRPEUHýGHOýWUDEDMR ýSULRULGDGý HVWDGR

%220 íííííèý '(/$<
'(02 íííííèý 3(1'
2& íííííèý '(/$<
09&ý íííííèý 3(1'
/ íííííèý 6863(1'('



êðììí $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

STOP STOP
EDITOR EDITOR

)RUPDWRãý 6723ý^áSURJ!`

'HVFULSFLyQãý 6723ý$ERUWDýWRGRVýORVýSURJUDPDVýHQýHMHFXFLyQý\ýGHWLHQHýHOý
PRYLPLHQWRýGHýWRGRVýORVýHMHVï

6723ýáSURJ!$ERUWDýVyORýODýHMHFXFLyQýGHOýSURJUDPDýHVSHFtILFRï

(MHPSORVãý 6723

6723ý'(02



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðììì
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

SUSPEND SUSPEND
DIRECTO/EDITOR DIRECTO/EDITOR

)RUPDWRãý 6863(1'ýáSURJ!

'HVFULSFLyQãý 6XVSHQGHýODýHMHFXFLyQýGHOýSURJUDPDýHVSHFLILFDGRï

(OýSURJUDPDýFRPSOHWDýHOýFRPDQGRýTXHýHVWDýHMHFXWDQGRýDFWXDOPHQWHñ
\ý GHVSXpVýYDýDýODýVXVSHQVLyQï

8QýSURJUDPDýVXVSHQGLGRýSXHGHýFRQWLQXDUVHýGHVGHýHOýSXQWRýGHý
VXVSHQVLyQýXWLOL]DQGRýHOýFRPDQGRý&217,18(ï

(MHPSORVãý 6863(1'ý'(02



êðììë $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

TEACH TEACH
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRãý 7($&+ýáSRV!

'RQGHãýáSRV!ýHVýXQDýSRVLFLyQýGHýURERWýGHILQLGDýSRUýHOýXVXDULR
õJUXSRý $ôï

'HVFULSFLyQãý )LMDýHQýFRRUGHQDGDVýFDUWHVLDQDVýODýXELFDFLyQýDFWXDOýGHýORVýHMHVýHQý
áSRV!ïý(OýFRQWURODGRUýSLGHýWRGRVýORVýYDORUHVï

/RVýYDORUHVý;ñ<ñ=ýVRQýHQýGpFLPDVýGHýPLOtPHWURñýPLHQWUDVýTXHýORVý
YDORUHVýGHýSDVRýõ3ôý\ýJLURýõ5ôýVRQýHQýGpFLPDVýGHýJUDGRï

(OýYDORUýHQWUHýFRUFKHWHVýHVýHOýYDORUýSUHYLDPHQWHýXWLOL]DGRýSDUD
LQVWUXLUý õWHDFKôýXQDýSRVLFLyQï

/DýSXOVDFLyQýGHýá(QWHU!ýFRQILUPDýHOýYDORUýDFWXDOï

7($&+ý33
;ýððý>ëííí@ý!
<ýððý>í@ý!
=ýððý>êéíí@ý!
3ýððý>ðäíí@ý!
5ýððý>í@ý!

ý6LýODýSRVLFLyQýLQWURGXFLGDýQRýHVýYiOLGDñýDSDUHFHýHOýVLJXLHQWH
PHQVDMHã

%$'ý32,17ý&225',1$7(

1RWDãý 9HUýHOýFRPDQGRý6(739ï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðììê
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

TEACHR TEACHR
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRãý 7($&+5ýáSRVë!ý^áSRVì!`

'HVFULSFLyQãý 5HJLVWUDýHQýFRRUGHQDGDVýFDUWHVLDQDVýODýXELFDFLyQýGHýáSRVë!ýUHODWLYD
Dý RWUDýSRVLFLyQï

6LýáSRVì!ýQRýVHýHVSHFLILFDñýáSRVë!ýHVýUHODWLYDýDýODýSRVLFLyQýDFWXDOï
6LýVHýHVSHFLILFDýáSRVì!ñýáSRVë!ýHVýUHODWLYDýDýáSRVì!ï
&XDQGRýVHýGHVSOD]DýáSRVì!ñýáSRVë!ýVHýGHVSOD]Dý
FRUUHVSRQGLHQWHPHQWHï
/RVýYDORUHVý;ñ<ñ=ýVRQýHQýGpFLPDVýGHýPLOtPHWURñýPLHQWUDVýTXHýSDVR

õ3ôý \ýJLURýõ5ôýVRQýHQýGpFLPDVýGHýJUDGRï

(MHPSORVãý 7($&+5ý29(5ý7$%/(

;ý>í@ý!ý /DýSRVLFLyQý29(5ýHVWDUiýëííýPPý
YHUWLFDOPHQWH

<ý>í@ý!ý SRUýHQFLPDýGHýODýSRVLFLyQý7$%/(ý\ýVHUiý
UHODWLYD

=ý>í@ý!ýëííí DýHVWDï
3ý>í@ý!
5ý>í@ý!



êðììé $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

TEST TEST
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRãý 7(67

'HVFULSFLyQãý (MHFXWDýXQýSURJUDPDýGHýSUXHEDVýGHýKDUGZDUHýLQWHUDFWLYRï

7(67ýFRPSUXHEDýHOýVHUYRýFLUFXLWRýGHýFRQWUROýGHVSOD]DQGRýWRGRVýORVý
HMHVýGHILQLGRVïý6LýIDOODýXQýHMHñýDSDUHFHýXQýPHQVDMHã

7(67ý)$,/85(ý$;,6ýáQ! õ)DOORýGHOýHMHýQýô

ý(VWHýPHQVDMHýWDPELpQýVHýGDýFXDQGRýORVýHMHVýGHILQLGRVýQRýH[LVWHQý
UHDOPHQWHñýRýFXDQGRý$ý\ý%ýQRýHVWDýFRQHFWDGRVï

7UDVýWHUPLQDUýHOýVHUYRýWHVWñý7(67ýDFWLYDýWRGDVýODVýVDOLGDVý\ýGHVSXpV
ODVý GHVDFWLYDï

'HVSXpVý7(17(5ýHQWUDýHQýPRGDOLGDGýLQWHUDFWLYDïý5DVWUHDýODV
HQWUDGDVý \ýSDUDýFDGDýHQWUDGDýDFWLYDGDýõ21ôñý7(67ýILMDýODýVDOLGDý

FRUUHVSRQGLHQWHï

(OýFRPDQGRý$ýõ$ERUWDUôýHVýODý~QLFDýIRUPDýGHýGHWHQHUýHOýSURJUDPDý
7(67ï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðììè
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

TON / TOFF TON / TOFF
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRãý 721ý^áQ!`
72))ý^áQ!`

'HVFULSFLyQãý 721ý$FWLYDýODýSURWHFFLyQýWpUPLFDýGHOýPRWRUýHQýWRGRVýORVýHMHVýRýHQ
XQý HMHýHVSHFtILFRï

72))ý'HVDFWLYDýODýSURWHFFLyQýWpUPLFDýGHOýPRWRUýHQýWRGRVýORVýHMHVýR
HQý XQýHMHýHVSHFtILFRï

(OýVLVWHPDýSLGHýODýFRQILUPDFLyQýGHý&2))ï

1RWDãý $YLVRüý&XLGDGRýHQýPRGDOLGDGý72))ïý/RVýPRWRUHVýQRýHVWiQýý
SURWHJLGRVýSRUýQLQJXQDýSURWHFFLyQýGHýVRIWZDUHï



êðììç $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

TRIGGER TRIGGER
EDITOR EDITOR

)RUPDWRãý 75,**(5ýáSURJ!ý%<ý,1î287ýáQ!ý^áHVWDGR!`

'RQGHãýáSURJ!ýHVýXQýQRPEUHýGHýSURJUDPDýGHILQLGRýSRUýHOýXVXDULRï
ýýýýýýýýýýýýýýýáQ!ýHVýHOýtQGLFHý,î2ñýìý≤áQ!ý≤ìç
ýýýýýýýýýýýýýáHVWDGR!ýHVýìýõ21ôýýyýýíýõ2))ôï

'HVFULSFLyQãý ,GHDOýSDUDýUHVSXHVWDVýVHQVRULDOHVñýHOýFRPDQGRý75,**(5ýFRPLHQ]D
ODý HMHFXFLyQýGHýáSURJ!ýFXDQGRýVHýSRQHýHQýáHVWDGR!ýODýHQWUDGDýRýVDOLGDý

HVSHFtILFDï

6LýVHýRPLWHýHOýáHVWDGR!ñýODýHMHFXFLyQýGHýáSURJ!ýFRPLHQ]DýWDQýSURQWR
FRPRýODý,î2ýHVSHFLILFDGDýFDPELDýVXVýHVWDGRï

75,**(5ýHVýXQýFRPDQGRýGHýXQDýVRODýSDVDGDïý(MHFXWDýXQýSURJUDPDý
XQDýVRODýYH]ïý6HýGHEHýUHSHWLUýHOýFRPDQGRý75,**(5ýSDUDýUHDFWLYDU

HOý SURJUDPDï

(MHPSORVãý 75,**(5ý'5,//ý%<ý,1ýìèýì

&RPLHQ]Dý'5,//ýFXDQGRýVHýDFWLYDýOD
(QWUDGDý ìèï

75,**(5ý7$.(ý%<ý287ýå

&RPLHQ]Dý7$.(ýFXDQGRýODý6DOLGDýåýFDPELD
GHý HVWDGRï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðììæ
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

UNDEF UNDEF
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRãý 81'()ýáSRV!

81'()ýáSYHFW!

'HVFULSFLyQãý ,QLFLDOL]DýORVýYDORUHVýGHýSRVLFLyQïý/DVýSRVLFLRQHVýWRGDYtDýHVWiQý
GHILQLGDVñýSHURýVXVýYDORUHVýGHýXELFDFLyQý\DýQRýHVWiQýDVLJQDGRVï

6LýVHýHVSHFLILFDýXQýáSYHFW!ñýVHýLQLFLDOL]DQýORVýYDORUHVýGHýWRGDVýODVý
SRVLFLRQHVýHQýHOýYHFWRUï

(VWHýFRPDQGRýHVý~WLOýFRQýHOýFRPDQGRý$33(1'ý\DýTXHý$33(1'ý
SXHGHýDVLJQDUýXQýYDORUýDýXQDýSRVLFLyQýGHILQLGDýVyORýFXDQGRýQRýWLHQH

\Dý XQýYDORUýGHýXELFDFLyQýDVLJQDGRï

(MHPSORVãý 81'()ý9(&79>è@ %RUUDýHOýYDORUýGHýODýSRVLFLyQýèýGHOýYHFWRUý
9(&79ï

81'()ý9(&79ý %RUUDýORVýYDORUHVýGHýWRGDVýODVýSRVLFLRQHVýGHOý
YHFWRUý9(&79ï

1RWDãý (VWHýHVýXQýFRPDQGRýGHýGHILQLFLyQïý&XDQGRýVHýHVFULEHñýVHýHMHFXWDýHOý
FRPDQGRýSHURýQRýFUHDýOtQHDýGHýSURJUDPDñýQLýHQýPRGDOLGDGýGHý
(',&,21ï



êðììå $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

VER VER
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRãý 9(5

'HVFULSFLyQãý 3UHVHQWDýODýYHUVLyQý\ýIHFKDýGHýFUHDFLyQýGHýODý(3520ï

(MHPSORVã! 9(5
ýððý(6+('ý52%27(&ýðð
ý9(56,21ãýìïêë
ý'$7(ãýìíîíìîäí



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðììä
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

WAIT WAIT
EDITOR EDITOR

)RUPDWRãý :$,7ýáYDUì!ýáFRQG!ýáYDUë!

'RQGHãýáFRQG!ýSXHGHýVHUñýáñ!ñ! ñá ýB 

'HVFULSFLyQãý /DýHMHFXFLyQýGHOýSURJUDPDýVHýVXVSHQGHýKDVWDýTXHýODýFRQGLFLyQý
HVSHFLILFDGDýVHDýYHUGDGHUDï

&XDQGRýXQýSURJUDPDýHVWDýHVSHUDQGRýTXHýXQDýHQWUDGDýDOFDQFHýXQý
HVWDGRýHVSHFtILFRñýHVWHýFRPDQGRýUHVXOWDýPX\ý~WLOñý\DýTXHý:$,7ýXVDý
PX\ýSRFDýSRWHQFLDýGHOý&38ýPLHQWUDVýHVSHUDýXQýDFRQWHFLPLHQWRï

(MHPSORVãý :$,7ý,1>-@ ì (VSHUDýKDVWDýTXHýODý(QWUDGDý-ýHVWDý21ï

ý:$,7ý;á<



êðìëí $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

* *
EDITOR EDITOR

)RUPDWRãý óýýáFRPHQWDULRýGHýXVXDULR!

'RQGHýáFRPHQWDULRýGHýXVXDULR!ýHVýXQDýVHULHýGHýKDVWDýéíýFDUDFWHUHVý\
HVSDFLRVï

'HVFULSFLyQãý (VWHýQRýHVýXQýFRPDQGRýGHýHMHFXFLyQïý6LPSOHPHQWHýSHUPLWHýLQFOXLUý
FRPHQWDULRVýHQýHOýWH[WRýGHOýSURJUDPDï

(MHPSORVãý ó(67(ý(6ý81ý(-(03/2ý'(ý&20(17$5,2

óóóóóý35,1&,3,2ý'(ý352*5$0$ýóóóóóó

óóóýýóóóýýý)ý,ý1ýýýóóóýóóó



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ êðìëì
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

@ @
EDITOR EDITOR

)RUPDWRãý #áFRPDQGRý',5(&72!

'RQGHýáFRPDQGRý',5(&72!ýHVýXQDýVHULHýHVFULWDýHQý)RUPDWRýGHý
FRPDQGRý',5(&72ï

'HVFULSFLyQãý 3HUPLWHýODýHMHFXFLyQýGHýXQýFRPDQGRý',5(&72ýGHVGHýXQýSURJUDPD
GHý XVXDULRýHQýHMHFXFLyQï

3DUDýDVHJXUDUVHýGHýTXHýVHýHMHFXWDýHOýFRPDQGRýDQWHVýGHýTXHýFRQWLQ~H
HOý 3URJUDPDñýLQWURGXFLUýQýFRPDQGRýGHýGHPRUDýDEUHYLDGRýGHVSXpVýGH
FDGDý FRPDQGRý#ï

(MHPSORVãý #ý6+2:ý',1ý&XDQGRýHOýSURJUDPDýDOFDQ]DýHVWDýOtQHDýGHýFRPDQGRñý
DSDUHFHUiQýORVýHVWDGRVýGHýWRGDVýODVýHQWUDGDVï

#ý$77$&+ý/2$'
ý'(/$<ýìí
ý#ý/,6739ý326,7,21
ý'(/$<ýìí



êðìëë $&/ýSDUDý&RQWURODGRUð$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

<ALT>+M <ALT>+M
DIRECTO DIRECTO

)RUPDWRãý á$OW!ýò0ýýýýýyýýýýýýýýõ∼ô

'HVFULSFLyQãý $FWLYDý\ýGHVDFWLYDýHOýFRQWUROýPDQXDOýGHOýURERWýGHVGHýHOýWHFODGRï
$OýSXOVDUýñýVHýDFWLYDýODýPRGDOLGDGýPDQXDOñý\ýDSDUHFHýHOýVLJXLHQWHý
PHQVDMHã

ýýýýýýýýýýýýýýýýýýýýýý0$18$/ý02'(üõPRGDOLGDGýPDQXDOô
ýýýýýýýýýýýýýýýýýýýýýý-2,17ý02'(õPRGDOLGDGýPL[WDô

(VWRýLQGLFDýTXHýHOýFRQWURODGRUýHVWDýHQýPRGDOLGDGýPDQXDOýGHýPL[WDVï

/DVýWHFODVý-ý\ý;ýFDPELDQýODVýFRRUGHQDGDVýDýVLVWHPDVýPL[WRVý\
FDUWHVLDQRVýõ;<=ôñýUHVSHFWLYDPHQWHïý6LQýHPEDUJRñýHOýFRQWUROýGH
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ORVýVLJXLHQWHVã

6+2:ý3$5ýQ 3UHVHQWDýHOýYDORUýGHOýSDUiPHWURýQ

/(7ý3$5ýáQ!ý ý &DPELDýHOýYDORUýGHýSDUiPHWURýQýD

 ýáQXHYRýYDORU!ý áQXHYRýYDORU!ï

6(1'3$5ý 3UHVHQWDýWRGRVýORVýSDUiPHWURVýGHOý
VLVWHPDï

,1,7ý&21752/ý 'HEHýODQ]DUVHýGHVSXpVýGHýFDPELDUý
FXDOTXLHUýSDUiPHWURâýGHýRWUDýIRUPDñýQR

VHý SURFHVDQýORVýFDPELRVýDGHFXDGDPHQWHï

,1,7ý352),/(ý 'HEHýODQ]DUVHýGHVSXpVýGHýFDPELDUýHOý
SDUiPHWURýæçï

3DUDýYHUýHOýYDORUýDFWXDOýGHýXQýSDUiPHWURýXVDUý6+2:ý3$5ýQ



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUý$ æðê
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

'HVFULSFLyQýGHý3DUiPHWURV

(Oý&RQWURODGRUýð$ýWLHQHýGRVýWLSRVýGHýSDUiPHWURVã

•ý 3DUiPHWURVýDSOLFDEOHVýDOýHOHPHQWRýLQGHSHQGLHQWHPHQWHýGHOýHMHýDOýTXH
HVWDýFRQHFWDGRïý3RUýHMHPSORý3$5ýìæçýGHILQHýHOýYDORUý'$&ýDSOLFDGRýDO
PRWRUýGHýODýSLQ]DýDOýFRPLHQ]RýGHOýPRYLPLHQWRï

•ý 3DUiPHWURVýTXHýVRQýDSOLFDGRVýDýFDGDýHMHýLQGLYLGXDOPHQWHïý(VWRV
SDUiPHWURVýHVWiQýHQýORWHVýGHýXQýUDQJRýGHýQ~PHURVñýDýLQWHUYDORVýGHýëíñ
HQýODýWDEODýGHýSDUiPHWURVýGHOýFRQWURODGRUïý(OýUDQJRýVHýýLQGLFDýSRUýHO
WpUPLQRý3$5ýQòýHMHâýSRUýHMHPSORý3$5ýìåíòHMHýõ3$5ýìåíòë ý3$5
ìåëôï

/RVýSDUiPHWURVýUHIHUHQWHVýDýYDORUHVý'$&ýHVWiQýHQýODýHVFDODýGHý±èíííï
õ(TXLYDOHQWHýDý±ëé9ýHQýHOýPRWRUôï2WURVýYDORUHVýGHýSDUiPHWURVýHVWiQ
LQGLFDGRVýHQýSDVRVýGHýHQFRGHUñýWLFVýGHýUHORMñýPHGLGDVýOLQHDOHVñýHWFïï

+D\ýTXHýREVHUYDUýTXHýDOJXQRVýSDUiPHWURVýVyORýVRQýYiOLGRVýSDUDýXQD
FRQILJXUDFLyQýGHýURERWýHVSHFtILFDïý(OýHIHFWRýGHýRWURVýSXHGHýFDPELDU
GHSHQGLHQGRýGHOýEUD]RýURERWýXWLOL]DGRïý6HýGHEHýOHHUýFXLGDGRVDPHQWHýOD
GRFXPHQWDFLyQýDQWHVýGHýFDPELDUýSDUiPHWURVï

$OJXQRVýSDUiPHWURVýVyORýVRQýRSHUDFLRQDOHVýHQýODVýYHUVLRQHVýGHý(3520
ìïêëý\ýSRVWHULRUHVýRýYHUVLyQý)ïééý\ýSRVWHULRUHVïý$VHJXUDUVHýGHýFRPSUREDU
ODýYHUVLyQýGHýODý(3520ýDQWHVýGHýLQWHQWDUýXWLOL]DUýHVWRVýSDUiPHWURVïý3DUD
FRPSUREDUýODýYHUVLyQýGHýODý(3520ýVHýXVDýHOýFRPDQGRý9(5ï

(OýFRQWURODGRUý6&25%27ð(5ý9,,ýHVWDýHTXLSDGRýFRQýODý(3520ý)ïééýR
SRVWHULRUñýSDUDýSRGHUýXWLOL]DUýODýSLQ]DýVHUYRýFRQýUHDOLPHQWDFLyQï

3DUiPHWURVýGHOý6HUYRý&RQWUROýGHOý(MH
(VWRVýSDUiPHWURVýGHWHUPLQDQýHOýVHUYRýFLUFXLWRýGHýFDGDýHMHýõìýDýììôï

3$5ýëìýïïïýêì

&RQVWDQWHVýGHýUHDOLPHQWDFLyQýSURSRUFLRQDOýSRUýHMHï

3$5ýéìýïïïýèì

&RQVWDQWHVýGHýUHDOLPHQWDFLyQýGLIHUHQFLDOýSRUýHMHï

3$5ýçìýïïïýæì

&RQVWDQWHVýGHýUHDOLPHQWDFLyQýLQWHJUDOýSRUýHMHï

3$5ýåìýïïïýäì

&RPSHQVDFLRQHVýDEVROXWDVýSDUDýODýVDOLGDý'$&ýSRUýHMHï

(OýYDORUýDEVROXWRýDXPHQWDýHOýUHVXOWDGRýGHýUHDOLPHQWDFLyQý'$&ïý$MXVWDýOD
VDOLGDý'$&ýPtQLPDýEDMRýVHUYRýFRQWUROï

(VFDODãýíýðýèíííï

9DORUýWtSLFRýíýDýëíí



æðé $&/ýSDUDý&RQWURODGRUý$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

3RUýHMHPSORñýORVýVHUYRýSDUiPHWURVýTXHýGHILQHQýHOýPRYLPLHQWRýGHOýHMHýêýVRQ
ëêñýéêñýçêñýåêï

3DUiPHWURVýGHý6HUYRý&RQWUROý*OREDO
(VWRVýSDUiPHWURVýGHILQHQýORVýFDPELRVýGHýHVFDODýHQýODVýFRQVWDQWHVýGHýVHUYR
UHDOLPHQWDFLyQýFXDQGRýHOýEUD]RýVHýHVWDýPRYLHQGRýRýWHUPLQDQGRýXQ
PRYLPLHQWRï

3$5ýæå

6LýHOýSDUiPHWURýæåýQRýHVýFHURñýODVýFRQVWDQWHVýGHýUHDOLPHQWDFLyQ
SURSRUFLRQDOý\ýGLIHUHQFLDOýVHýGREODQýDOýILQDOýGHOýPRYLPLHQWRï

3$5ýæä

5HODFLyQýGHýODVýFRQVWDQWHVýGHýUHDOLPHQWDFLyQýLQWHJUDOýUHGXFLGDýFRQýORVýHMHV
HQýPRYLPLHQWRïý'XUDQWHýHOýPRYLPLHQWRñýODVýFRQVWDQWHVýLQWHJUDOHVýVH
GLYLGHQýSRUýHOý3$5ýæäï

3DUiPHWURVý/LPLWDGRUHVýGHOý(MH
(VWRVýSDUiPHWURVýGHWHUPLQDQýORVýOtPLWHVýGHOýPRYLPLHQWRýGHOýHMHýHQ
XQLGDGHVýFRGLILFDGRUDVï

3$5ýìíìýïïïýììì

/tPLWHýVXSHULRUýSRUýHMHï

3$5ýìëìýïïïýìêì

/tPLWHýLQIHULRUýSRUýHMHï

3DUiPHWURVýGHý(UURUýGHý3RVLFLyQýGHý(MH
(VWRVýSDUiPHWURVýGHILQHQýHOýHUURUýGHýSRVLFLyQýPi[LPRýSHUPLWLGRýSDUDýOD
WHUPLQDFLyQýGHýXQýFRPDQGRý029('ñý029(/'ýyý029(&'ïý(VWRV
SDUiPHWURVýVRQýDFWLYRVýVyORýHQýPRGDOLGDGý(;$&7ï

3$5ýëçìýïïïýëæì

(UURUýGHýSRVLFLyQýPi[LPRýSRUýHMHýHQýXQLGDGHVýGHýFRGLILFDGRUï

6LýHOýHMHýHVýODýVHUYRýSLQ]Dñý3$5ýëççýGHILQHýODýIOXFWXDFLyQýPi[LPDýGHO
YDORUýGHOýHQFRGHUýPLHQWUDVýODýSLQ]DýHVWDýEORTXHDGDïý(QýHVWHýFDVRýODýYHUVLyQ
GHýODý(3520ýGHEHýVHUý)ïééýRýPD\RUï

3DUiPHWURý6XDYL]DGRU
3$5ýææ

(VWHýSDUiPHWURýGHILQHýXQýIDFWRUýGHýVXDYLGDGýSDUDýORVýPRYLPLHQWRVýOLQHDOHV
\ýFLUFXODUHVïý6LýHOý3$5ýææýHVýPD\RUýTXHýíñýVHýKDFHýXQDýPHGLDýGHýORV
SXQWRVýGHýODýWUD\HFWRULDýOLQHDOîFLUFXODUýSDUDýUHGXFLUýODýYLEUDFLyQýGHOýEUD]Rï

6HýDXPHQWDýODýVXDYLGDGýVLýVHýDXPHQWDýHOý3$5ýææï

(VFDODãýíýðýéï

+D\ýTXHýREVHUYDUýTXHýHOýEUD]RýSXHGHýVDOWDUýOLJHUDPHQWHýDOýILQDOýGHO
PRYLPLHQWRýVLýHOýSDUiPHWURýWLHQHýXQýYDORUýGHPDVLDGRýDOWRï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUý$ æðè
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

6yORýYiOLGRýSDUDýODýYHUVLyQýGHý(3520ýìïêëý\ýSRVWHULRUHVï

3DUiPHWURý3HUILOýGHý9HORFLGDG
3$5ýæç

'HWHUPLQDýORVýSHUILOHVýGHýYHORFLGDGýGHýORVýPRYLPLHQWRVýGHOýURERWïý(VWH
SDUiPHWURýGHWHUPLQDýODýYHORFLGDGýPtQLPDýDOýDFHOHUDUýRýGHFHOHUDUïý8QýYDORU
PiVýDOWRýDXPHQWDýODýYHORFLGDGýGHýDFHOHUDFLyQýðýGHFHOHUDFLyQï

9DORUHVýWtSLFRVãýíðìí

(OýFRPDQGRý,1,7ý352),/(ýVHýGHEHýHMHFXWDUýVLHPSUHýTXHýVHýFDPELHýHO
3$5ýæçï

3DUiPHWURVýGHý3URWHFFLyQý7pUPLFD
/DýSURWHFFLyQýWpUPLFDýGHVDFWLYDýODýSRWHQFLDýGHOýPRWRUýVLýVHýLQPRYLOL]DýXQ
PRWRUýGXUDQWHýODUJRýWLHPSRïý(VWRVýSDUiPHWURVýGHILQHQýHOýFiOFXORý\ýXPEUDO
GHýHUURUýSDUDýODýDODUPDýWpUPLFDýGHýFDGDýHMHï

/RVýSDUiPHWURVýìéìýïïïýìèìýGHILQHQýODVýFDUDFWHUtVWLFDVýEiVLFDVýGHOýPRWRUñ
PLHQWUDVýTXHýORVýSDUiPHWURVýìçìýïïïýìæìýGHILQHQýHOýXPEUDOýGHýHUURUýSDUDýOD
VDOLGDý'$&ýWpUPLFDï

(OýYDORUý'$&ýDFWXDOýMXQWRýFRQýODVýFDUDFWHUtVWLFDVýGHOýPRWRUýUHVXOWDQýHQýXQ
YDORUý'$&ýWpUPLFRýWHyULFRñýHTXLYDOHQWHýDýODýFDQWLGDGýGHýSRWHQFLDýQR
WUDGXFLGDýHQýPRYLPLHQWRï

3$5ýìéìýïïïýìèì

&DUDFWHUtVWLFDýYROWDMHîYHORFLGDGýGHýXQýPRWRUýGHýPDUFKDýOLEUHñýXVDGRýSDUD
FDOFXODUýODýFDUJDýWpUPLFDýPHGLDýGHOýPRWRUñýGHILQLGRýSRUã

ýýýýýýýýýýýýýýVDOLGDý'$&ýOyJLFDý[ýçèñèê

ýýýýýýýýýýýýýýýýýýýýýýýýýUý ýðððððððððððððððððððððððððððððððððððððððððððððððððððððððððððð

Q~PHURýGHýFXHQWDVýGHýFRGLILFDGRUýSRUýWLFýõìí
PVô

8QýWLFýGHýUHORMýHVýìíýPVïý6HýDVXPHý'$& ýèííí

(QýQXHVWURýFDVRã

êëæçèí

ýýýýýýýýýýýýýýýýýýýýýýýýUý ýðððððððððððððððððððððððððððððððððððððððððððððððððððððððððððððððð

Q~PHURýGHýFXHQWDVýGHýFRGLILFDGRUýSRUýìíýPV

&RQý'$&ýèíííñýXQýPRWRUýGHý6&25%27ð(5ý9SOXVýFRQýXQýFRGLILFDGRUýGH
ëíýVORWVýWLHQHýXQDýYHORFLGDGýGHýåèèèUSPñýUHVXOWDQGRýêëýFXHQWDVýSRUýWLFNý\
HVWRýGDýXQDýFDUDFWHUtVWLFDýWtSLFDýGHOýPRWRUýGHýêíííï

(OýYDORUýDFWXDOýGHýODýVDOLGDýDQDOyJLFDýFRPELQDGDýFRQýHOýYDORUýFDUDFWHUtVWLFR
GHOýPRWRUýGDýFRPRýUHVXOWDGRýXQýYDORUýWHyULFRýGHýVDOLGDýDQDOyJLFDýWpUPLFD
TXHýHVýHTXLYDOHQWHýDýODýFDQWLGDGýGHýSRWHQFLDýQRýWUDQVPLWLGDýHQ
PRYLPLHQWRï

3$5ýìçìýïïïýìæì



æðç $&/ýSDUDý&RQWURODGRUý$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

'HILQHýHOýXPEUDOýGHýHUURUýWpUPLFRâýHVýGHFLUñýPi[LPDýSRWHQFLD
WpUPLFDPHQWHýSHUPLWLGDýGHý'$&ýSDUDýXQýPRWRUýLQPRYLOL]DGRï

&XDQGRýHOýYDORUýWHyULFRýGHýODýVDOLGDýDQDOyJLFDýWpUPLFDýH[FHGHýHOýYDORUýGH
3$5ýìçíòýHMHñýXQýHUURUýWpUPLFRýHVýDQXQFLDGRý\ýODýWHQVLyQýGHOýPRWRU
LQPRYLOL]DGRýHVýDQXODGDï

(VFDODãýìíííýðýèííí

9DORUýWtSLFRãýéííí

3DUiPHWURVýGHý3URWHFFLyQýGHý,PSDFWR
(VWRVýSDUiPHWURVýGHILQHQýODýFRQGLFLyQýGHýXQýHUURUýGHýLPSDFWRýõVH
HVSHFLILFDQýSDUiPHWURVýSRUýFDGDýHMHôï

3$5ýìåìýïïïìäì

1~PHURýGHýYHFHVýTXHýVHýKDýGHýFRPSUREDUýHOýEORTXHRýUHDOýGHOýPRWRUýDQWHV
GHýDQXQFLDUýXQDýFRQGLFLyQýGHýLPSDFWRï

3$5ýëéí

'HILQHýODýUHVSXHVWDýDýXQýLPSDFWRýHQWUHýJUXSRVýGHýFRQWURO

6Lý3$5ýëéíý ýíýãýVHýSDUDQýWRGRVýORVýPRWRUHV

6Lý3$5ýëéíý≠ýíýãýVyORýVHýSDUDQýORVýPRWRUHVýGHOý*UXSRýDOýTXHýSHUWHQHFHýHO
PRWRUýLPSDFWDGRï

6yORýSDUDýYHUVLRQHVý(3520ýìïéëýHQýDGHODQWHï

3$5ýëéìýïïïýëèì

1~PHURýPtQLPRýGHýSXOVRVýGHýFRGLILFDGRUýSRUýWLFýõìíýPVôýFXDQGRýVH
VXPLQLVWUDýDOýHMHýODýSRWHQFLDýHVSHFLILFDGDýHQýHOý3$5ýëåìýïïïýëäìï

6LýODýSRWHQFLDý'$&ýHVýPD\RUýTXHýODýHVSHFLILFDGDýHQý3$5ýëåìýïïïýëäìý\ýOD
FDQWLGDGýGHýPRYLPLHQWRýHVýPHQRUýTXHýODýHVSHFLILFDGDýHQý3$5ýëéìýïïïýëèìñ
VHýVRVSHFKDýXQýLPSDFWRï

6Lý3$5ýëéíýòýHMHý íãý/DýSURWHFFLyQýGHýLPSDFWRýQRýHVýDSOLFDGDï

�$WHQFLyQüý7UDEDMDUýVLQýSURWHFFLyQýGHýLPSDFWRýSXHGHýGDxDUýHOýEUD]Rï

3$5ýëåìýïïïýëäì

(OýYDORUýGHýVDOLGDýGHOý'$&ýVREUHýHOýFXDOýHOýDOJRULWPRýGHýLPSDFWR
FRPLHQ]DýDýEXVFDUýPRYLPLHQWRýGHýLPSDFWRýõQRUPDOPHQWHýGHEHýVHUýPD\RU
GHýéíííôï

3DUiPHWURVý/LPLWDGRUHVýGHý9HORFLGDG
(VWRVýSDUiPHWURVýGHILQHQýODVýYHORFLGDGHVýHIHFWLYDVýGHOýURERWýHQýXQLGDGHV
GHýFRGLILFDGRUýSRUýWLFýGHýUHORMïý8QýWLFýGHýUHORMýHVýLJXDOýDýìíýPVï

8QLGDGHVýSDUDý3$5ýëäæñýëäåý\ýëääýVRQñýõSDVRýGHýFRGLILFDGRUîýWLFýGHýUHORMô
[ýìíííï

3$5ýëäå

/tPLWHýLQIHULRUýGHýYHORFLGDG



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUý$ æðæ
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

3$5ýëää

/tPLWHýVXSHULRUýGHýYHORFLGDG

3$5ýëäæ

9HORFLGDGýGHýWUDQVLFLyQýHQWUHýHOýDOJRULWPRýPDQXDOýGHýYHORFLGDGýPX\ýEDMD
\ýHOýDOJRULWPRýPDQXDOýQRUPDOï

(OýDOJRULWPRýGHýEDMDýYHORFLGDGýDFXPXODýVROLFLWXGHVýGHýPRYLPLHQWRñýORýTXH
UHVXOWDýHQýXQDýFRUUHODFLyQýRMRîPDQRýPHMRUDGDï

(OýDOJRULWPRýQRUPDOýQRýDFXPXODýVROLFLWXGHVýGHýPRYLPLHQWRýPDQXDOïý$Vñ
VHýHYLWDQýORVýWLURQHVýGHýDOWDýYHORFLGDGï

3$5ýëäé

'HILQHýODýYHORFLGDGýPDQXDOýPi[LPDýGHýPRYLPLHQWRVýFDUWHVLDQRVïý/DV
XQLGDGHVýVRQñýõíñìýPPýîWLFýGHýUHORMôý[ýìíííï

9DORUýWtSLFRýGHý(5ý9ãýåííí

9DORUýWtSLFRýGHý(5ý9,,ãýìêííí

3$5ýëäç

)DFWRUýGHýUHGXFFLyQýGHýYHORFLGDGýSDUDýHMHVýSHULIpULFRVïý(OýYDORUýHVýXQ
SRUFHQWDMHýGHýODýYHORFLGDGýGHOýURERWï

(Oý3$5ýëäçýVyORýHVýYiOLGRýSDUDýODýYHUVLyQýGHý(3520ýìïêëý\ýSRVWHULRUHVï

3DUiPHWURVýGHý9HORFLGDGý0DQXDO
(VWRVýSDUiPHWURVýGHILQHQýODýYHORFLGDGýPDQXDOýUHODWLYDýGHýFDGDýHMHýDOýXVDU
ODýERWRQHUDýGHýHQVHxDQ]DýõLQVWUXFWRUôï

3$5ýëëìýïïïýëêì

'HILQHýHOýYDORUýGHýYHORFLGDGýUHODWLYDýSDUDýODýRSHUDFLyQýPDQXDOýFRQ
ERWRQHUDýGHýHQVHxDQ]DýGHýFDGDýHMHïý/DýHVFDODýGLILHUHýGHýORVýDMXVWHVýGH
YHORFLGDGýQRUPDOHVï

(OýYDORUýVHýSXHGHýFRQVLGHUDUýTXHýGHILQHýODýYHORFLGDGýUHODWLYDýHQWUHýHMHVý\
QRýXQDýYHORFLGDGýItVLFDýUHDOýTXHýVyORýVHýGHWHUPLQDýGHýDFXHUGRýFRQýHOýYDORU
GHýYHORFLGDGýUHDOýGXUDQWHýHOýPRYLPLHQWRï

3DUiPHWURý0DQXDOýGHý7HFODGR
3DUiPHWURýGHýUHSHWLFLyQýGHýWHFODGRýSDUDýPRYLPLHQWRýPDQXDOï

3$5ýêíí

1~PHURýGHýYHFHVýTXHýKD\ýTXHýUHSHWLUýXQýJROSHýGHýWHFODGRýSDUDýSURGXFLUýXQ
VXDYHýPRYLPLHQWRýFRQWLQXRï

3DUiPHWURVý,QWHUIDVHýGHý&RGLILFDGRU
(VWRVýSDUiPHWURVýGHWHUPLQDQýXQDýUHODFLyQýGHýGLYLVLyQýHQWUHýODýFXHQWDýGH
FRGLILFDGRUýUHDOý\ýODýFXHQWDýGHýFRGLILFDGRUýXWLOL]DGDýSDUDýHOýFRQWUROý$&/ï
(VWRVýSDUiPHWURVýSXHGHQýVHUýQHFHVDULRVýGHELGRýDOýOtPLWHý�êëæçæýHQ
YDORUHVýGHýFRGLILFDGRUý$&/ï



æðå $&/ýSDUDý&RQWURODGRUý$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

3$5ýêíìýïïïýêìì

(OýYDORUýGHýHVWRVýSDUiPHWURVýGHILQHýUHDOPHQWHýHOýQ~PHURýGHýYHFHVýTXHýVH
GLYLGHýSRUýëýFDGDýYDORUýGHýFRGLILFDGRUïý3RUýHMHPSORã

8QýYDORUýìýUHVXOWDýHQýXQDýGLYLVLyQýSRUýë

8QýYDORUýëýUHVXOWDýHQýXQDýGLYLVLyQýSRUýé

8QýYDORUýêýUHVXOWDýHQýXQDýGLYLVLyQýSRUýå

3DUiPHWURVýGHýODý3LQ]D
(VWRVýSDUiPHWURVýGHWHUPLQDQýODýRSHUDFLyQýGHýODýSLQ]Dï

3$5ýæë

7LHPSRýGHýFLHUUHýGHýODýSLQ]DýõHQýXQLGDGHVýGHýFHQWpVLPDVýGHýVHJXQGRôï
9DORUýWtSLFRãýìëèýõìñëèýVHJXQGRVôï

3$5ýæëýHVýYiOLGRýVyORýSDUDýSLQ]DýHOpFWULFDýVLQýUHDOLPHQWDFLyQïý9iOLGRýVyOR
SDUDýYHUVLyQý(3520ýìïêëý\ýSRVWHULRUï

3$5ýæê

1~PHURýGHýFXHQWDVýGHýFRGLILFDGRUýSDUDýFHUUDUýODýSLQ]DýGHVGHýVXýSRVLFLyQ
WRWDOPHQWHýDELHUWDï

6Lý3$5ýæê íãýQRýKD\ýHQFRGHUýHQýHOýPRWRUýGHýODýSLQ]Dï

3$5ýæêýYiOLGRýVyORýSDUDýSLQ]DýFRQýUHDOLPHQWDFLyQýSRUýHQFRGHUï

3$5ýæé

/HFWXUDýGHýFRGLILFDGRUýSDUDýSLQ]DýFHUUDGDïý9iOLGRýVyORýSDUDýSLQ]DýFRQ
UHOLPHQWDFLyQï

3$5ýæè

9ROWDMHý'$&ýPi[LPRýSDUDýHOýPRWRUýGHýODýSLQ]DýHQýHOýFRPDQGR
DEHUWXUDîFLHUUHï

5DQJRãýíýðýèíííï

$OýXVDUýXQDýSLQ]DýVWDQGDUGý6&25%27ð(5ý9SOXVñýQRýVHýGHEHýILMDUýXQ
YDORUýVXSHULRUýDýêèííýHQýHOýSDUiPHWURýæèï

3$5ýëæè

/DýSRWHQFLDýGHýVXMHFLyQýFRQVWDQWHýDSOLFDGDýDOýPRWRUýGHýODýSLQ]DýGHVSXpVýGH
ODýWHUPLQDFLyQýGHýXQýFRPDQGRý&/26(ï

(VWHýYDORUýGHWHUPLQDýXQDýVDOLGDý'$&ýFRQVWDQWHýSDUDýHOýPRWRUýGHýODýSLQ]Dï
6HýGHEHýWHQHUýFXLGDGRýGHýQRýILMDUýHVWHýYDORUýGHPDVLDGRýDOWRï

9DORUýWtSLFRãýìíííï

6yORýYiOLGRýSDUDýSLQ]DVýHOpFWULFDVýVLQýHQFRGHUïý9iOLGRýVyORýSDUDýYHUVLRQHV
ìïêëý\ýSRVWHULRUHVï

3$5ýëæç

'HILQHýHOýYDORUýGHOý'$&ýSDUDýVHUýDSOLFDGRýDýODýSLQ]DýDOýFRPLHQ]RýGHO
PRYLPLHQWRï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUý$ æðä
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

6yORýYiOLGRýSDUDýYHUVLRQHVý)ïééý\ýSRVWHULRUHVï

3$5ýëææ

'HILQHýODýGXUDFLyQýGHOýSDUiPHWURýëæçïý/DVýXQLGDGHVýVRQýHQýFHQWpVLPDVýGH
VHJXQGRï

6yORýYHUVLRQHVý)ïééý\ýSRVWHULRUHVï

3DUiPHWURVýGHý3RVLFLRQDPLHQWRýHQý2ULJHQýõ+20(ô
3$5ýëíí

6Lý3$5ýëííý ýíýõSRUýGHIHFWRôãýVHýHMHFXWDýXQDýUXWLQDýGHý+20(ýGREOHýGH
DOWDýSUHFLVLyQï

6Lý3$5ýëííý ýìýODýUXWLQDý!+20(ýHVýPiVýUiSLGDý\ýGHýPHQRUýSUHFLVLyQï

6yORýSDUDýYHUVLRQHVý(3520ýìïéëýHQýDGHODQWHï

3$5ýëíìýïïïýëìì

9ROWDMHý'$&ýPi[LPRýSHUPLWLGRýDOýSRVLFLRQDUýHQýRULJHQïý6LñýDOýSRVLFLRQDU
HQýRULJHQñýHOýYDORUý'$&ýHVýGHPDVLDGRýJUDQGHñýVHýLQWHUSUHWDUýFRPRýXQ
PRWRUýPHFiQLFDPHQWHýEORTXHDGRïýèíííýHVýHOýYROWDMHý'$&ýPi[LPRï

3$5ýëìë

8VDGRýSDUDýYHORFLGDGýEDMDýGXUDQWHýHOýKRPLQJï

'HILQHýHOýQ~PHURýGHýLPSXOVRVýGHýUHORMýHQýHOýFXDOýHOýPRYLPLHQWRýHVýSDUDGR
HQWUHýFDGDýLQWHUYDORýPLHQWUDVýEXVFDýHOýPLFURLQWHUUXSWRUýOtPLWHï

6Lý3$5ýëìë íãýõSRUýGHIHFWRôýQRýGLVPLQX\HýODýYHORFLGDGýGXUDQWHýHO
KRPLQJï

6yORýYiOLGRýSDUDýYHUVLRQHVýìïéëý\ýSRVWHULRUHVï

3$5ýëäè

9HORFLGDGýUHODWLYDýGHýPRYLPLHQWRýDOýSRVLFLRQDUýHQýRULJHQýXQýHMH
LQGLYLGXDOýXWLOL]DQGRýHOýFRPDQGRý+20(ýáHMH!ïý(OýYDORUýHVýXQýSRUFHQWDMH
GHýODýYHORFLGDGýGHýSRVLFLRQDPLHQWRýHQýRULJHQýHQýFRGLILFDGRUýGHOýHMHýìýõHV
GHFLUñýìííý ýODýPLVPDýYHORFLGDGýGHýSRVLFLRQDPLHQWRýHQýRULJHQýTXHýHO
FRGLILFDGRUýGHOýHMHýìôï

+D\ýTXHýREVHUYDUýTXHýODýYHORFLGDGýGHýSRVLFLRQDPLHQWRýHQýRULJHQýWDPELpQ
HVWDýGHWHUPLQDGDýSRUýORVýSDUiPHWURVýLQWHUIDVHýGHOýFRGLILFDGRUýGHOýURERWï

(Oý3$5ýëäèýHVýQHFHVDULRýGHELGRýDýORVýGLIHUHQWHVýFRGLILFDGRUHVýLQVWDODGRV
HQýHOýURERWý\ýHOýGLYHUVRýHTXLSRýSHULIpULFRï

3DUiPHWURVýGHý&iOFXORý&DUWHVLDQR
(VWRVýSDUiPHWURVýGHILQHQýODVýGLVWDQFLDVñýFRGLILFDGRUHVý\ýUHODFLRQHVýGH
WUDQVPLVLyQýGHOýEUD]RýPHFiQLFRñý\ýODýSRVLFLyQýRULJHQýGHOýURERWïý(VWRV
SDUiPHWURVýWDPELpQýVHýXVDQýSDUDýFDOFXODUýODýSRVLFLyQýFDUWHVLDQDýGHOýEUD]Rï
/DýHVWUXFWXUDýGHOýURERWýGHEHýDUWLFXODUVHýYHUWLFDOPHQWHï



æðìí $&/ýSDUDý&RQWURODGRUý$ *XtDýGHý5HIHUHQFLD
9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé íèäè

(OýDFRSODPLHQWRýRýGHVDFRSODPLHQWRýGHýORVýHMHVýHVWDýGHWHUPLQDGRýGH
DFXHUGRýFRQýHOýWLSRýGHýURERWýHVSHFLILFDGRýHQýORVýSURFHGLPLHQWRVýGH
FRQILJXUDFLyQï

•ý 6&25%27ý(5ý9SOXVýHVýXQýURERWýGHVDFRSODGRïý(QýXQýURERW
GHVDFRSODGRñýXQýPRYLPLHQWRýGHOýKRPEURýõHMHýëôýQRýFDPELDýHOýiQJXOR
GHOýFRGRýõHMHýêôý\ýGHýODýPXxHFDýõSLWFKôïý&XDQGRýVHýPXHYHýýHOýFRGRñýOD
LQFOLQDFLyQýGHýODýPXxHFDýPDQWLHQHýHOýiQJXORï

•ý 6&25%27ý(5ý9,,ýHVýXQýURERWýDFRSODGRïý(QýXQýURERWýDFRSODGRñýWRGRV
ORVýHMHVýHVWiQýDFRSODGRVýGHýWDOýIRUPDýTXHýXQýPRYLPLHQWRýGHOýHMHýë
FDPELDýHOýiQJXORýGHOýHMHýêýSHURýPDQWLHQHýHOýiQJXORýHQWUHýHOýHMHýëý\ýê
FRQVWDQWHïý/RýPLVPRýVHýDSOLFDýDýRWURVýHMHVï

+D\ýTXHýREVHUYDUýTXHýORVýPRYLPLHQWRVýGHýSDVRý\ýJLURýGHOý6&25%27ð(5
9SOXVýVHýFUHDQýFRPELQDQGRýODýURWDFLyQýGHýORVýPRWRUHVýéý\ýèïý(QýHO
6&25%27ð(5ý9,,ýVHýXVDýXQýPRWRUýLQGHSHQGLHQWHýSDUDýPRYHUýFDGDýXQR
GHýHVWRVýHMHVï

3DUiPHWURVýGHý(VFDODýGHý5RWDFLyQ

3$5ýêê

1~PHURýGHýFXHQWDVýGHýFRGLILFDGRUýSDUDýòäíýJUDGRVýGHOýHMHýìï

3$5ýêé

1~PHURýGHýFXHQWDVýGHýFRGLILFDGRUýSDUDýòäíýJUDGRVýGHOýHMHýëï

3$5ýêè

1~PHURýGHýFXHQWDVýGHýFRGLILFDGRUýSDUDýòäíýJUDGRVýGHOýHMHýêï

3$5ýêç

(5ý9SOXVãý'LIHUHQFLDýHQýQ~PHURýGHýFXHQWDVýGHýFRGLILFDGRUýõFRGLILFDGRUýé
ðýFRGLILFDGRUýèôýSDUDýòäíýJUDGRVýGHýSDVRýGHýHMHï

(5ý9,,ãý1~PHURýGHýFXHQWDVýGHýFRGLILFDGRUýSDUDýòäíýJUDGRVýGHOýHMHýéï

3$5ýêæ

(5ý9ãý1~PHURýWRWDOýGHýFXHQWDVýGHýFRGLILFDGRUýõFRGLILFDGRUýéýò
FRGLILFDGRUýèôýSDUDýòäíýJUDGRVýGHýJLURýGHýHMHï

(5ý9,,ãý1~PHURýGHýFXHQWDVýGHýFRGLILFDGRUýSDUDýòäíýJUDGRVýGHOýHMHýèï

3DUiPHWURVý3RVLFLyQýGHý5HIHUHQFLDý+RUL]RQWDO

(VWRVýSDUiPHWURVýGHILQHQýODýFRPSHQVDFLyQýGHýFRGLILFDGRUýGHVGHýOD
SRVLFLyQýRULJHQýDýXQDýSRVLFLyQýGRQGHýWRGRVýORVýHMHVýHVWiQýHQýSRVLFLyQ
KRUL]RQWDOñýLQFOX\HQGRýXQýSODQRýGHýSLQ]DýKRUL]RQWDOýõSRVLFLyQý+ôïý(VWD
SRVLFLyQýSXHGHýLQFOXLUýWDPELpQýXQDýFRPSHQVDFLyQýGHOýHMHýìï

3$5ýèë

/HFWXUDýGHOýFRGLILFDGRUýìýHQýODýSRVLFLyQý+ï

3$5ýèê

/HFWXUDýGHOýFRGLILFDGRUýëýHQýODýSRVLFLyQý+ï



*XtDýGHý5HIHUHQFLD $&/ýSDUDý&RQWURODGRUý$ æðìì
íèäè 9HUVLyQýìïéêý\ý)ïéé

3$5ýèé

/HFWXUDýGHOýFRGLILFDGRUýêýHQýODýSRVLFLyQý+ï

3$5ýèè

/HFWXUDýGHOýFRGLILFDGRUýéýHQýODýSRVLFLyQý+ï

3$5ýèç

/HFWXUDýGHOýFRGLILFDGRUýèýHQýODýSRVLFLyQý+ï

6yORýYiOLGRýSDUDý6&25%27ý(5ý9,,ï

6yORýVRQýYiOLGRVýSDUDýODýYHUVLyQý(3520ýìïêëý\ýSRVWHULRUHVï

3DUiPHWURVýGHý/RQJLWXG

3$5ýäë

&RRUGHQDGDý<ýõRIIVHWýGHVGHýHOýFHQWURýDýORýODUJRýGHOýHMHý<ôýGHýODýSXQWDýGHýOD
SLQ]DýHQýODýSRVLFLyQýGHý+20(ï

6yORýYiOLGRýSDUDý(3520ýìïéëýHQýDGHODQWHï

3$5ýäê

&RRUGHQDGDý;ýGHOýHMHýGHýURWDFLyQýGHOýEUD]RýëýFXDQGRýHOýURERWýHVWDýHQýOD
SRVLFLyQýGHý+RPHï

3$5ýäé

&RRUGHQDGDý=ýGHOýHMHýGHýURWDFLyQýGHOýEUD]Rýëï

3$5ýäè

/RQJLWXGýGHOýEUD]Rýëï

3$5ýäç

/RQJLWXGýGHOýEUD]Rýêýï

3$5ýäæ

'LVWDQFLDýGHVGHýHOýILQDOýGHýODýSLQ]DýKDVWDýHOýHMHýGHýURWDFLyQýGHýSDVRýï


